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Apresentacao

O livro Relatos de Experiéncias em Inclusao Social pelo
Trabalho na Saude ¢é fruto da parceria entre o Ntcleo
Multidisciplinar e Integrado de Estudos, Formagao e Intervengao
em Economia Solidaria da Universidade Federal de Sao Carlos
(NuMI-EcoSol/UFSCar) e a UNISOL Brasil, em parceria com o
SEBRAE, buscando dar visibilidade e ampliar as reflexdes sobre a
construcao do Cooperativismo Social brasileiro, em especial, com a
contribui¢ao do campo da atengao em sauide mental e com usudrios
de 4lcool e outras drogas.

Retne um conjunto de relatos de experiéncias, mostrando a
diversidade e a diferengca de momentos de implementacao de
projetos, oficinas e empreendimentos soliddrios, voltados a
Inclusao Social pelo Trabalho no Estado de Sao Paulo.

A maioria das experiéncias contidas nesse livro esta
fundamentada em dois eixos: o processo da Reforma Psiquidtrica
brasileira e a consolidagao das politicas publicas de satde mental e
o movimento de Economia Solidaria.

O processo da Reforma Psiquiatrica brasileira trouxe o debate
sobre a tematica da inclusdao com a quebra do paradigma da
exclusao social como forma de tratamento.

A humanizagdo do tratamento psiquidtrico com a atengdo
voltada ao cuidado em satide mental, a possibilidade de circulagao
social, a experimentagao de trocas de afeto e de relagdes sociais e a
conquista da cidadania despertou, aos olhos dos entao excluidos
pelo sistema, o acesso a cidade. Assim, a possibilidade de ingresso
ou retorno ao trabalho, entendido como direito e com significado
de produgao de vida, de troca de valores e de afetos, foi surgindo
para centenas de pessoas estigmatizadas pela loucura e pela
exclusao.



A escolha estratégica da Reforma Psiquiatrica brasileira pelo
modelo da Reabilitagdo Psicossocial, no qual o cuidado estd
centrado no usudrio compreendido como cidadao de direitos,
reforca a importancia da tematica do direito ao trabalho enquanto
eixo orientador da vida. Ao adotar esta perspectiva, se coloca, nao
apenas, como um conjunto de agdes e politicas publicas voltadas a
criar um novo modelo de assisténcia em satide mental, mas, um
processo vivo, que constitui um novo campo social, de afirmagao e
busca de direitos.

Esse novo campo social estd presente nas universidades, na
organizacao de associa¢Oes de usuarios, familiares e trabalhadores,
em conselhos gestores e municipais, em projetos sociais, esportivos
e comunitdrios e na constru¢ao de empreendimentos econdmicos
solidarios, oficinas e projetos que se organizam de forma
autogestiondria para promover a Inclusao Social pelo Trabalho.

A partir dessa escolha estratégica pela reabilitagao psicossocial
¢ que a Reforma Psiquidtrica e o movimento social antimanicomial
se encontram com um outro campo de luta social, também forjado
na resisténcia dos(as) trabalhadores(as) a violagao de direitos, que é
o campo da Economia Solidaria.

Esse encontro, ocorrido formalmente a partir de 2004, tem em
sua génese a perspectiva de avancar na democracia brasileira, a
partir da superagao da exclusao social. Em 2010, com a Conferéncia
Tematica de Cooperativismo Social, ocorrida entre a IV
Conferéncia Nacional de Satide Mental, a primeira realizada de
forma intersetorial tendo delegados de diversos segmentos sociais,
e a II Conferéncia Nacional de Economia Solidaria, a parceria se
consolidou ainda mais. Essa Conferéncia reconheceu a necessidade
de construir e aprovar o Programa Nacional de Apoio ao
Associativismo e Cooperativismo Social (PRONACOOP - Social).
Diversas resolugdes dessa Conferéncia afirmaram a necessidade de
se garantir plenamente o Direito Humano ao trabalho e a produgao
criativa.
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E nesse cendrio de encontros que este livro foi produzido,
visando expressar a poténcia criativa e produtiva reunida nos
diversos relatos de experiéncias, com a participagdo dos atores
sociais mais implicados neste processo, ou seja, as pessoas
participantes dos projetos, oficinas e empreendimentos econdmicos
soliddrios.

O livro traz experiéncias desenvolvidas em Centros de Atencao
Psicossocial (CAPS), em Centros de Convivéncia e Cooperativa
(CECCQO’s), a partir de atividades de extensdo universitdria, em
equipamentos exclusivos para a Inclusao Social pelo Trabalho, em
instituicdes privadas e em projetos apoiados por entidades da
sociedade civil.

Os capitulos foram organizados em cinco partes distintas que
refletem a forma de vinculagao de algumas das atuais experiéncias
de Inclusao Social pelo Trabalho no estado de Sao Paulo. Sao elas:

1) Os servigos de Inclusao Social pelo Trabalho

2) A Inclusao Social pelo Trabalho nos CECCOS

3) O Trabalho também tem lugar nos CAPS

4) Construindo novas possibilidades na parceria com a

Universidade
5) A Inclusao Social pelo Trabalho em cenarios diversos

Apresentamos esse livro como parte do esfor¢o em consolidar
um conjunto de politicas publicas de apoio e fomento aos projetos,
oficinas e empreendimentos economicos soliddrios de Inclusao
Social pelo Trabalho e a construgao do PRONACOQOP - Social.

Que as experiéncias relatadas aqui e as milhares espalhadas por
todo o pais possam se consolidar e ampliar sua capacidade
econdmica, criando novos arranjos produtivos, mostrando que a
Inclusao Social pelo Trabalho é capaz de transformar as bases de
nossa Economia, ainda muito fundada na exclusao social.

Deixamos aqui nosso convite a uma boa e produtiva leitura!

Os Organizadores
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A INCLUSAO SOCIAL
PELO TRABALHO






AMPLIANDO O DIREITO E PRODUZINDO CIDADANIA

Paulo Amarante!
Fabio Belloni2

Insistimos na concepg¢ao de que o campo da saide mental e
atengao psicossocial deve transcender a questdo do modelo
assistencial, pois reduzir a questao do sofrimento psiquico ou das
experiéncias psiquicas ao ambito terapéutico é aceitar que se trata
de doenga ou transtorno mental, pura e simplesmente, como
pretende o modelo biomédico.

Um movimento epistemoldgico importante que foi iniciado nos
anos 1960 e 1970, por parte de autores da monta de Franco
Basaglia, Michel Foucault, Ronald Laing, David Cooper, Thomas
Szasz, Robert Castel, dentre muitos outros, que destacaram a
necessidade de um questionamento do saber da psiquiatria e das
psicologias sobre a loucura e o comportamento humano. Franco
Basaglia argumentou que a psiquiatria havia colocado o homem
entre parénteses para se ocupar de um objeto abstrato, a doenga, e
que seria necessario inverter esta operacao, colocando sim a doenga
entre parénteses para se ocupar da experiéncia dos sujeitos
concretos.

Na pratica, este deslocamento proposto por Basaglia permitiu
que a experiéncia que ele conduziu em Trieste ndo se reduzisse a
uma simples reforma do modelo assistencial psiquidtrico, como as
demais experiéncias de reformas operavam. Além de todo o
necessario é fundamental o processo de desconstru¢ao manicomial,
que nao significa somente a desmontagem do hospicio, e sim de
toda a logica cientifica, ideoldgica, politica, econdmica e social que

! Doutor em Satde Publica, Pesquisador Titular da ENSP/Fiocruz, Presidente da
Associagao Brasileira de Satide Mental (Abrasme).

2 Mestre em Psicologia Social, Pesquisador do Grupo de Pesquisa CNPQ - LAPS
ENSP/ Fiocruz, Diretor da Associa¢do Brasileira de Saide Mental (Abrasme).
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deu origem e sustentagdo as praticas de exclusdao da loucura e
possibilitou um amplo processo de reinvengao da vida e de
producdo de novas subjetividades. Por isso foi preciso repensar
toda a psiquiatria, seus conceitos e suas praticas. E uma vez
colocada a doenga entre parénteses foram revelados os sujeitos que
estavam por trds dos diagnodsticos. E eram sujeitos como todos os
demais, carentes de relagdes, de casa, de trabalho, de amor.

Dentre as intimeras iniciativas de recriagao da vida para as
pessoas em sofrimento psiquico na Itdlia, foram constituidas as
novas possibilidades de trabalho. Franco Basaglia percebeu que
muitos dos “funciondrios” da limpeza, da cozinha, da lavanderia,
dos servicos gerais do hospital psiquidtrico, eram, na verdade,
pacientes que, em troca de um cigarro, de pequenos beneficios e
miseras regalias ou em fung¢do de uma suposta laborterapia,
trabalhavam, e muito, para a administracao e decidiu entao que
deveriam receber por este trabalho que prestavam. Foi uma longa
batalha para que os drgaos publicos e as autoridades aceitassem
este principio, mas este processo culminou com a criagdo da
Cooperativa Trabalhadores Unidos, a primeira iniciativa desta
natureza em toda a historia.

No Brasil encontramos a importante influéncia da experiéncia
italiana, tendo inclusive a possibilidade de receber Franco Basaglia
em duas ocasides, logo no inicio do processo da reforma
psiquidtrica, nos anos 1978 e 1979.

A revoluciondria experiéncia que ocorreu em Santos a partir de
1989, com a intervencao e posterior desmontagem do hospicio
privado denominado Casa de Satide Anchieta, com a subsequente
criacaio de uma pioneira estrutura substitutiva ao modelo
manicomial, teve como referéncia fundamental a experiéncia
italiana (alids, o termo substitutivo, atualmente tdao em voga e tao
banalizado, foi ressignificado no contexto italiano).

No lugar de tentar reformar o hospicio, ou de modernizar e
humanizar o manicomio, Basaglia demonstrou que o caminho seria
a construgao de um outro lugar social para a loucura, a construgao

16



de outras formas de relacdes entre sociedade e loucura. E além de
novos dispositivos assistenciais, seria necessdrio criar formas de
residencialidade, formas de trabalho, formas de lazer e cultura que
fossem adequadas as especificidades destes sujeitos.

Os servigos de atengdo psicossocial, oficinas de arte e cultura
passaram a fazer parte do tratamento com o objetivo de promover
a inclusdo social dos usudrios, e também oficinas de trabalho e
geracdo de renda, projetos que vém se multiplicando e se
consolidando no campo da saude mental e na sociedade em geral.

O novo paradigma para o cuidado da pessoa em sofrimento
psiquico vem apresentando intimeras experiéncias exitosas na
insercao social do usudrio pela via da arte, da cultura e do trabalho;
esses instrumentos apresentaram um passo importante para a
emancipacdo e autonomia dos usudrios da rede de atengao
psicossocial. Podemos citar diversas experiéncias em que a musica,
a pintura, a danga, enfim a arte e o trabalho puderam contribuir
para a subjetivacdo do usuario de satide mental, possibilitando
outras formas de sociabilidade.

No Brasil existiram muitas iniciativas importantes no uso da
arte como potencializa¢do na emancipagao do usudrio dos servigos
asilares, vislumbrando outra saida para o sujeito que se encontrava
custodiado sem poder reaver-se com sua histéria. Foi pela criacao
artistica que Osorio César, Luiz Cerqueira e Nise da Silveira, dentre
outros, perceberam a aproximagdao dos usudrios a outras
possibilidades de participagao no mundo. Avangamos bastante em
relagio a estas experiéncias anteriores, pois 0s aspectos da
cidadania, dos direitos humanos e da diversidade cultural foram
introduzidos pelo processo contemporaneo de reforma
psiquidtrica, e ajudaram a reafirmar a necessidade de uma reforma
no paradigma do cuidado da pessoa em sofrimento psiquico, ou
seja, que o modelo assistencial em satide mental deve atender as
necessidades psicossociais e politica dos usudrios.

Intimeras oficinas realizadas nos servigos de saude mental ao
longo dos ultimos 20 anos perceberam na arte, na cultura, na

17



formagao e no trabalho uma via importante no cuidado para com o
usuario, mas muitas dessas experiéncias ficaram presas a um olhar
terapéutico advindos das experiéncias clinicas, ou seja, nao
vislumbrando a potencialidade para a emancipagao e autonomia
do usudrio nas suas relagdes fora dos equipamentos de saude
mental.

Desde a luta pela reforma psiquiatrica e a consolida¢dao de uma
nova politica de satide mental com a promulgacao da lei 10.216/01,
avangamos muito com a constru¢cao da Rede de Atengao
Psicossocial — RAPS, que preconiza nao s6 o cuidado biomédico,
mas também a arte, a cultura, a formacao e o trabalho como
instrumentos para a inser¢ao social da pessoa em sofrimento
mental, entretanto, pouco avangamos na luta pelos direitos do
usuario para além dos muros da rede de atengao psicossocial.
Muitos dos servicos da rede de cuidado em satide mental usam
desses instrumentos emancipatdrios como técnicas terapéuticas,
nao apostando na autonomia do usuario pela via do trabalho.

Considerando o estado democratico de direitos, pautado no
trabalho como garantia de cidadania, é imprescindivel pensarmos
que toda e qualquer atividade desempenhada pelo usudrio deve
ser convertida em garantia econOmica para ele, ou seja, que a
atividade profissional exercida pelo usudrio possa garantir
minimamente suas trocas sociais e cidadas.

Diante do exposto, pode-se afirmar que a economia solidaria e
a geracao de renda vem cumprindo um papel social importante na
afirmagdo de cidadania dos usudrios. As produgdes artisticas e
culturais apresentam uma visao critica sobre a questao da loucura e
convida toda sociedade a compartilhar e perceber as experiéncias e
o sofrimento mental dos usudrios, a partir das producdes artisticas
e culturais por eles realizadas.

Da primeira cooperativa criada no Brasil, a Cooperativa
Paratodos, em Santos, aos dias de hoje muita coisa mudou. A
reforma psiquiatrica brasileira avangou com o fechamento de
milhares de leitos e centenas de manicOmios, com a abertura de

18



Centros de Atencao Psicossocial (CAPS), de residéncias
terapéuticas, de centros de convivéncia e de inumeros projetos de
cooperativismo social e economia solidaria.

Contamos hoje com diversos projetos exitosos de economia
soliddria e geracao de renda por todo Brasil e observamos que a
cada dia mais e mais projetos sdao apresentados, e assim,
possibilitando a pessoa em sofrimento mental um novo lugar no
mundo, desconstruindo o imaginario social no que tange a loucura
associada a violéncia intrinseca da pessoa em sofrimento mental.

Acreditamos que garantir o sucesso advindo da economia
solidaria e geracao de renda nao substitui o trabalho formal e suas
garantias, sendo direito constitucional a garantia ao trabalho para
todos os cidadaos brasileiros. Precisamos pensar que o mercado de
trabalho é composto por trés grandes dimensdes: primeiro o
trabalho associado e cooperativado, segundo o trabalho mediado
pela Consolidagdao das Leis Trabalhistas — CLT, e por fim, o
empreendedorismo.

As principais experiéncias no campo do trabalho na satude
mental estdo associadas a dimensdao do trabalho coletivo e
cooperado, mas ainda com muita tensao nos limites das oficinas
terapéuticas. Ha nesse campo muitos desafios e o principal deles é
afirmar os projetos e oficinas como empreendimentos economicos
solidarios e cooperativas sociais devidamente registradas.

As outras duas dimensdes do mundo do trabalho, no campo da
saude mental, como o trabalho vinculado as relagdes CLT e
formalizacao de empreendedores individuais sdo ainda muito
insipientes e com poucas experiéncias positivas.

Os desafios para ampliagdo e consolidagdao de projetos de
inclusao social pelo trabalho tem dois grandes limitadores
estruturais: inicialmente, a concepgao dos beneficios sociais e
previdenciarios que ainda olham os usudrios como “inativos e
invalidos”, ou seja, dependem desses beneficios, inviabilizando
qualquer atividade profissional. Isso se traduz objetivamente em
corte de beneficio se o usudrio regulariza sua atividade produtiva,
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independente das trés dimensdes do mundo do trabalho; e ainda,
as dificuldades de registro de cooperativas sociais em nosso Pais
tém um elevado custo financeiro pela nao regulamentacao da lei.

A inclusao social pelo trabalho é capaz de promover a
ampliacao da contratualidade da pessoa em sofrimento mental e
apesar da ampliacdo de projetos de geragao de renda e economia
solidaria em todo Brasil, ainda ndo constituiu um marco legal e um
conjunto de agdes em politicas publicas de apoio e fomento as
cooperativas sociais e empreendimentos econdmicos solidarios, ou
seja, nao podemos dizer que os usudrios da Rede de Atencao
Psicossocial — RAPS, tém plenamente garantido o direito
constitucional no trabalho que possibilitam a sua autonomia e
protagonismo na cadeia produtiva.

Os avangos e a construgao sao possiveis com engajamento e
participacao social para que possamos dar esse passo decisivo na
Reforma Psiquidtrica, consolidando o eixo economia soliddria e
geracao de renda na Rede de Atencgao Psicossocial.

Em Trieste, em uma cooperativa de usudrios, a Cooperativa
Agricola Monte San Pantaleone, utilizava-se um lema marcante: se
sdo rosas, florescem! A economia solidaria esta florescendo, bela e
vigorosal!

20



REFORMA PSIQUIATRICA, ECONOMIA SOLIDARIA E
COOPERATIVISMO SOCIAL

Roberto Tykanori Kinoshita!

Desde o inicio da década de 1990, ocorre no Brasil uma lenta
transformagdo nas instituicdes que lidam com os fendmenos
relativos a loucura. Seja pelo deslocamento do tratamento das
pessoas com transtorno mental que saiu dos hospitais psiquiatricos
para se enraizar nos territorios, seja no campo do direito com a
aprovagao da lei 10.216/2001 e a sua progressiva consolidacdo e
incorporagao pelos ministérios publicos, defensorias e tribunais ou
ainda pelos meios de comunicacdo que cada vez mais tratam do
tema com menor preconceito e maior civilidade, fato é que as
pessoas ditas loucas, (por transtornos mentais, uso de drogas ou
pura anomalia) ganham cidadania no espaco das cidades.

Esta constru¢do de mais direitos e maior dignidade das
pessoas, a partir da a¢do de forgas sociais amalgamadas em torno
da ideia da superagao dos manicomios, pde também desafios
praticos da formagao de uma sociedade sem manicomios.

Um dos desafios centrais se encontra no mundo do Trabalho.
Nesta esfera ocorrem os principais processos de produgao de valor
nas sociedades. No trabalho as pessoas se conhecem e se
reconhecem, comparam, imitam, concorrem e cooperam para
enfrentar obstdculos. Nesse processo produz-se algo que conecta,
que liga que é comum a todos. Participar na tessitura do tecido
social colaborando na producdao de bens e valores é fonte de
sociabilidade, de contratualidade. Mas sob a batuta do capitalismo
se aceleraram os ritmos e as intensidades do processo de trabalho,
de modo que ndo se tem mais o tempo justo para se conhecer,
reconhecer e gerar o comum. No entanto, o desenvolvimento da
tecnologia acelera a liberacdo de mao de obra dos processos de

1 Coordenador Nacional de Satide Mental do Ministério da Saade.
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producao, pressionando ainda mais a concorréncia no mercado de
trabalho, e aqueles que ndo se adaptam a estes ritmos, a esta
aceleragao, sao expelidos da esfera do trabalho.

Como promover a participacdo cidada dos usudrios dos
servigos de saude mental no mundo do trabalho? Como conviver
com os regimes padronizados de ritmo e aceleragdo quando os
tempos das pessoas sao multiplos e variantes? Como manter
regularidade na produgao de bens e valores frente a intensidade da
concorréencia entre as for¢as de mercado?

Conjugar as peculiaridades e necessidades das pessoas com as
exigéncias do mundo do trabalho exigem uma reconfiguragao dos
processos de trabalho mas principalmente da producdao da
subjetividade. Sao exigidas: a solidariedade, a confianga, o senso de
equidade e justi¢a, a amizade. No Brasil existe a Lei 9867/1999 das
Cooperativas Sociais. Inspirada pela experiéncia italiana das
cooperativas sociais, foi aprovada, mas imediatamente vetadas nos
mecanismos mais essenciais para o seu funcionamento como
instrumento de equidade. Mas marcou um inicio do debate sobre
uma modalidade de cooperativismo ainda pouco conhecida.
Cooperativas para pessoas em desvantagem no contexto de um
mercado de trabalho cada vez mais excludente e invalidante.
Cooperativa para empreendedores de uma sociedade mais justa e
equanime.

Frente a estes desafios é que na histdria da reforma psiquiatrica,
as experiéncias de reinsergao social das pessoas através do trabalho
sdo verdadeiros laboratorios de novas sociabilidades, de novos
modos de se produzir conexdes e valores. Ha uma variedade muito
grande de experiéncias, mas algumas se colocaram o desafio de
buscar superar a autocondescendéncia, elevando os niveis de
exigéncia nos seus produtos, mas também nos processos de se
produzir: exigéncia de colaboragdo, cooperagao, coordenagao das
acoes e dos afetos. Fundamentos para a geragdo de nova
linguagem, fabrica de sentidos. Esta maneira de produzir coisas,
relacdoes e sentidos é delicada, instavel. Ha dias que se realiza
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muito, hd outros que é necessario a espera, a paciéncia. Requer
persisténcia, tenacidade para ir além dos reveses e vieses que
podem surgir a cada momento. Ousadia a toda hora.

Ousadia para se apropriar coletivamente. Tomar para si e para
todos estas capacidades, dominio das leis, das regras, das técnicas e
dos valores. Ousadia de democracia. H4 muitas dificuldades, mas
uma que me parece estratégica resta na questao da alfabetizagao.
Muitas pessoas ainda estao alijadas do mundo escrito, cegas e
impedidas de se mover livremente. Talvez pré-condicao para o
efetivo exercicio autonomo de direitos e para a compreensao das
responsabilidades junto a sociedade.

Mas o esfor¢o tem se mostrado recompensador. Intmeras
histérias de vidas reconstruidas, de afirmagao dos sujeitos, de
expressao da cidadania vao sendo geradas pelo Brasil afora,
empreendedores sociais pavimentando uma sociedade sem
manicomios. Algumas destas estao contadas neste livro. Esperamos
que sejam inspiradoras, encorajadoras a todos os leitores.
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ECONOMIA SOLIDARIA E SAUDE MENTAL.
A CONSTRUCAO DA POLITICA NACIONAL DE
COOPERATIVISMO SOCIAL

Paul Singer!
Valmor Schiochet?

O capitalismo, como o conhecemos hoje, é provavelmente o
unico grande sistema social que exclui corriqueiramente do
convivio social boa parte de seus membros que por variadas razdes
ndo conseguem “emprego” ou seja, nao conseguem que alguma
empresa os contrate na qualidade de trabalhadores assalariados. A
exclusao pelo desemprego de longa duragao o mais das vezes tem
por causa a notdria instabilidade da economia de mercado, cuja
dinamica obedece aos vai-vens da economia mundial, cujas
flutuagdes dependem das politicas econdmicas praticadas por
governos nacionais e seus satélites, por drgaos internacionais de
coordenacdo financeira e diversos fendmenos econdmicos, entre os
quais se destacam a inflagao e deflagdo, ambas respondendo a
flutuagdes do cambio ao sabor da especulagao com moedas fortes,
que soem ser as emitidas pelas nagdes mais ricas e que por isso sao
aceitas pelo valor de face em quase todos os paises que compdem a
economia capitalista mundial.

Para que os capitalistas possam dispor de mao de obra
abundante em conjunturas que despertam seu “espirito animal” (na
imortal féormula de Keynes) impelindo-os a expandir suas
atividades, uma parcela significativa da populagao é integrada no
“exército industrial de reserva”, que retine os condenados ao
desemprego. Este exército serve para disciplinar os destituidos de
propriedades, tornando-os doceis as exigéncias de possiveis patroes
e dos que ja o sdo. Ele exerce o papel crucial de assegurar o dominio

1 Secretario Nacional de Economia Solidaria — SENAES/MTE
2 Diretor de Estudos e Divulgac¢do - SENAES/MTE
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das classes dominantes e de promover a exclusdo do convivio social
dos “elementos” incapacitados e ou inadaptados as exigéncias
disciplinares dos que governam os acessos ao assalariamento.

A exclusao social pelo desemprego tornou-se a condigao habitual
dos que sdo tidos como “portadores de deficiéncia”, seja esta
adquirida por heranga, por peripécias do destino, ou do acaso.
Qualquer que seja a causa da deficiéncia, ela tende a ser vista pelos
demais como algo inerente ao seu portador, seja por falta de satde, de
empenho (preguica) ou de sorte. Ha uma clara causagao circular em
que uma deficiéncia — algumas vezes consequéncia de outras
condigdes tidas como deficiéncia — se torna origem de outras
condi¢gdes moérbidas — tudo isso culminando em suicidio explicito ou
implicito, este ultimo sob a forma de alcoolismo e outras
dependéncias, que tendem a ser atribuidas como culpas as préprias
vitimas.

O caso da doenga mental ¢ frequentemente resultado do
desespero, do pavor e da angustia que a exclusao social prolongada
sem culpa do atingido produz sob a forma de infelicidade extrema.
Cumpre notar que as vitimas de deficiéncia e da consequente
exclusdo social passam a ser suspeitos de serem os principais se
ndo os unicos causadores dos seus fracassos, o que leva ao seu
abandono por familiares, “amigos”. A prova de sua inocéncia se da
quando sofredores psiquicos sao levados a encontrar seus iguais e
deste encontro resulta o pronto restabelecimento da normalidade
constituida pela inclusao social. Os pretensos deficientes se
organizam em cooperativas ditas sociais, através das quais eles nao
sO constroem sua subsisténcia por meio do trabalho coletivo e da
autogestdio de suas empresas cooperativas. E o trabalho
socialmente organizado de forma democratica que hoje milhdes de
pessoas aparentemente condenadas nao s6 se reabilitam, como
mostram capacidade e aptidao de ndo s6 viver em convivio, mas
também criam condig¢des sociais, politicas e econdmicas para que a
exclusao por meio do desemprego sem fim tenha o seu fim.
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No Brasil o cooperativismo social surgiu com a Iluta
antimanicomial, pela garantia do direito ao trabalho de pessoas
com transtorno mental e pessoas com transtorno decorrente do uso
de alcool e outras drogas. Esta é a base da experiéncia brasileira do
cooperativismo social.

A inclusao social de usudrios de servigos de satide mental, por
meio do trabalho, tem sido discutida amplamente pelos
movimentos de reforma psiquidtrica e, desde 2004, tivemos uma
aproximagao com o movimento da Economia Solidaria.

No caso da Secretaria Nacional de Economia Solidaria
(SENAES), criada em 2003 incorporamos esta pauta estimulada
pela Area Técnica de Satide Mental, Alcool e outras Drogas do
Ministério da Satde (ATSMAD/MS) e passamos a incorporar o
cooperativismo social como uma relevante experiéncia da
economia solidaria em nosso pais.

A parceria com a satide mental foi inaugurada em 2004, com a
realizacdo da Oficina de Experiéncias de Geracdo de Renda e
Trabalho de Usuarios de Servicos de Saude Mental. Neste evento
foram mobilizadas 78 iniciativas de inser¢ao no trabalho, de
diferentes regides do Brasil, formadas por pessoas com transtorno
mental. Como resultado deste encontro foi criado o Grupo de
Trabalho Interministerial Satide Mental e Economia Solidaria,
instituido pela Portaria n® 383/2005, que permitiu a elaboracao de
um plano de ag¢des para a articulagdo entre as politicas de satide
mental e economia solidéaria.

Como resultados do trabalho vale destacar a realizagdo do
mapeamento das iniciativas de geracao de trabalho e renda em
saude mental realizada pelo Ministério da Satde, por meio da
criacdo do Cadastro de Inclusdao Social pelo Trabalho (CIST), que
reune experiéncias em desenvolvimento em todo pais. O Sistema
de Informagdes de Economia Soliddria (SIES) também passou a
incorporar o cooperativismo social como uma experiéncia propria
da economia solidaria no pais. Na base de dados atual do SIES
identificamos 419 empreendimentos econdmicos solidarios
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constituidos por pessoas com deficiéncia fisica ou mental, pessoas
com transtornos mentais inclusive dependentes quimicos e
presidiarios ou egressos do sistema prisional.

Igualmente, foram promovidas a¢des de aproximagao com os
gestores de politicas publicas de saide mental e a rede de gestores
publicos da economia solidaria e os foruns locais de ES. Além
disso, a SENAES incorporou o tema da satide mental a Campanha
Nacional de Economia Soliddria. Vale destacar também a
participacdo de usuarios de saude mental nas Conferéncias
Nacionais de Economia Solidaria (CONAES), espaco conquistado
por eles na fase preparatéria da etapa nacional da conferéncia, o
que permitiu a inclusao do tema no documento final do encontro.

No que diz respeito ao financiamento das iniciativas foi
publicada a portaria do Ministério da Satde n® 1169/2005, que
instituiu incentivo financeiro para municipios que investem em
projetos de inclusao social pelo trabalho no campo da saude
mental. Sobre o eixo legislacao, foram retomados os debates sobre a
lei de cooperativas sociais, recomendando a elaboracdo de um
projeto de lei para a viabilizagdo juridica e econdmica das
cooperativas sociais.

No campo da formagao e da capacitagao foi realizada a Turma
Nacional de Formacao em Economia Solidaria para Gestores da
Satde Mental, em 2006, com o objetivo de estimular a participagao
das trés esferas do governo na construgao e na implementagao da
politica de inser¢io no trabalho voltada para pessoas com
transtorno mental, a partir da economia solidaria.

No ambito do Programa Nacional de Incubadoras de
Cooperativas Populares (PRONINC) foram alocados recursos para
incubagem e assessoria de grupos formados por pessoas com
transtorno mental.

A partir de 2005, o cooperativismo social foi incluido no
Acordo de Cooperacao entre o Brasil e cinco regides italianas
(Programa Brasil Proximo). Isto permitiu o intercimbio com as
experiéncias desenvolvidas na Italia no campo do Cooperativismo
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Social. No ambito do Programa, em 2008, foi realizada uma oficina
preparatdria para uma missao brasileira a Italia sobre o tema do
Cooperativismo Social. A oficina contou com representantes do
governo da sociedade civil organizada e teve como resultado a
elaboracao de um conjunto de recomendagoes.

Importante marco desta integracao entre satide mental e
economia solidaria foi a realizacdo da Conferéncia Tematica de
Cooperativismo Social no ambito da II Conferéncia Nacional de
economia Soliddria e da IV Conferéncia Nacional de Saude Mental-
Intersetorial (IV CNSM-Intersetorial).

Como resultado deste processo entre os movimentos e a
politica publica foi publicado o Decreto n° 8.163, de 20 de
dezembro de 2013 que Institui o Programa Nacional de Apoio ao
Associativismo e Cooperativismo Social - Pronacoop Social com a
finalidade de planejar, coordenar, executar e monitorar as agoes
voltadas ao desenvolvimento das cooperativas sociais e dos
empreendimentos econdmicos solidarios sociais.

Um grande avango representado pelo Decreto é a perspectiva
de articulagio da satide mental com outros segmentos sociais
proprios do cooperativismo social. Situagdo que podera fortalecer
ainda mais esta experiéncia histérica de busca da dignidade
humana.

Porém, muitos desafios permanecem para a consolidacao das
cooperativas sociais em nosso pais. O principal deles diz respeito a
legislagao. O cooperativismo social ndo dispde de uma lei nacional
adequada ao seu reconhecimento e desenvolvimento. A atual Lei n®
9.867, de 1999 nao oferta uma base legal para a formalizacao dos
empreendimentos solidarios sociais e mantem quase a totalidade
das experiéncias organizativas na informalidade ou precariedade
institucional.

Estamos avancando e certamente em momento proximo
poderemos colher os resultados de longo processo de
aprendizagem mutua entre saide mental e economia solidaria no
resgate humano.
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ASSOCIACAO ARTE E CONVIVIO E
ECONOMIA SOLIDARIA: UM ELO POSSIVEL
NA CONSTRUCAO DE ESPACOS EXISTENCIAIS
PARA PESSOAS EM SOFRIMENTO PSfQUICO

Tiago Rocha Pinto!

Alessandra Sanches Vicengotto?
Deborah Mendes de Aratijo Andrade?
Elen Patricia Gomes Zaponi*

Ely Sawaki E Nakamura®

Marcela Pachelli Nardo®

Maria Della Coletta”

Mariana Soragni®

! Psicologo, Doutor em Satde Coletiva, professor do Departamento de Saude
Publica da Faculdade de Medicina de Botucatu — UNESP, do Instituto Municipal
Ensino Superior de Sao Manuel — IMESSM e membro da atual Diretoria da AAC.

2 Assistente Social na Associagdo Arte e Convivio. Graduada pela UNIFAC-
Botucatu com Aprimoramentoem Servigo Social em Saude Mental pela
Faculdade de Medicina de Botucatu-UNESPe Militante da Luta
Antimanicomial.

3 Psicologa da Associagdo Arte e Convivio, Psicoterapeuta, Aprimoramento
Profissional em Saude Mental e Satde Publica; Curso de Formagdo em
Esquizoanadlise e Esquizodrama, Membro da ABRAPSO Nucleo Cuesta e
Militante da Luta Antimanicomial.

* Terapeuta Ocupacional da Associacdo Arte e Convivio. Graduada USC/Bauru.
Especialista Terapia Ocupacional uma visdao dinamica aplicada a Neurologia
UniLins. Aprimoramento Profissional em Terapia Ocupacional Satide Mental
infanto-juvenil Unesp/Botucatu.

5 Terapeuta Ocupacional na Associacdo Arte e Convivio. Graduada pela UFSCar-
Sao Carlos, Especializagao Profissional em Satde publica com énfase em satde
Mental - UNICAMP — Campinas.

¢ Terapeuta Ocupacional da Associagdo Arte e Convivio. Graduada pela USP-SP.
Acompanhante Terapéutica. Aprimoramento em Terapia Ocupacional em Satude
Mental UNESP/Botucatu. Membro do Férum do Oeste e Centro-Oeste Paulista
de Economia Solidaria. Militante da Luta Antimanicomial.

7 Fundadora, atual membro da Diretoria e Coordenadora Técnica da AAC,
Assistente Social, Psicodramatista com Aprimoramento em Servigo Social em
Satde Mental pela Faculdade de Medicina de Botucatu-UNESP e Militante da
Luta Antimanicomial.
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O nascimento de uma proposta em permanente construcdo: a
dimensao historica

No contexto de sua criagdo, o modelo hegemonico de atencao a
saude mental do municipio de Botucatu-SP, assim como em todo
pais, ainda era fortemente atrelado ao paradigma biomédico
tradicional: biologicista, curativo, medicocéntrico e
hospitalocéntrico. Mesmo com a ampliagdo dos equipamentos de
saude mental impulsionados pelos avangos legislativos e debates
sobre o tema, era crescente o desejo de alguns profissionais,
usudrios e familiares quanto a necessidade de mudanca nas formas
de atencdo e cuidado ao sofrimento psiquico, existentes até aquele
momento.

No final da década de 1970, o Movimento dos Trabalhadores
em Saude Mental (MTSM) protagonizou dentincias por fraude no
sistema de financiamento dos servigos, bem como, pelas situagoes
de abandono, violéncia e maus tratos que eram submetidos os
pacientes internados em muitos hospitais psiquiatricos do pais,
dando for¢a ao Movimento da Reforma Psiquiatrica Brasileira e o
seu reclame pela cidadania do louco (TENORIO, 2002;
AMARANTE, 1995).

A bandeira de luta “por uma sociedade sem manicomios”
ganhou expressao nacional com a ampliacao dos atores sociais
envolvidos, aliada a reformulagdes legislativas na 4rea e o
surgimento de experiéncias institucionais bem sucedidas na
arquitetura de um novo tipo de cuidado em satide mental
(TENORIO, 2002). No Encontro dos Trabalhadores em Saude
Mental em Bauru, o movimento amplia-se no sentido de
ultrapassar sua natureza exclusivamente técnico-cientifica,
tornando-se um movimento social por transformagdes no campo
da saude.

8 Terapeuta Ocupacional na Associacao Arte e Convivio. Graduada pela UFSCar-
Sao Carlos. Aprimoramento Profissional em Terapia Ocupacional e Atencao
Psicossocial - UNESP- Botucatu e Militante da Luta Antimanicomial.
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No Brasil, pode-se verificar um crescimento do nimero de
associagOes de usudrios, familiares e profissionais de satide mental,
aumentando as possibilidades dos familiares para a exploracao de
novos territdrios ao assumir o papel de protagonistas de uma
saude mental coletiva a se construir (MELMAN, 2001). Tais
entidades trouxeram consigo uma inovagao de agdo politica,
constituindo-se num esforgo de representar aqueles que
legalmente ndo poderiam fazé-lo, pois estariam incapazes de
exercer os atos da vida civil, como estabelecer encargos e contratos
(SOUZA, 2001).

Nesse contexto, é fundada em 1995 a Associacdao de Usuarios,
Familiares e Trabalhadores dos Servicos de Saude Mental de
Botucatu - Associagdo Arte e Convivio (AAC) - uma organizagao
civil, sem fins lucrativos, com o ideario de ampliar o conceito de
saude, visando possibilitar maior autonomia dos usuarios por meio
da produgao criativa e participacdo em oficinas de geracao de
renda, expansao dos territorios existenciais e dos espacos de
convivéncia. Dentre seus objetivos, estao a inclusao e a participagao
de seus usuarios no mercado de trabalho formal e informal, assim
como na proposicao de atividades que venham ao encontro de suas
reivindicag¢oes e necessidades (RIBEIRO, 2003; RIBEIRO; MARTINS
e OLIVEIRA, 2009).

A AAC ¢é um dispositivo social do municipio, que tem
conseguido promover a partir de seu principal mantenedor, a
Fundacao para o Desenvolvimento Médico e Hospitalar (FAMESP)
e do apoio de outros colaboradores, como a Prefeitura Municipal
de Botucatu, a circulagdo dos seus integrantes por diversos
territorios, como o trabalho, arte, cultura e a comunidade. Seu
cotidiano é marcado pela valorizacdo da memoria e das histdrias
de cada um, assim como pela criacao e fortalecimento de redes de
convivéncia e solidariedade em dire¢ado a maior autonomia e
qualidade de vida de seus usudrios.

No processo de constitui¢do e desenvolvimento das agdes da
entidade, a questao dos norteadores tedrico-metodologicos sempre
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foi objeto de cuidado e reflexdo. Grandes nomes da Psiquiatria
Democratica Italiana, como Basaglia (1985), Saraceno (2001), Rotelli
(2001), trouxeram os ideais e as possibilidades de superacdao do
modelo asilar, além de outros conceitos e proposi¢des de autores
brasileiros envolvidos com a militancia e a producado teérica da
Reforma Psiquidtrica Brasileira, como Pitta (1996), Vasconcelos
(2000) e Costa-Rosa (2001) tém contribuido como o alimento tedrico
que nos orienta a desenvolver a pratica cotidiana.

Outras experiéncias que foram agregadas a constituicao da
AAC referem-se aos projetos que se desdobraram dos movimentos
de luta antimanicomial. Neste contexto ocorreram visitas e
reunides com outras associagdes e servicos semelhantes, que
trouxeram significativas contribui¢cdes ao desenvolvimento e
trabalho da AAC. No intuito de se instrumentalizar, a Arte e
Convivio tem procurado organizar oficinas e receber palestrantes
que promovam a reflexdao e capacitacdo dos profissionais. Entre
estes, podem ser destacadas atividades que tiveram a contribuigao
de nomes importantes do Movimento da Reforma Psiquidtrica
Brasileira, como Roberto Tykanori, Jonas Melman, Silvio Yassui,
entre outros.

No trabalho cotidiano com os usuarios da AAC, temos a
oportunidade de trabalhar com individuos de diferentes classes
sociais, niveis de escolaridade, condi¢cdes de moradia e
estigmatizados sob os mais diversos “rétulos”, que os marcam e os
coisificam em seu diagnostico e quadro sintomatoldgico. Os
mesmos chegam por meio de demanda espontinea e via
encaminhamentos dos mais diversos equipamentos de saude,
saude mental e assisténcia social, além de profissionais autdbnomos
de diversas areas.

Reunides de equipe sao realizadas semanalmente, com a
participagao de todos profissionais da equipe técnica (Psicologa,
Assistentes Sociais, Terapeutas Ocupacionais), aprimorandos e
estagiarios de instituicdes de ensino. Nessas reunides, varias
questdes sao discutidas, tais como: participagdo dos usuarios,
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discussao de casos, planejamento de atividades, encaminhamento
de projetos para divulgacao da entidade e/ou captagao de recursos
financeiros e materiais, participagao em eventos, politicas de satude
mental, economia solidaria, capacitacdo dos usudrios e
funciondrios para o trabalho, representacao social e politica,
direitos e deveres, dentre outros.

Atualmente, cerca de 80 usuarios encontram-se inseridos ou
relacionados a algum tipo de atividade ligada a AAC, mas cabe
ressaltar que sdo incontdveis o nimero de usuarios, familiares,
estudantes, profissionais e pessoas da comunidade que ja
circularam e ainda possuem algum tipo de vinculo afetivo com a
instituicao.

Oficinas de Inclusao pelo Trabalho: a dimensao produtiva

Pautada na perspectiva de superagao do paradigma médico-
asilar e, principalmente em desenvolver estratégias que pudessem
ampliar o poder de contratualidade social dos usudrios da satude
mental, a participacdo social via oficinas de geracao de renda foi, e
continua sendo, o principal meio impulsionador das agOes
desenvolvidas pela entidade.

A AAC se apresenta e nasce para ser um projeto agregador,
soliddrio. Para responder as necessidades reais das pessoas de
produzir e consumir bens materiais e imateriais, produzir
protagonismo, buscar afirmagao das poténcias fundamentadas nas
diferengas de modo a admitir ritmos e jeitos proprios de ser e de
fazer. E um trabalho que tem como pressuposto o exercicio da
afirmagao de desejos dos participantes e a possibilidade de cada
um engendrar seu modo de ser junto ao grupo e aos diversos
espacos sociais por onde possam circular.

Nessa perspectiva, diversas oficinas foram experimentadas no
decorrer dos anos. Algumas estiveram em funcionamento por um
curto periodo de tempo e depois se extinguiram. Outras
permanecem até hoje em plena atividade, como Oficina de Mosaico
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- “Arte em Cacos”, Oficina de Encadernagao - “Navegando na
Arte”, Oficina de Costura Artesanal - “Entrelinhas”, Oficina de
Artesanato e Brecho.

O modo de organizacao das atividades e o ganho advindo com
as produgdes também sofreram modificaches e continuam a se
transformar. Acreditamos que os projetos de oficinas de trabalho
no cendrio da satide mental exigem, em primeiro lugar, a produgao
de sentido, isto ¢, trata-se de encontrar modos de produgao que
singularizem existéncias, permitam o surgimento de processos
criativos e, fundamentalmente, que legitimem a pluralidade da
vida.

Além disso, acreditamos na concepgdo de trabalho como
poténcia de transformagao que produz a ampliagio das
capacidades humanas e nao a alienagao, trabalho afetivo, trabalho
vivo, ato dialético de transformacao porque quando o trabalhador
transforma sua matéria prima em vasos, agendas, panos de prato,
estd também se transformando numa pessoa capaz de significar o
seu fazer, de ter material afetivo para compor a sua historia de
vida. H4 um esfor¢o da entidade em desenvolver estratégias de
acao que deem suporte a constituigdo de novos lugares de
pertencimento social e que se desenvolvam na busca de recompor
fluxos de produgdo de vida e de saude, através da criacdo e
sustentacao de relagdes de trabalho que permitam a existéncia
cotidiana singular.

Da mesma forma, Galletti (2004) destaca que para a agdo nas
oficinas, conexdes com outras areas de trabalho, que ndo sao as do
modo de producdo capitalista por exceléncia tornam-se
importantes, as quais potencializam processos de producao que
associam concepgao e execugao, assim como maior autonomia
sobre o ritmo de produgdo. Por isso, a equipe técnica coloca-se
como mediadora e facilitadora dos processos de capacitagao,
norteando o funcionamento das oficinas em constantes discussoes e
debates que agregam o desejo e opinido dos usudrios desde a
fabricagao até comercializacao dos produtos.
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Na procura por espagos de visibilidade para a produgao dos
usudrios, a AAC estruturou uma loja em sua sede. Hoje, a loja se
fortalece como centro de Economia Solidaria destinada a
comercializar os produtos confeccionados na entidade, bem como
produgdes individuais e coletivas de usudrios e equipamentos
sociais e de satide mental do municipio. Além disso, os usudrios
participam eventualmente de feiras, exposigOes e eventos em geral,
onde tém a oportunidade de comercializar suas producdes, receber
encomendas de novos produtos, além de realizar contatos e trocas
sociais nos mais diversos cendrios.

A economia solidaria é a resposta organizada a exclusao pelo
mercado. E antes de qualquer coisa uma opgio ética, politica e
ideoldgica, que se torna pratica quando os optantes encontram os
de fato excluidos e juntos constroem empreendimentos produtivos
e redes de trocas, da qual ninguém é excluido contra vontade
(BRASIL, 2006).

Oficinas Culturais e de Expressao Artistica: a dimensao estética

Como estd ilustrado em seu proprio nome — a Associagao Arte e
Convivio — também se constitui enquanto um espago preocupado
com a oferta e criagdo de espagos de expressao artistica, cultural e
de circulagdo social de seus usuarios. Assim como nas Oficinas de
Geracao de Renda, foram muitas as iniciativas e projetos
desenvolvidos voltados para esta finalidade, tais como: pintura em
tela, modelagem em argila, cinema, teatro, silkscreen, expressao
corporal, danga sénior, entre outras.

Ao atuar sob o prisma da desinstitucionalizacdo e na
valorizagao e resgate de potencialidades, temos o privilégio de
conhecer mais profundamente as singularidades e potenciais de
criagdo/expressao que ainda nao haviam sido descobertos ou que
foram pouco estimulados e desenvolvidos. Tomamos contato em
nosso dia-a-dia com produgdes significativas de usudrios, que
nunca haviam sido instrumentalizados tecnicamente em seus
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trabalhos, se assemelhando a joias brutas que ainda nao foram
lapidadas, de modo que sao conduzidos a canalizar da melhor
forma possivel a sua criatividade.

De forma geral, as experiéncias sao direcionadas aos anseios e
demandas dos usuarios, carentes de outras formas de elaboragao
de seu sofrimento e simbolizagdo de sua individualidade para além
da expressao verbal. Tais agdes tém se constituido como
ferramentas potentes em favorecer o resgate da individualidade, a
melhoria da autoestima, além de estimular aptiddes e habilidades
prévias, incentivar e investir na descoberta de novos talentos.

A dimensao estética extrapola os muros da entidade para
outros cenarios da cidade e da regido, se materializando em
Mostras e Exposi¢des dos trabalhos confeccionados e apresentagoes
de Danga, Pegas de Teatro e outras formas de expressao artistica
com ampla repercussao e reconhecimento.

Desde que se constituiu como Ponto de Cultura em 2011, a
AAC tem conseguido aproximar ainda mais comunidade e
instituicdo, com exibicdes de filmes em sua sala de cinema,
atividades de estamparia e pintura em tela, aumentando o respeito
e interesse da sociedade com a proposta e os usudrios como um
todo.

Para a realizacdo de tais atividades conta com profissionais
contratados remunerados nas dreas de Artes Cénicas e Artes
Plasticas, que desenvolvem ag¢des semanalmente em parceria com
os técnicos da entidade. Estas atividades também sdo balizadas
pela instrumentalizagao técnica e cultural dos atores envolvidos.
Aulas, estudos, reflexdes sobre diversas tematicas histéricas e
contemporaneas, auxiliam no processo de empoderamento,
interiorizacdo e na leitura critica da realidade.

Oficinas de Convivio e Lazer: a dimensao afetivo-relacional

“A gente ndo quer s6 comida, a gente quer comida, diversao e
arte...” (Comida, de Antunes, Fromer e Brito, 1987). A AAC tem se
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mostrado sensivel ao favorecimento de espagos de ampliagao de
redes sociais, bem como na divulgacao e utilizagao de diferentes
cendrios destinados a esta finalidade na cidade e regiao.

Em determinados momentos, tais atividades foram
impulsionadas pela “Oficina de Convivio e Lazer”, surgida da
constatagao de que muitos usudrios frequentavam a AAC, mas nao
se interessavam ou ndo se fixavam nas atividades de inclusao
produtiva. Dessa forma, houve uma constru¢ao de um espago de
expressao e convivéncia, onde cada atividade ¢ discutida e
elaborada com os usudrios de acordo com seus desejos, interesses,
possibilidades e acessibilidade do grupo (oficinas artesanais, festas,
jogos, roda de conversa e passeios).

As agOes passam a ir além dos muros da entidade ao se
realizarem em outros espagos de convivio, como visitas a museus,
lanchonetes, parques, shows, zooldgicos e outros projetos, o que
tem permitido aos usudrios conhecerem e transitarem por lugares
antes desconhecidos ou que ndo se viam em condig¢des financeiras,
sociais e emocionais para usufruir. Tais estratégias se mostram
fundamentais ao favorecer a construcao de amizades, namoros,
trocas de experiéncias e sentimento de pertencimento grupal,
possibilidade de ser e estar no mundo, sonhar, ter desejos e realiza-
los de forma tnica respeitando suas prioridades.

A ocupagao do territorio geografico se revela crucial para
ampliacao de “territdrios existenciais” e subjetivos nos quais a vida
seja possivel. A circulagdo nos mais diversos cendrios tem
favorecido a criacao de redes sociais e de trocas afetivas, incitando-
os a desenvolver maior autonomia e poder de estabelecer trocas
sociais nos mais variados contextos. A loucura, antes trancafiada e
escondida, quando colocada cara a cara com a sociedade a leva a
refletir, a quebrar velhos preconceitos e a desmistificar concepgdes
ideologizadas sobre o tudo que envolve a tematica da saude
mental.
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O Cenario de Aprendizado e Formacao Profissional: a dimensao
pedagogica

A AAC sempre abriu suas portas para receber alunos de
graduacao e de pos-graduacao de diversas areas do conhecimento,
apostando na dimensdao pedagogica enquanto um eixo
fundamental na formagao dos futuros profissionais sob uma nova
perspectiva de atuagdo frente ao fendomeno do adoecimento
psiquico.

De inicio, a articulacdo foi facilitada por profissionais da
entidade que também atuavam em institui¢des de ensino superior,
a exemplo da UNESP, mas logo também passou a compor cendrio
de estdgio e de visitas técnicas de outras faculdades, cursos técnicos
e de profissionais de saide do municipio e da regido. Entre estes,
podem ser destacados alunos dos cursos de: medicina,
enfermagem, servigo social, psicologia, terapia ocupacional, entre
outros.

A AAC possibilita que o aluno conhega o funcionamento global
da entidade, como também, atém-se para as criticas e sugestdes que
sdo transformadas em projetos especificos incorporadas nas
atividades cotidianas. Projetos de Extensao Universitaria e de
Iniciacao Cientifica, Aprimoramento Profissional, pesquisas para
dissertacoes de mestrado e teses de doutorado, entre outros
projetos de intervengao, também sdo constantes.

A dimensao pedagdgica também se efetiva em inameras
palestras, mesas-redondas, debates e participagdes em eventos em
geral, espacos estes que permitem que se exponham seus objetivos,
e o debate acerca da inclusao social de pessoas com sofrimento
psiquico.

A Militancia e o Controle Social: a dimensao sdcio-politica

Tendo em vista o seu carater de Associagao mista, que retine
profissionais, usudrios e familiares, a instituigdo tem buscado
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direcionar suas praticas diretamente atreladas aos aspectos socio-
politicos pertinentes a promocao e defesa dos direitos dos usuarios
da saude mental. Como salienta Nascimento (2006):

A Economia Solidaria exige o compromisso dos poderes ptiblicos
com a democratizagao do poder, da riqueza e do saber, e estimula
a formagao de aliangas estratégicas entre organizagdes populares
para o exercicio pleno e ativo dos direitos e responsabilidades da
cidadania (controle social) (p.8).

Para tanto, sua organizacdo e modo de operacionalizacao
perpassam por espacos democraticos de debates e de trocas de
experiéncias, dos quais emergem importantes reivindicagdes,
desabafos e sugestOes para o funcionamento da institui¢do e para
melhoria da qualidade de vida do usuario.

Obedecendo ao estatuto, também sao realizadas assembleias
deliberativas com a participacao de técnicos, usudrios, familiares e
associados, na oportunidade de opinar e de decidir os novos rumos
da instituigao.

A sua atuagao também se objetiva na ocupacao de cadeiras por
sua equipe técnica, usudrios e familiares em espagos de Controle
Social, tais como: Férum Permanente Intersetorial de Sauide
Mental, Conselhos de Saude, da Pessoa com Deficiéncia,
Assisténcia Social, Conferéncias de Satde, Satde Mental,
Assisténcia Social e Cultura.

Além dos espacos institucionalizados a AAC é protagonista na
organizagao e participagao dos eventos da Luta Antimanicomial no
municipio e em outras cidades. As bandeiras de luta levadas as
ruas, pragas, radios e jornais colocam a sociedade diante do
fendmeno da loucura, fomentando debates e discussdes “por uma
sociedade sem manicOmios”.

Dentre outras conquistas, a AAC participou ativamente na
consolidagao da “carteirinha especial” para o transporte coletivo
gratuito do municipio para as pessoas com transtorno mental
cronico e incapacitante para o trabalho. Fomentou a elaboracao de
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instrumentos de avaliagdo pericial pautado na Classificagao
Internacional de Funcionalidades (CIF), o que favoreceu o processo
de avaliagao para diversas outras dimensdes além do diagnostico
médico, como autonomia para o autocuidado e utilizacdo de
recursos da comunidade.

No dia-a-dia da entidade a equipe também se volta para outras
necessidades e direitos de seus wusuarios, atentando-se na
formulagao de projetos de vida que perpassam pela dimensao da
inclusao pelo trabalho, mas que repercutem em sua satide e bem-
estar geral.

Conquistas e desafios por vir

Em conjunto com outros servigos e equipamentos substitutivos
em satide mental, a AAC tem contribuido na significativa redugao
do niimero de internagdes psiquiatricas e consequente redugao no
numero de leitos existentes no unico hospital psiquiadtrico da
cidade. Hoje é inquestionavel o seu papel na composi¢dao da rede
de cuidados em satide mental, tendo sua experiéncia ja reconhecida
em premiagdo em ambito nacional, tornando-se referéncia no
municipio.

Alguns usudrios tém sido incluidos no mercado de trabalho
formal por meio de cotas abertas para pessoas com necessidades
especiais, e também a partir de sua busca em outros setores
produtivos. Outros passaram a desenvolver e a confeccionar em
suas proprias casas as técnicas e produtos que aprenderam e
aprimoraram nas oficinas de inclusao produtiva da AAC.

Sao intmeras as interrogacdes e os desafios que transpassam o
cotidiano da entidade na procura pela otimizagao do seu papel.
Entre estes, podem ser destacados o aumento no ganho financeiro,
sem perder os aportes que orientam o trabalho na perspectiva da
economia soliddria, a ampliagdo no numero de associados, o
aumento no numero de profissionais e demais interessados com as
causas da entidade, a efetivagdo e ampliacdo das parcerias e
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convénios, a aproximagao e o aumento no envolvimento dos
familiares, enfim, a amplia¢ao de suas possibilidades de atuagao.

Apesar de todos os sonhos, davidas, criticas e desafios,
temos a conviccao de que a AAC se consolida como um
instrumento efetivo no enfrentamento da exclusao social. Nosso
trabalho vai além da geragao de trabalho e renda, pois possibilita a
convivéencia, a ampliagao da rede social, o encontro com a invengao
e o estimulo a criatividade. Faz interlocu¢do com o mundo da
cultura, com a realidade onde as pessoas vivem, com o mercado de
coisas e valores individuais e coletivos. E um convite ao despertar
da capacidade e da possibilidade de aprender, compartilhar, trocar,
aumentando sua poténcia e desenvolvimento de seu papel de
cidadao participativo.
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Introducao

Passaram-se pouco mais de 10 anos desde o marco que aqui se
considera como o inicio coincidente de duas historias paralelas,
uma em nivel municipal e outra em escala nacional. De um lado, a
inauguragao de um servigo publico de saude mental voltado a
inclusao social pelo trabalho, no municipio de Guarulhos, em Sao
Paulo; de outro, a formacgao da Secretaria Nacional de Economia
Solidaria (SENAES), vinculada ao Ministério do Trabalho e
Emprego.

Naquele ja distante ano de 2003 tinha inicio o Projeto Tear,
experiéncia piloto no referido municipio da Grande Sao Paulo,
nascido com o desafio de trilhar o caminho da construgdo de
iniciativas de geracdo de trabalho e renda para uma populagao
local excluida, ndo sé do mercado de trabalho, mas muitas vezes
também dos processos de tomada de decisdo de suas proprias
vidas. Quase ao mesmo tempo, devido a organizagao e forca do
ainda recente Forum Brasileiro de Economia Solidaria, também
nascia a SENAES, com a missao de concretizar os anseios de uma

! Membros da Equipe do Projeto Tear.
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rede de movimentos e iniciativas que buscavam uma vida melhor
através da autogestao e auto-organizagao dos trabalhadores.

O ponto de encontro dessas histdrias nao ¢ um, sdo varios, nao
tendo sido construidos linearmente, mas através de aproximacgoes e
contradi¢des, encantamentos e frustragdes, sucessos e fracassos.
Tomar como objetivo a inclusdao social de pessoas que passam e
passaram pela intensidade do sofrimento psiquico, escolhendo o
trabalho como meio e a Economia Solidaria como referéncia, é uma
missao quase delirante. Em outras palavras, propor a autogestao, o
empoderamento dos sujeitos, o cooperativismo e a organizagao do
trabalho de maneira participativa para uma parcela da populagao
pouco habituada ao (ou desprovida do) direito de decidir sobre
suas proprias vidas — seja pelas tutelas das institui¢des familiares,
psiquiatricas, juridicas e/ou sociais — constitui ardua tarefa, quase
um sonho.

E sobre esta escolha que aqui brevemente trataremos tentando
modestamente trazer alguns pontos da histéria do Projeto Tear, a
fim de ilustrar o grande desafio que ainda temos pela frente na
construgao de politicas publicas intersetoriais integradas que
operem concretamente na inclusdo social pelo trabalho, permeando
os campos da satide mental e da economia solidaria.

Narraremos alguns pontos principais do percurso sobre essa
construgdao tedrico-pratica cotidiana, que parte da reabilitacao
psicossocial como ponto de partida, adotou a economia solidéria
como referéncia e vislumbra o cooperativismo social como
horizonte possivel.

Da producao do cotidiano: dez anos de historia(s)

O Projeto Tear iniciou sua trajetéria em 2003 com o objetivo de
atuar no campo da inclusao social pelo trabalho da populacao em
situagdo de sofrimento psiquico do municipio de Guarulhos.
Através de uma parceria entre a Prefeitura de Guarulhos, a
Associagao Cornélia Vlieg, de Campinas, e o setor de
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responsabilidade social dos Laboratérios Pfizer, o servigo foi
implantado tendo como referéncia a experiéncia desenvolvida
desde o inicio dos anos 1990 no Nucleo de Oficinas e Trabalho
(NOT), vinculado ao Servico de Saude Dr. Candido Ferreira, em
Campinas. Tinha a principio seis oficinas de trabalho: marcenaria,
papel artesanal, mosaico, vitral, velas e grafica - todas elas
inspiradas em oficinas similares existentes no NOT, sendo que em
2004 seria montada a oficina de tear & costura (CAYRES, 2012).

Ao longo de seus primeiros anos o Projeto Tear buscava
construir sua identidade singular dentro da embrionaria/
insuficiente rede de saiide mental de Guarulhos, o que acabava por
gerar uma disparidade entre a demanda da populagao e a oferta do
servigo. Apesar de funcionar com sua capacidade completa de 100
usuarios e ainda com lista de espera, era evidente que grande parte
das pessoas que ali estavam buscavam um espago de tratamento e
ndo necessariamente a participagio em uma oficina de trabalho. E
importante frisar que até o ano 2008 o municipio contava apenas
com um Centro de Atengao Psicossocial (CAPS) para a populagao
em situagao de sofrimento mental.? Com a expansao da Rede de
Atengao Psicossocial a partir daquele ano, a demanda pelo Projeto
Tear comegou a diminuir sensivelmente, sendo que desde entao os
usudrios participantes das oficinas de trabalho permaneceram em
um patamar um pouco abaixo de 100 pessoas®.

2 Até 2008, o municipio contava, além do Projeto Tear, com o CAPS II Satade
Mental, o CAPS II Alcool e Drogas, o Ambulatdrio de Satide Mental dentro do
Centro de Especialidades Médicas (CEMEG) e a Urgéncia Psiquiatrica no
Hospital Municipal de Urgéncias (HMU), para uma populacdo de mais de 1
milhdo e 200 mil pessoas.

3 No entanto, no segundo semestre de 2013 esse niimero foi consideravelmente
maior, uma vez que, além das oficinas de trabalho, promovemos diversas agoes
socioculturais abertas nao sé a populagao oriunda dos servigos de satide mental,
bem como aos demais cidadaos de Guarulhos. Entre elas tivemos a oficina de
Teatro do Oprimido, os Saraus Culturais, uma oficina de confeccdo de
instrumentos musicais e cinco cursos de técnicas artesanais ministrados por
oficineiros da SUTACO: encadernagado, patchwork, cartonagem, modelagem em
vidro e xilogravura.
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A partir de agosto do ano 2012 houve um remodelamento
institucional, sendo que a gestdao de recursos humanos passou da
Associagao Cornélia Vlieg para a Associagao Saude da Familia e a
gestao financeira das oficinas permaneceu com a primeira por um
periodo transitério de dez meses, passando posteriormente para a
responsabilidade da Associa¢do Inclui Mais*. Desde entao, algumas
outras parcerias de trabalho foram sendo concretizadas, dentre as
quais destacamos aquelas com a Superintendéncia do Trabalho
Artesanal nas Comunidades (SUTACO) e a Organizagao Nao-
Governamental Design Possivel.

A aproximagao com a SUTACO, que se deu através de nossa
participagao na Rede de Satide Mental e Economia Solidaria de Sao
Paulo, propiciou-nos alguns eixos de agdes, ocorridas
principalmente em 2013. Primeiramente, nossos produtos
passaram a ser comercializados em suas lojas. Em segundo lugar,
foi realizado um mutirdo de credenciamento de artesdos, sendo
que cerca de 50 pessoas do Projeto Tear, entre funciondrios e
participantes das oficinas de trabalho, foram cadastrados com
habilitagdo em diversas técnicas artesanais. Desse modo, grande
parte dos participantes pode experimentar outro lugar social,
passando a reconhecer-se e serem reconhecidos a partir da
identidade de artesaos. Através também dessa parceria, tivemos
em nosso espaco cinco cursos de técnicas artesanais ministrados
por oficineiros da SUTACO, tendo como alunos cerca de 120
pessoas do municipio de Guarulhos e regido, a maioria delas
oriunda das oficinas do proprio Projeto Tear, inaugurando o
servigo como centro formador no municipio de Guarulhos.

Naquele mesmo ano, a partir do Projeto financiado “Tear 10
anos”, consolidamos uma parceria com a ONG Design Possivel,
com o foco na formagdo em empreendedorismo social,
desenvolvimento de produtos, estratégias de comercializagao,
composi¢ao de pregos, reformulagao da marca TEAR, Economia

* A Associag¢ao Inclui Mais foi criada em 2013 para poder fazer a gestao financeira
das oficinas do Projeto Tear.
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Solidaria, autogestdo, desenvolvimento sustentdvel etc. Através
desse trabalho colaborativo, que estd ainda em processo e tem
diversas perspectivas para os proximos anos, estamos construindo
um olhar de transversalidade em nossa pratica, atuando a partir de
diversos campos de saberes e de um modo coletivo, uma vez que
estdo participando diretamente dessas a¢des quase que a totalidade
das pessoas da equipe e dos participantes das oficinas.

Cabe considerar que, além das oficinas de trabalho (que sdo o
principal recorte abordado neste artigo), o Projeto Tear sempre
contou com atividades artistico-culturais e de lazer no seu
cotidiano, por acreditarmos que essas agdes propiciam também um
aumento de contratualidade, com a ampliacdo de repertorios,
trocas de saberes e uma convivéncia mais harmoniosa entre todos.
Desde o inicio de 2013, essa prética foi sistematizada com a criagao
do Espago Multiforme, uma espécie de nticleo de agenciamento de
agoes socioculturais para pessoas de dentro e de fora do Tear. Entre
as varias atividades ja executadas, tivemos a biblioteca circulante, a
oficina de leitura e escrita, a oficina de informatica, a oficina de
construgao de instrumentos musicais, os saraus culturais, o grupo
de Teatro do Oprimido, que atua desde 2006, entre outros.

Vale destacar a parceria recente com a Secretaria Municipal de
Cultura, que vem apoiando nossas agdes socioculturais, além de
iniciar, com o protagonismo dos trabalhadores do Projeto Tear,
uma discussao municipal sobre Satide e Cultura, através da criacao
de um Grupo de Trabalho para fortalecimento de uma politica
publica intersetorial. Outra parceria bem sucedida, a partir de 2012,
foi com a Secretaria Municipal do Meio Ambiente, através da
necessidade de aproximacgao dos fazeres do Projeto Tear com
aspectos socioambientais, das oficinas ja existentes, como também
atualmente, na elaboracdo de um projeto de formacdo para
jardinagem e possivel criagdo de uma nova oficina de prestagao de
Servigos.

A concretude de dispositivos como o Projeto Tear é revivida
com parcerias intersetoriais, na medida em que as nuances do
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trabalho coletivo, participativo, soliddrio e criativo requerem
diferentes conjunturas que vao além dos aspectos pensados na
reabilitacao psicossocial, como a sustentabilidade,
desenvolvimento de novos produtos, tendéncias de mercado,
comercializacdo, novas linguagens culturais, entre outras
estratégias, pertinentes das complexas e desafiadoras demandas
atuais dos empreendimentos econdmicos sociais.

Atualmente, apds algumas mudangas ao longo do tempo,
temos sete oficinas de trabalho em atividade, a saber:
Encadernagao, Marcenaria, Mosaico, Papel Artesanal, Serigrafia,
Tear & Costura e Vitral, sendo que cada uma conta com capacidade
para 15 participantes e funciona como um empreendimento
econdmico solidario.

Ao longo desses 10 anos muitas mudangas ocorreram e muitos
sentidos foram sendo construidos e desconstruidos. Quase 800
usudrios ja passaram pelas oficinas, dezenas e dezenas de
profissionais ja fizeram parte da equipe em seus diferentes
momentos, e os contextos do campo da atencdo psicossocial se
complexificaram bastante, ndo s6 no municipio, mas em nivel
nacional. Se o objetivo da inclusdo social pelo trabalho e da geracao
de renda eram claros desde o inicio, os modelos conceituais de
referéncia foram sendo constantemente problematizados. Pouco a
pouco foram ficando claras as necessidades, em primeiro lugar, da
demarcacao de diferencgas entre os modelos da oficina terapéutica e
da oficina de trabalho e, em segundo lugar, da busca da superagao
do modelo de trabalho protegido. Nesse trajeto, fomos nos dando
conta que a oficina de trabalho pode funcionar como um
dispositivo que complexifica a vida dos sujeitos, potencializa
recursos e agrega valores, constituindo-se em uma estratégia de
cidadania, de autonomia e de emancipacao.

Na medida em que um sujeito deixa de ser visto como
improdutivo e passa a ser reconhecido em sua poténcia de
trabalhador e artesao, ele tem uma significativa melhora em sua
auto-estima. Somando-se a isso o convivio social proporcionado, o
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incentivo ao seu protagonismo dentro das atividades e a renda
obtida por meio de seu trabalho, ele passa a reconhecer-se e ser
reconhecido por seus familiares e pela sociedade como um todo,
como alguém capaz, transformando assim seu lugar social.

Contribuem para essa transformagao a participagao ativa nas
diversas atividades ofertadas no nosso cotidiano, tais como, as
oficinas de trabalho, reunides, assembleias, foruns, a¢bes artistico-
culturais, feiras de artesanato e economia solidaria, cursos de
capacitagdo, entre outras. Mas se tomarmos como parametro que o
principal objetivo do Projeto Tear é promover a inclusao social pelo
trabalho para a populacdao usudria da rede de saude mental de
Guarulhos, cabe destacar aqui com mais precisdao o papel que as
oficinas ocupam neste contexto. Deste modo, as oficinas de
trabalho sao dispositivos que permitem aos seus participantes a
experiéncia de um trabalho coletivo, onde eles vivenciam situagoes
de responsabilizagao por todo o processo, sendo incentivados a
atuar de forma cooperativa e autogestiondria. O cotidiano das
oficinas, de modo geral, possibilita a ampliagdo das trocas sociais, o
aprendizado de técnicas artesanais, o trabalho em grupo, a
participagdo em todo o processo de produgao, desde a criagao, a
confecgao dos produtos e sua comercializagao. Enfim, acreditamos
que possam constituir-se como espacos criativos de trabalho nao
alienante, fortalecidos pelas diferencas de seus atores, buscando
sempre o protagonismo em diferentes graus® (ROTELLI, 2001).

No entanto, ainda que consideremos essa poténcia possivel,
sabemos dos tantos obstaculos para concretiza-la no cotidiano,
experimentando a cada dia a sensacao de impossibilidade em

5 E possivel fazer aqui uma aproximagdo do cotidiano das oficinas e demais
espagos do Projeto Tear, com o conceito de “laboratdrio”, que Franco Rotelli
empregava para definir as agdes de desinstitucionalizagao do aparato de satde
mental de Trieste. Laboratério como “uma estrutura complexa: lugar de
producdo de cultura, de trabalho, de intercimbio e de relagdes entre artistas,
artesaos, pessoas doentes ou nao. Um lugar onde os papéis sao intercambiaveis e
o trabalho dos operadores que os coordenam tém por objetivo experimentar
praticas inovadoras”.
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relagcdo aos objetivos que tragamos, visto o seu carater utdpico e
sonhador.

Mas, talvez, essa sensacao de termos delineado uma missao
aparentemente impossivel se desfaca se olharmos para esse
cotidiano institucional através de alguns conceitos norteadores que
foram sendo utilizados ao longo do tempo, ampliando a visao do
aqui e agora para uma contextualiza¢do historica e conceitual de
médio e longo prazo.

Do percurso da reabilitacao psicossocial como ponto de partida a
economia soliddria e ao cooperativismo social como horizontes

Tendo ilustrado um breve panorama do cotidiano institucional
e de seu percurso de construgdo historica, faz-se necessario, por
fim, desenvolver e problematizar os eixos tedrico-conceituais e
politicos que foram servindo de referéncia ao longo desses anos.

Desde a virada dos anos 1980 para os 1990, nas primeiras
experiéncias de montagem de servigos publicos substitutivos ao
modelo asilar, ja estava presente a discussao sobre a inclusao social
pelo trabalho dentro dos parametros da Reforma Psiquidtrica
brasileira. Tanto no Projeto Trabalho, nticleo de oficinas de trabalho
montado no pioneiro Centro de Atencao Psicossocial Prof. Luis da
Rocha Cerqueira, mais conhecido como CAPS Itapeva, em Sao
Paulo, como na Cooperativa Paratodos, iniciativa vinculada aos
Nucleos de Atencao Psicossocial (NAPS) na cidade de Santos, como
no Niicleo de Oficinas e Trabalho de Campinas, essas experiéncias
estavam acontecendo na pratica. Ainda que dentro da perspectiva
antimanicomial a inclusao pelo trabalho fosse tomada como eixo de
intervencao, os seus referenciais ainda eram muito dispares e pouco
consistentes, uma vez que os modelos iam desde a laborterapia até a
perspectiva de montagem de cooperativas, passando por agdes de
inclusao individual no mercado formal de trabalho.

Ao longo dos anos 1990, o conceito da reabilitagao psicossocial,
bastante explorado por Benedetto Saraceno, vai ganhando for¢a na
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formagao das redes de saude mental no Brasil, onde o eixo de
inclusao pelo trabalho opera como um dos modos de aumento do
nivel de contratualidade dos usudrios. Para Saraceno, “o processo de
reabilitagdo seria, entdo, um processo de reconstrugio, um exercicio pleno
de cidadania, e, também, de plena contratualidade nos trés grandes
cendrios: habitat, rede social e trabalho com valor social” (SARACENOQO,
2010, p.16).

Na década seguinte, com a implantacdo da Lei da Reforma
Psiquiatrica® em 2001, o modelo substitutivo se torna uma politica
publica nacional e pouco a pouco a discussao sobre as iniciativas
de inclusao pelo trabalho vai ganhando mais destaque. Mas foi
somente em 2004 que teve vez a aproximagao entre o Ministério da
Saude e a Secretaria Nacional de Economia Solidaria, do Ministério
do Trabalho e Emprego, através da qual foi realizado um primeiro
mapeamento das iniciativas de geracao de trabalho e renda no
cenario nacional e a Oficina de Experiéncias de Geragdo de Renda e
Trabalho de Usudrios de Servicos de Satide Mental.

Tal encontro teve como desdobramentos imediatos a formagao
de um grupo nacional intersetorial para a discussdao do tema, a
publica¢do no ano seguinte de seus debates, juntamente com outros
materiais sobre 0 movimento da economia solidaria no Brasil,” e
uma portaria interministerial prevendo incentivo financeiro para
municipios que ja desenvolvessem iniciativas de geragao de trabalho
e renda para a populacdo em situagdo de sofrimento psiquico®.

¢ A Lei n® 10.216 de 6 de abril de 2001, também conhecida como Lei Paulo Delgado
e como Lei da Reforma Psiquiatrica instituiu um novo modelo de tratamento aos
transtornos mentais no Brasil.

7 BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Atencdao a Saude. DAPE.
Coordenacgao Geral de Saude Mental. Saiide Mental e Economia Solidiria: Inclusio
Social pelo Trabalho. Brasilia. Ed MS, 2005.

8 BRASIL. Ministério da Satide. Portaria n. 1.169/GM, de 7 de julho de 2005.
Destina incentivo financeiro para municipios que desenvolvam projetos de
Inclusao Social pelo Trabalho destinados a pessoas portadoras de transtornos
mentais e/ou de transtornos decorrentes do uso de alcool e outras drogas, e da
outras providéncias.
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Mas talvez o desdobramento mais importante a ser destacado
seja a multiplicagao desse tipo de iniciativas desde entao, sendo
que a aproximagao com o campo da Economia Solidaria se fez cada
vez mais presente. Segundo Pedro Gabriel Delgado, na mesa de
abertura do evento citado acima,

o componente da antiga reabilitacao pelo trabalho no marco asilar
vai sendo aos poucos integralmente substituido pelas novas
exigéncias de compreensdao que a lida diaria com o mercado
capitalista e com a sociedade excludente impdem. Portanto, o
marco referencial da Economia Solidaria de certa forma propicia
um caminho mais promissor para os embates praticos e tedricos
desse novo campo no mundo da reforma psiquiatrica
(DELGADO, 2005, p. 9).

Tendo feito essas consideragOes historicas, cabe agora ressaltar
que, dentro dessa multiplicagdo de experiéncias a partir daquele
momento e de sua aproximagdao com o campo da Economia
Solidaria, o Projeto Tear permaneceu relativamente ainda na
tangente desse debate até aproximadamente a virada do ano 2007
para 2008°. Foi nesse periodo que, com a aproximagao de outros
servigos e iniciativas autonomas, principalmente da cidade de Sao
Paulo, comecava a se formar a ideia de um agrupamento dessas
acoes em uma rede, de modo a fortalecer este debate dentro e fora
do campo da saude mental. Naquele momento o referencial da
Economia Solidaria tomava for¢a entre algumas iniciativas e o
Projeto Tear, dentre outros parceiros de primeira hora, colaborou
na formagao do grupo que futuramente viria a ser denominado de

° Em dezembro de 2007, a Associagao Vida em Agado organizou o Bazar Saci, do
qual participaram o Projeto Tear, a Associagao Franco Basaglia (CAPS Itapeva), o
CECCO Ibirapuera, o CECCO Mooca, o CAPS Butantd, o CAPS Itaim Bibi, o
Pacto-USP, o Bar Bibitantd e o Bar SACI, entre outros. Esta pequena feira
aconteceu no Centro Cultural Popular da Consolagao (CCPC), em Sao Paulo, e
foi uma das acdes precursoras e embriondrias da rede que viria a se formar um
ano depois.
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Rede de Satide Mental e Economia Solidaria do Estado de Sao
Paulo. Em 2009, apds algumas reunides inaugurais no ano anterior,
foi formada de fato esta rede, com um curso de formagdo em
Economia Solidaria no qual cerca de sessenta multiplicadores
foram capacitados, dentre os quais sete pessoas do Projeto Tear.

O citado evento s6 cabe aqui ser destacado por ter sido o marco
institucional de tomada de posi¢do da Economia Soliddria como
referencial para a nossa pratica. Desde entdo, colocamos
cotidianamente seus conceitos em nossas agdes, passando a
enxergar a inclusdo social pelo trabalho nao s6 como insercao
daquele individuo marginalizado, mas principalmente como a
inclusdo na sociedade e no mercado de trabalho de outras formas
de producao e de organizagao dos trabalhadores, com o objetivo de
produzir outras relagdes sociais e, em ultima instancia, outra
sociedade.

Esse processo continuo de discussao e multiplicagdo dos
conceitos da Economia Soliddria na pratica institucional
desembocou em outro momento especial para a historia do Projeto
Tear. Em agosto de 2013, no seu aniversdrio de 10 anos, foi
organizado um semindrio comemorativo'® onde foi lancado o
primeiro video institucional protagonizado pelos usudrios-
artesdos-participantes das oficinas, através de seus depoimentos e
da operacao das cameras'. Entre os intensos debates que se
fizeram ao longo daquele dia tdo singular, contamos com a
importante presenga do professor Paul Singer, representando a
Secretaria Nacional de Economia Solidaria, confirmando de vez a
nossa escolha dessa referéncia para a nossa pratica. Cabe lembrar

10O Semindrio 10 anos do Projeto Tear foi realizado em 22 de agosto de 2013, na
Universidade de Guarulhos, e teve entre os debatedores Paul Singer (SENAES),
Paulo Amarante (FIOCRUZ, ABRASME), Leonardo Pinho (UNISOL Brasil),
Eduardo Jorge, Carlos Derman (Secretdrio Municipal de Satide), Edmilson
Sousa (Secretario Municipal de Cultura), Denise Antunes (Coordenadora do
Projeto Tear) e representantes da equipe, dos usudrios, de entidades parceiras
etc.

" De dentro para fora. Direcao: Jailton Evangelista. Guarulhos, 2013.
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aqui, que na oficina interministerial ocorrida em 2004 em Brasilia,
em sua fala na abertura do evento, ele agradeceu a “opgao pela
Economia Solidaria” que estava sendo feita pelas redes de atengao
psicossocial pelo Brasil no que se refere a inclusao social pelo
trabalho, uma vez que existem outros caminhos para se pensar e
agir nesse processo (SINGER, 2005).

Alguns meses depois desse semindrio recebemos a noticia da
aprovacao do PRONACOOP Social’?, uma lei federal que dispoe
sobre a formacao de cooperativas sociais e empreendimentos
econOmicos solidarios, um marco fundamental na construcao de
politicas publicas voltadas a inclusao social pelo trabalho. E, por
fim, em fevereiro de 2014 realizamos o seminario Inclusdo Social pelo
Trabalho e Cooperativismo Social’®, marcando mais uma vez o
compromisso institucional de seguir trilhando no nosso dia a dia o
caminho de construgago de empreendimentos econdmicos
solidarios, tendo como horizontes a Economia Solidaria e o
Cooperativismo Social.

E os proximos dez anos?

O Projeto Tear comegou como um projeto piloto de inclusao
social pelo trabalho no municipio de Guarulhos em um momento
em que ainda nao havia tantas experiéncias consolidadas nesse
campo no Brasil. De 14 pra c4, as iniciativas de geragao de trabalho
e renda vinculadas as redes de ateng¢do em Saude Mental tiveram

12 BRASIL. Presidéncia da Republica. Casa Civil. Subchefia para Assuntos
Juridicos. Decreto n® 8.163, de 20 de dezembro de 2013. Institui o Programa
Nacional de Apoio ao Associativismo e Cooperativismo Social - PRONACOOP
Social, e d4 outras providéncias.

13O seminario Inclusdo Social pelo Trabalho e Cooperativismo Social foi realizado em
27 de fevereiro de 2014, no Centro Municipal de Educacdo Adamastor, em
Guarulhos, e teve como debatedores, Jorge Brdide (PUC/SP), Atilio Peppe
(Superintendéncia Regional do Trabalho — Sao Paulo), Leonardo Pinho
(UNISOL Brasil) e Milena Pacheco (Coordenagdao de Saude Mental/Ministério
da Saude).
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um grande avango quantitativo e qualitativo em nivel nacional, o
que foi potencializado pela sua aproximagao cada vez mais forte
com o campo da Economia Solidaria. Nesse percurso de 10 anos, o
Projeto Tear colaborou ativamente com essa construgao,
afirmando-se, ndo somente em nivel municipal, mas também
estadual e nacional, como um dispositivo eficaz de inclusao social
pelo trabalho, mas que ainda precisa de reconhecimento e
financiamento enquanto tal, uma vez que ainda nao existe uma
portaria nacional que financie cotidianamente esse tipo de agao.

A experiéncia até aqui consolidada nos comprovou que a
participacao nas citadas oficinas melhora a qualidade de vida das
pessoas, aumentando seu poder de contratualidade e os lagos
sociais. No entanto, se quisermos enfrentar as limitagdes dessas
acoes em relacdo a sua capacidade de gerar renda e de se constituir
como uma estratégia de inclusdo social que supere o modelo do
trabalho protegido temos que nos perguntar qual o horizonte desse
tipo de iniciativa para os proximos 10 anos. Temos que nos
perguntar como implantar de fato as cooperativas sociais mistas e
fazer desta agdo um marco no campo da inclusdo social pelo
trabalho no Brasil.
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DO NUTRARTE A PASTELARIA Q’SABOR:
PERCORRENDO CAMINHOS INTERSETORIAIS

Elizabete Satie Henna!
Ricardo Lopes Correia?
Marcos Silveira?

Este artigo relata a experiéncia do Nucleo de Trabalho e Arte
(Nutrarte), servico pertencente a Rede de Atengao Psicossocial de
Sao Bernardo do Campo, estado de Sao Paulo, no fomento a
projetos de inclusdo social pelo trabalho que resultou na Pastelaria
Q’Sabor. O Nutrarte iniciou essa experiéncia no ambito da satude,
reunindo usudrios que frequentavam a oficina de culinaria do
Centro de Atengdo Psicossocial (CAPS) e tinham o desejo de
trabalhar na 4area da alimentacdo, mas buscou parcerias
intersetoriais para que a pastelaria se concretizasse como direito ao
trabalho propriamente dito. De fato, foram o Departamento de
Empreendedorismo, Trabalho e Renda da Secretaria de
Desenvolvimento Econdomico, Trabalho e Turismo (SDETT) e o
Instituto Consulado da Mulher que permitiram que este projeto se
tornasse realidade.

O Cenario da Experiéncia
Para contar esta experiéncia, descreveremos sucintamente o

processo da reforma psiquidtrica no municipio e apresentaremos
em linhas gerais os referenciais tedricos que a nortearam.

1 Cientista Social, Mestranda em Histéria das Ciéncias e da Satde na Casa de
Oswaldo Cruz/FIOCRUZ e ex-gestora técnica do Nutrarte.

2 Terapeuta Ocupacional, Mestre em Satide Coletiva, Docente da Faculdade de
Medicina do ABC e co-gestor do Nutrarte.

3 Biodlogo. Especialista em Satide Mental e gestor do Nutrarte.
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Até o ano de 2008, em Sao Bernardo do Campo, o modelo
assistencial em saide mental era centrado no hospital psiquiatrico.
Os CAPS funcionavam nos moldes de um ambulatério e o Pronto
Atendimento servia de porta de entrada para o hospital
psiquidtrico. Em 2009 assume uma nova administracdo com o
compromisso de transformar o modelo assistencial, a partir da
superacao do hospital psiquidtrico e da implantagdo de uma rede
de servigos comunitdrios que pudesse oferecer um “conjunto vivo”
de possibilidades com foco na satide e nao apenas na doenca. O
CAPS adulto e o CAPS alcool e drogas (AD) foram transformados
em servigos 24 horas e passaram a funcionar seguindo as diretrizes
da Reforma Psiquidtrica (lei 10.216/2001). Foram implantadas 5
Residéncias Terapéuticas a fim de acolher 40 pessoas que estavam
morando no hospital psiquidtrico hd anos ou décadas. Para o
atendimento de usudrios de alcool e outras drogas, além dos CAPS
AD adulto e infanto-juvenil, foram implantados o Consultério na
Rua e as Unidades de Acolhimento Temporarias Adulto e Infanto-
juvenil. Houve também a descentralizagio dos atendimentos
ambulatoriais que aconteciam nos CAPS para as Unidades Basicas
de Saude.

Entendemos a Reforma Psiquiatrica como um processo de
transformacao sociocultural, em que a sociedade é obrigada a rever
o lugar do sujeito em sofrimento mental. E se esse lugar ja nao é
mais 0 manicomio, mas a comunidade; se o louco ja nao é mais um
excluido, mas um cidadao; ao visarmos sua Reabilitagao
Psicossocial devemos colocar em pratica estratégias que garantam
ndo apenas o direito a satde, mas também outros direitos sociais
como: moradia, educagao, trabalho e tantos outros (SARACENO,
2001).

Assim, tendo como base a experiéncia da reforma psiquiatrica
italiana, investimos no trabalho como recurso para a reabilitagao
psicossocial e a inclusao social dos usudrios. Segundo Taleikis
(2009, p. 39):
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Ao contrario das experiéncias desenvolvidas na Europa e nos
EUA, onde a utilizacao do trabalho mantinha uma intencao
terapéutica, adaptativa, cuja finalidade era a recuperagao da mao-
de-obra, na experiéncia italiana o trabalho era considerado uma
possibilidade real de participacdo e melhoria da qualidade de
vida, questionando a utilizagdo do trabalho alienado, fonte de
adoecimento e submissdao ao modelo capitalista hegemonico, que
foi responsavel pela exclusdao dos loucos e pela determinagao de
sua incapacidade produtiva.

A intengao nao era investir em qualquer trabalho, mas num
trabalho emancipador. O trabalho é uma categoria inerentemente
humana. Atribui-se ao trabalho a caracteristica que nos diferencia
dos outros animais. O homem cria coisas que nao existem na
natureza, como obras arquiteténicas, compostos quimicos,
computadores etc.; ele se objetiva no mundo através do trabalho.
No entanto, no sistema capitalista predomina o trabalho alienado,
onde o homem nao se reconhece no que produziu (MARX, 2010).
Para Marx, é a partir da superacdo do modo de produgao
capitalista e dos seus atributos que se alcancard a emancipagao
humana (TALEIKIS, 2009).

Nesse sentido, nos aproximamos do movimento da economia
solidaria, que nasce na era do capitalismo industrial, em resposta a
exploracao sofrida pelos trabalhadores nas fabricas — longas
jornadas de trabalho, elevada mortalidade, trabalho infantil etc.
(SINGER, 2002). A economia solidaria busca novas formas de
produzir que privilegiem cooperacdao ao invés da competicdo, a
propriedade coletiva ao invés da privada, a autogestao ao invés da
heterogestao. Segundo Singer,

A economia soliddria é a resposta organizada a exclusao pelo
mercado, por parte dos que ndo querem uma sociedade movida
pela competicdao, da qual surgem incessantemente vitoriosos e
derrotados. E antes de qualquer coisa uma opgao ética, politica e
ideoldgica, que se torna pratica quando os optantes encontram os
de fato excluidos e juntos constroem empreendimentos
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produtivos, redes de trocas, institui¢des financeiras, escolas,
entidades representativas etc., que apontam para uma sociedade
marcada pela solidariedade, da qual ninguém é excluido contra
vontade (2005, p. 11).

Ao colocar o trabalho em pratica, tomamos como referéncia os
projetos coletivos de trabalho da experiéncia da reforma
psiquidtrica santista, que surgem, segundo Kinker,

como forma alternativa e substitutiva as formas alienantes de
inser¢ao no mercado, que sé reproduzem os valores que geram as
invalidagdes, as exclusdes e o aprisionamento a uma vida
empobrecedora em torno da mercadoria. Um projeto coletivo de
trabalho busca novas formas de relacgdgo com o mercado,
questionando as formas fixas e autoritarias de se fazer as coisas,
desmistificando as relagdes com a mercadoria e o dinheiro, ja que
0 que se busca € criar estratégias para a multiplicacdo das
relagdes, das aliangas entre grupos e institui¢des, através da
participacao efetiva no mercado (2011, p. 50).

Entdo, partindo de oficinas terapéuticas e de geragao de renda,
comecamos a investir em projetos coletivos de trabalho, buscando
parcerias intersetoriais para viabiliza-los.

O Nutrarte

O Nutrarte — Nucleo de Trabalho e Arte - € um servigo da Rede
de Atengao Psicossocial de Sao Bernardo do Campo que vem
contribuindo para a reabilitagao psicossocial de pessoas com
sofrimento psiquico e/ou que fazem uso abusivo de alcool e outras
drogas por meio do trabalho, da arte e da convivéncia.

Os objetivos do Nutrarte sao a ampliagdo e o fortalecimento das
redes sociais de suporte de pessoas com sofrimento psiquico,
transtornos mentais e consumo de substancias psicoativas, a partir
das relagdes de trabalho e da criacao nas linguagens artisticas.
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Compreendendo as dinamicas das redes sociais de suporte, os
projetos de trabalho e arte no Nutrarte atingem uma perspectiva de
desenvolvimento local, no sentido de que as agdes precisam
transbordar a relacao do uso do trabalho como recurso terapéutico
e continéncia do sofrimento. A focaliza¢dao se da na construgao de
papéis sociais em torno do trabalho e da arte, a fim de possibilitar o
engajamento de vinculos comunitdrios e apoios sociais no
territério, garantindo oportunidades e direitos que podem ser
construidos e fortalecidos coletivamente.

Segundo Correia (2014) o desenvolvimento local compde um
campo de estratégias plurais para mobilizar, potencializar, gerar
competéncias e capacidades de dada populagao de um territdrio,
para fortalecer a participagdo ativa nas transformagoes das
necessidades de um local.

Para isso, orienta-se no desenvolvimento local que agdes sejam
delineadas reunindo o maximo de atores em todas as etapas do
processo do desenvolvimento da regidao; comunidade, poder
publico, iniciativa privada, universidade, e todos e quaisquer
atores interessados em processos mais participativos para a gestao
do territdrio.

Com isso, o Nutrarte assume suas agdes como um dispositivo
nao propriamente terapéutico, mas sim, um dispositivo da rede de
atengdo psicossocial que tenciona a clinica psicossocial, para
assumir-se como estratégias para o trabalho e a arte propriamente
ditos.

Novamente isso se sustenta na perspectiva da Economia
Solidadria e desenvolvimento local, uma vez que as agdes do
Nutrarte estao articuladas de forma intersetorial no municipio de
Sao Bernardo do Campo, envolvendo a Secretaria de Saude, a
Secretaria de Desenvolvimento Econdmico, Trabalho e Turismo, a
Secretaria de Cultura e a Secretaria de Educacao.

Os projetos de trabalho e arte do Nutrarte atualmente
encontram-se como dispositivos em potencial para gerar o trabalho
propriamente dito, porém destacam-se como capazes de integrar as
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redes sociais de suporte nos vinculos de sociabilidade e na
transformagdao de papéis sociais através das propostas e
construgdes de empreendimentos solidarios de trabalho reais.

As pessoas que chegam até o Nutrarte sdo os usudarios dos
equipamentos da Rede de Atencdo Psicossocial do municipio de
Sao Bernardo do Campo; estes sao prioritariamente encaminhados
pelos CAPS ou UBS. Nao segue um fluxo convencional, a fim de
fugir das burocracias de referéncia e contra-referéncia.

Ao chegar ao Nutrarte o usuario é convidado para uma conversa
com um profissional; nesta abre-se um espago de dialogo para que
as histérias de vida sejam narradas, mantendo um foco nas
experiéncias de atividades realizadas pelo sujeito e no modo como
estas construiram redes de apoio. Utilizamos um dispositivo
chamado ecomapa para “desenhar” as redes sociais de suporte atual.

O ecomapa é um diagrama solar, na qual registra a percepgao do
individuo sobre sua rede social de suporte. Este dispositivo possui
um circulo central, que é o individuo em atencdo, em torno dele
circundam pequenas esferas que representam as estruturas sociais
de apoio. Por estas compreendem-se as pessoas, lugares e atividades
que ele vivenciou no passado e que vivencia no presente. Uma série
de codigos simples auxilia o individuo a registrar sua percepgao
sobre os vinculos com estas estruturas sociais de apoio, durante suas
narrativas ele tem a possibilidade de representa-las graficamente e
tomar, através da imagem construida, consciéncia sobre o “estado”
(CORREIA, 2014) de sua rede.

Este estado da rede social de suporte contribui para que
usuario e profissional construam juntos objetivos de longo prazo a
partir da insercao do usudrio nos projetos de trabalho.

Passando por pequenos blocos de estdgios os usudrios
vivenciam as atividades de producdo dos projetos de
empreendimento solidario do Nutrarte. Este periodo de estagio
dura a priori uma semana, porém isso pode ser relativo, o que ird
depender das vontades, tempo e necessidades dos proprios
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usudrios. ApOs este estdgio os usudrios decidem em qual
empreendimento querem fazer parte como integrantes.

A inser¢ao dos usudrios nos empreendimentos solidarios é
acordada com os usudrios que ja fazem parte. Os membros ja
integrantes acolhem o novo usudrio, explicando a ele os processos
de produgdo, a organizagao do trabalho, a autogestdo, a
comercializagdo e os projetos em desenvolvimento. Os proprios
membros dos empreendimentos fazem o acompanhamento do
novo membro, tendo o apoio estratégico de um técnico em
situa¢Oes necessarias, quando solicitadas e/ou identificadas tanto
pelos membros como pelos técnicos.

Atualmente o Nutrarte conta com 6 empreendimentos
solidarios: Pastelaria Q’Sabor, Companhia de Palhagos N6 Cego,
Antes Arte do que Tarde (produgao artesanal de objetos com
materiais reciclaveis e madeiras), Reaprendendo a Viver (costura
de roupas e producao de sacolas retornaveis de patchwork),
Alinhavando Ideias (customizagao de camisetas) e Equipe de
Vendas Soliddria (vendedores de produtos de diversos
empreendimentos soliddrios do Forum de Economia Solidaria de
Sao Bernardo do Campo).

As agOes do Nutrarte também siao compostas por agdes de
extensao integrativa em linguagens artisticas. Estas sao realizadas
em ateliés da Pinacoteca do municipio, interessando-nos aproximar
e apreender experiéncias dos usudrios em espagos adequados e
legitimos de arte e produgao artistica. Além das experiéncias com
estas linguagens, construimos dispositivos de convivéncia no
territério e apropriagao na cidade, sendo que somente nestas agoes
contamos com a participacdo além dos adultos, de criancas e
adolescentes da rede.

A Pastelaria e seus sujeitos

O projeto de insergao ao trabalho pela alimentacdo nasceu de
uma oficina de culindria que acontecia no CAPS III Centro,
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ministrada por uma profissional que veio do projeto “Mania de
Recheio”, de Campinas. Ela trouxe a experiéncia e a ideia de
produzir pastéis. Assim, um grupo de 10 usudrios produzia
empadas, pastéis, bolos e trufas, que eram vendidas tanto no
proprio CAPS quanto na Feira Noturna (feira livre que acontece as
quartas-feiras a noite e abre espago para a comercializacdao de
produtos do Férum de Economia Solidaria).

Ao trabalhar com esses sujeitos a possibilidade de abertura de
um negocio, o Nutrarte procurou: contribuir para o resgate de
habilidades propiciadoras de maior negociagao e contratualidade
(socializagao, criatividade, senso de responsabilidade, persisténcia,
aprendizagem etc.); buscar especialistas e cursos que ajudassem a
aperfeigoar a técnica de produgao e venda de alimentos; oferecer
condi¢bes para a experimentagdo pratica da venda de doces e
salgados e da prestacao de servigos de Buffet; e, é claro, ir atras de
parcerias intersetoriais.

O grupo comecou a participar do Féorum de Economia Solidaria
de Sao Bernardo do Campo e em 2011 foi convidado a integrar o
Espaco Solidério, ponto fixo de comercializagdo que se localiza no
centro comercial da cidade. Nesse Espago, o grupo comercializou
pastéis durante 4 meses, numa barraca improvisada.

Em janeiro de 2012 a SDETT reformou o espago,
transformando-o em cozinha e praga de alimentagao. No mesmo
ano o grupo conquistou o apoio do Instituto Consulado da Mulher,
que além de equipar toda a cozinha, prestou assessoria técnica no
processo de incubagao do empreendimento. Nesse processo de
incubagao, o grupo focou um produto principal, o pastel; passou a
se sentir capaz de dominar todas as etapas da produgao (compras,
cozinha, estoque, caixa, atendimento e gestdo); criou processos
padronizados de producdo; chegou a um nome, a um logotipo e
aumentou a renda.

E nesse processo de sair de uma oficina terapéutica do CAPS e
do préprio espago do Nutrarte, passando a serem apoiados pela
SDETT e pelo Instituto Consulado da Mulher como quaisquer
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cidadaos, de trabalharem em um empreendimento no centro
comercial da cidade atendendo a um publico geral com todas as
exigéncias do mercado, os “usudrios” se tornam “pasteleiros”.
Veremos a seguir como cada sujeito viveu essa experiéncia.

Dois trabalhadores da pastelaria foram moradores do hospital
psiquidtrico do municipio e haviam se mudado hd um ano para a
Residéncia Terapéutica. Eles viviam com o olhar apatico e s6 saiam
de casa acompanhados. Depois que comegaram a trabalhar na
pastelaria, parece que ganharam “um rumo”, um objetivo:
acordavam cedo de segunda a sexta para ir trabalhar. No inicio iam
acompanhados pelos cuidadores das Residéncias, mas depois de
dois meses ja estavam tomando o Onibus sozinhos. No inicio seu
ritmo de trabalho era bem lento, mas pouco a pouco foram se
apropriando das tarefas e se especializando nas fung¢des de caixa e
fritura de pastéis.

Outro trabalhador voltou a estudar motivado pela necessidade
de fazer calculos para a venda de pastéis. Sua funcao na pastelaria
era servir os clientes. Mas ele fazia mais do que isso. Atendia de
forma muito acolhedora. Grande parte dos clientes eram
desempregados que iam levar o curriculo no Centro Publico de
Emprego, Trabalho e Renda. Chegavam a pastelaria precisando de
uma injecdo de animo, que era dada por esse trabalhador, através
de palavras sabias. Uma vez ele até ganhou uma caixa de bombom
em agradecimento, pois seu cliente conseguira o emprego.

Cada sujeito que passou pela experiéncia da pastelaria
desenvolveu alguma habilidade, superou alguma dificuldade. O
proprio trabalho em grupo, ainda mais na perspectiva da economia
solidaria, onde todos tém que decidir tudo no coletivo, era uma
novidade. A maioria deles tinha passado por experiéncias recentes
de internagdes em hospitais psiquiatricos. Uma delas passou trinta
anos de sua vida, desde a juventude, sendo internada nos hospitais
psiquiatricos da regidao do ABC. Ela assistiu os fechamentos desses
hospitais por dentro: a cada um que fechava ela era transferida
para outro. Inserir-se num grupo coletivo de trabalho foi uma
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oportunidade para ela exercitar a socializagao, as decisdes coletivas
e o trabalho em si.

Teve uma trabalhadora que literalmente se levantou: vivia
calada, deitada no sofa, dormindo, ndo cuidava dos filhos.
Dependia da mae para tudo. Comegou frequentando a oficina de
costura do Nutrarte, sempre vinha acompanhada pela mae. Depois
de um tempo comecou a vir sozinha. E entao pediu para entrar na
pastelaria. Jovem ainda, em pouco tempo recuperou praticamente
todas as suas habilidades, tornando-se uma das pasteleiras mais
ativas do grupo.

Outro trabalhador, com um histérico de varias tentativas de
suicidio, e com um discurso bastante confuso e delirante, que vivia
com um olhar fundo sempre distante desse mundo, pareceu voltar
a olhar para a realidade do cotidiano, pelo menos para produzir
esfihas, que era sua especialidade.

Teriamos ainda a histéria de uma trabalhadora da pastelaria
que se inseriu no Nutrarte através da oficina de costura, ampliou
suas redes, desenvolveu habilidades, foi para a pastelaria e depois
se tornou profissional da satide.

O trabalho com sentido, numa pastelaria de fato, localizada no
centro comercial da cidade, num espago fora dos muros do CAPS,
foi um grande diferencial na vida dessas pessoas. Foi o que os
ajudou a se enxergar como trabalhadores, capazes de desenvolver
atividades “normais”. Foi o que contribuiu para o processo de
mudanga do seu “lugar social” na sociedade.

Consideragoes Finais

O desenvolvimento de projetos de insercao no trabalho na
Satde Mental apresenta-se como um desafio, uma vez que convoca
a mudanga de valores, referenciais tedricos e politicos e as
ferramentas de trabalho por parte dos trabalhadores e a real
mudanca significativa do papel de doente dos usuarios por
cidadaos plenos de direitos. Isso se mostra possivel, quando as
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acoes na rede de atengao psicossocial conseguem visualizar os seus
limites, agenciando outras parcerias setoriais.

O trabalho propriamente dito precisa avangar para as relacoes e
dispositivos da Saude Mental e se constituirem como espacos
legitimados no cotidiano do trabalho, sendo sua grande conquista
em direitos e justi¢a, o trabalho justo e que fomenta a insercao e
inclusao social.

A Pastelaria Q'Sabor mostrou ao longo do seu
desenvolvimento que os atores protagonistas deste projeto
organizaram-se de tal modo, que a relacao de trabalho avancou da
logica terapéutica para as insercdes reais de trabalho, ampliou-se a
rede social de suporte e garantiu a construgao de novos papéis em
cidadania e inscri¢do social na cidade.

Esta produgdo nao nega o valor agregado da produgao
terapéutica, na qual compoe a rede de atengao psicossocial, porém
destaca que cada vez mais as agOes no Nutrarte tencionam a
necessidade de ampliar e fortalecer a intersetorialidade,
questionando os “tipos de procedimentos terapéuticos”, que
tendem a hegemonia no territorio.

Trabalhos como o da Pastelaria Q’Sabor, Nutrarte na cidade de
Sao Bernardo do Campo e os ganhos sociais com os usudrios/
trabalhadores demonstram cada vez mais que a rede de atengao
psicossocial cria brechas para a vida em seu sentido total do
cotidiano, sem a intengdo constante de ler a realidade e transforma-
la em dispositivos terapéuticos, mas na sua génese preciosa que € a
propria vida.

Referéncias
BRASIL. Lei n.10.216, de 6 de abril de 2001. Dispde sobre a protecao e os

direitos das pessoas portadoras de transtornos mentais e redireciona o
modelo assistencial em saude mental. Disponivel em: <http://www.

71



planalto.gov.br/ccivil_03/leis/leis_2001/110216.htm> Acesso em: 22 jun.
2014.

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Atencdo a Saude. DAPE.
Coordenagao Geral de Satide Mental. Reforma psiquiatrica e politica de
satde mental no Brasil. Documento apresentado a Conferéncia Regional
de Reforma dos Servigos de Satide Mental: 15 anos depois de Caracas.
OPAS. Brasilia, 2005. 56p.

CORREIA. RL. O uso do ecomapa para analise de redes sociais de
suporte egocentrada: dispositivo para o desenvolvimento local
participativo. [mestrado em Sauide Coletiva]. Faculdade de Medicina do
ABC, Santo André, 2014.

KINKER, F. Fragmentos de uma sociabilidade emergente: Nucleo do
Trabalho do Programa de Saude Mental de Santos. 261 p. Tese
[Doutorado em Ciéncias Sociais] — Pontificia Universidade Catolica de Sao
Paulo, Sao Paulo.

MARX, K. Manuscritos econdémico-filoséficos. Sao Paulo: Boitempo,
2010.

SARACENO, B. A reabilitacaio como cidadania. In: Libertando
identidades: da reabilitacdo psicossocial a cidadania possivel. BH/R]: Te
Cora/IFB, 2001. p. 111-142.

SINGER, P. Introducdo a Economia Solidaria. Sdo Paulo: Perseu Abramo,
2002.

SINGER, P. Saude Mental e Economia Solidaria. In: BRASIL. Ministério
da Saude. Secretaria de Atencao a Saude. DAPE. Saude Mental e
economia solidaria: inclusdao social pelo trabalho. Brasilia: Editora do
Ministério da Satide, 2005. 134 p.

TALEIKIS, P. O trabalho como estratégia de desinstitucionaliza¢io e
emancipacio na saide mental. 280 p. Dissertacdo (Mestre em
Enfermagem) — Escola de Enfermagem da Universidade de Sao Paulo, Sao
Paulo, 2009.

72



E CA ESTAMOS NO NUPE,
NUCLEANDO PROJETOS ESPECIAIS

André Luis Campos Nunes!

O municipio de Santo André-SP possui 676.407 habitantes
(IBGE 2013), sendo uma das primeiras cidades no Brasil a
estruturar uma Rede de Atengao Psicossocial (RAPS), substitutiva
ao hospital psiquiatrico, fechado em 1998.

Atualmente sua rede de satide mental é composta por: 3
Centros de Atencao Psicossocial (CAPS) III Adulto, 1 CAPS alcool e
outras drogas (AD) III adulto, 1 CAPSi (infantil) II, 1 Nucleo de
Projetos Especiais (oficinas de geragao de renda), 4 Residéncias
Terapéuticas, 1 CASM (Centro de Atencao a Saude Mental), 1
emergeéncia psiquiatrica no Centro Hospitalar Municipal, 1 equipe
de Reducdo de Danos e Consultorio na Rua, 1 Unidade de
Acolhimento Adulto (UAA) e 1 Unidade de Acolhimento Infanto-
Juvenil (UAI), além de interagdo com servigos de Atencao Primaria,
Programa de Satde da Familia, Terapia Comunitdaria, entre outros.

Ainda em 1997, durante a montagem estratégica dos servigos
que comporiam a RAPS andreense, o Nucleo de Projetos Especiais
(NUPE) foi um dos primeiros a ser criado tendo como objetivo a
promogao da inclusao social pelo trabalho criativo e solidario, com
geracao de renda, por meio de oficinas e grupos empreendedores
compostos por usudrios e familiares. Isso fez com que o NUPE
viesse a ser referéncia municipal no apoio aos atores sociais
vinculados a Rede de Satide Mental municipal.

! Terapeuta Ocupacional graduado pela Universidade de Sao Paulo, com
especializagdo em Praxis Artisticas e Terapéuticas - Interface Arte-Satde, pelo
PACTO - Programa Arte, Corpo e Terapia Ocupacional do Curso de Terapia
ocupacional da USP; integrante do Coletivo C.U.P.LN.S (Central Unida de
Pessoas Inventando Novas Saidas) - Santo André - SP.
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A partir de entdo, e até os dias atuais, nossa missao tem sido de:
efetuar aberturas (via clinica ampliada) de novas praticas de
reabilitagdo psicossocial por meio de estratégias e produgdes de
geracao de renda que visem garantir a construgiao do direito
universal ao trabalho, enfrentar as situacbes de desemprego
presente nos cotidiano dos usudrios dos servigos substitutivos,
diminuir o isolamento social, promover a afirmagdo dessa
ferramenta rentdvel nas construgdes de projetos terapéuticos
singulares, e ainda, buscar a inclusao participativa na vida social
por meio da invencdo de estratégias de organizagado comunitdria
fundamentais na luta contra os preconceitos e estigmas vividos por
muitos.

Em 15 anos, no periodo entre 1997 e 2012 foram cadastrados
mais de 815 usudrios, sendo que muitos desses se fizeram ativos e
inativos por diversas vezes ao longo do tempo e de acordo com
seus projetos de vida. Os dados atuais mostram que 65 usuarios-
trabalhadores? frequentam uma ou mais oficinas.

Assim, ao se projetar o alcance indireto das agOes
desenvolvidas, temos como resultado na esfera doméstica mais de
200 familiares beneficiados. De algum modo a renda gerada através
do trabalho desenvolvido em grupo por cada um alcanca o nicho
da familia, construindo nesta esfera um outro lugar para esse
integrante, até entao excluido do mundo da produgao. Esse novo
lugar social é tecido através das possibilidades de negociagao

2 A categoria "usuario-trabalhador" impulsionou a busca de respostas
institucionais para duvidas relacionadas ao vinculo profissional/usuario. Nesse
sentido foi necessario desenvolver habilidades para circular de um cenario
onde a relagao é estritamente terapéutica para outro onde a relacao assume um
carater terapéutico mas que comporta duvidas e divergéncias entre
coordenagdo e o wusuario-trabalhador sobre o andamento dos setores,
estabelecendo uma relagdo de "incontinéncia" terapéutica relativa, mas de
grande valor na perspectiva das relagbes e dos conflitos humanos.”
<http://www .scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=50080-62342002000400
010&Ing=en&nrm=iso>. Access: 30 Jun. 2014. http://dx.doi.org/10.1590/S0080
-62342002000400010.
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advindas do mundo do trabalho, e se dao por meio do exercicio de
contratualidades.

Para frequentar as atividades desenvolvidas no NUPE ¢
importante que o usudrio-trabalhador esteja referenciado em um
dos servigos de base territorial e tenha estruturado em seu Projeto
Terapéutico Singular (PTS) a indicagao estratégica de agdes de
cuidado que possam ser contempladas com atividades de
convivéncia sociocultural e de geracao de renda.

A inser¢cao no NUPE da-se através do desdobramento do PTS;
desdobrados e estruturados sobre a ldgica do agenciamento de
estratégias e a¢des para além do cuidado. Esse projeto, que num
primeiro momento estava configurado no campo estritamente
terapéutico, ganha outros campos ampliando a clinica na diregao
de outras esferas socioculturais, o que chamamos de Projetos
Especiais Nucleados, sendo as oficinas um dos principais espagos
de nucleacao das atividades.

Muitas das agdes por nds desenvolvidas vao ao encontro do
conjunto de politicas publicas adotadas referencialmente pela
Secretaria Nacional de Economia Solidaria (SENAES) e
Coordenacao Nacional de Satde Mental do Ministério da Saude.
De modo geral, podemos dizer que temos por objetivo:

e Articular atividades e eventos que favorecam processos de
constru¢ao de autonomia, promogao e preven¢ao em satude
integral, geracdo de renda, praticas expressivas e
comunicativas para além do CAPS.

e Produzir atividades no interior e exterior do NUPE visando a
ampliacao do processo de promogao de novos lugares sociais
e inser¢ao em novos territorios existenciais.

e Construir agenciamento de agdes para o fortalecimento de
usuarios e familiares mediante a criacdo e desenvolvimento
de iniciativas articuladas na intersetorialidade, e em rede
com os recursos do territério nos campos do trabalho/
economia soliddria, promogao social, educagdo, cultura,
direitos humanos, assisténcia, educagao, ou seja, setores que
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possam garantir o exercicio de direitos a cidadania, visando a
produgao de novas possibilidades de vida.

e Acompanhar usudrios em cenarios da vida cotidiana — casa,
trabalho, lazer: com iniciativas e experiéncias reais de
geragao de renda; empreendedorismos sociais e solidarios;
intervencdo em contextos familiares, sociais e no territério;
mediagdo de relagdes para criagdo de novos campos de
negociacdao e de didlogo que garantam e propiciem a
participacao dos usudrios em igualdade de oportunidades,
com ampliacao de redes sociais e de autonomia.

e Integrar, divulgar e promover a Rede Estadual de Saude
Mental e Economia Solidéria (Rede), da qual somos membros
participantes,  criando  meios para fortalecer a
comercializagdo dos produtos e servigos.

e Lutar para garantir infra-estrutura minima para a
emancipagao dos projetos, grupos e empreendimentos do
NUPE e da Rede, para que possam ampliar suas agoes,
tornando-se social e economicamente sustentaveis.

o Articular constantemente com outros atores e setores, acoes
que fortalegam as parcerias ja existentes com a Secretaria
Municipal do Trabalho e do Desenvolvimento Econdmico e
Social, a Secretaria de Cultura, a Rede, o Fundo Rotativo
Solidério, entre outros.

Nossos projetos especiais estdo nucleados em 12 frentes de
atividade-oficinas, com 10 Projetos Especiais de
Empreendedorismo Social, e tem potencial direto de inclusdo de
200 usuarios da rede municipal de satide mental. As frentes de
atividade-oficinas sao:

1) ARTE.COM: disponibiliza a inclusdao digital e
acessibilidade cultural de usudrios dos servigos, efetua produgdes
graficas, brindes corporativos, cartdes de visitas, imas de geladeira
e cartonagem.

2) Panos e linhas: prestacao de servico de pequenos reparos
em roupas, costuras, producoes de artefatos de pano, criagoes em
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moda e atividades de artesanato envolvendo materiais e técnicas
de tecelagem (croché, trico, vagonite, ponto cruz, entre outros) e
pintura de tecido.

3) Refazer Arte em Madeira: confeccao de objetos e utensilios
com a técnica de marchetaria primitiva, com madeira reutilizada
através de reciclagem de mdveis e refugo de obras e prestacao de
servi¢os de marcenaria.

4) UAU Imagens (Uniao de Aprendizagem da Unidade):
oficinas de fotografia e producao de imagens utilizadas na
construcao de produtos préprios e dos demais empreendimentos
do NUPE através das técnicas de transferéncia e outras aplicacdes
de imagens.

5) Orquiflora: cultivo de cactos, suculentas, orquideas,
produgao de adubo e compostagem organica.

6) Cozinha sabor - satide: oficinas de culindria com produgao
de bolos, doces, salgados e chocolates sob encomenda;
aprimoramento de cardapios e ensino de preparo de alimentos
especificos para pessoas que apresentam problemas de saude que
estdo diretamente relacionadas a habitos alimentares (por exemplo:
diabetes e hipertensao). Produgao de sabao a partir da reciclagem
de oleo proveniente de frituras coletado nos equipamentos da
RAPS.

7) Editora Quixotesca: projeto de construg¢do de livros em
pequenas tiragens com historias de vida e criagdes escritas e
literaturas dos usudrios da saide mental do municipio.

8) Coletivo C.U.P.LN.S. (Central Unida de Pessoas
Inventando Novas Saidas): oficinas de gravura, xilogravura e
serigrafia com producdo de gravuras em papel e estampas em
camisetas e sacolas.

9) Projeto Barraca solidaria: grupo que retne usudrios de
diferentes empreendimentos na constru¢do de espagos de
comercializagdo das produgdes realizadas pelos integrantes do
NUPE com atividades de interacdo sociocultural, feiras, eventos,
passeios, mostras etc.
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10) Aromaterapia e encadernac¢do: grupo de produgdo de
aromatizadores de ambiente e sabonetes. Também produzem
cadernetas e cadernos feitos com materiais reciclaveis.

11) Nacleos Extra-Nucleo: sao oficinas realizadas por
profissionais do NUPE nos servicos de base territorial que
compdoem a Rede de Atencao Psicossocial. Essa atividade visa
apresentacao do servigo enquanto dispositivo pertencente a rede,
criando nos usudrios articulagdes e promogdes de inser¢do em
acoes que possam ser producentes de sentido da vida, e ainda,
ampliar as relagoes entre os servigos da RAPS.

12) Empreendedores solidarios: espacos de didlogo e formagao
instituidos mensalmente onde sado: discutidas as diretrizes do
trabalho, planejamento de eventos, avaliagdes dos processos gerais,
prestacao de contas referentes a ganhos, gastos e retiradas visando
ampliar o repertorio de negociagao e pactuacao social daqueles que
frequentam e integram as atividades do NUPE, assim como
abranger o interesse em participar nas discussdes sobre
cooperativismo social, comércio justo e economia solidaria.

Para enfrentar os desafios da sustentabilidade dos projetos
especiais contamos com a assessoria da Incubadora Publica de
Santo André, da Associacao de usuarios, familiares e trabalhadores
— José Martins de Aragjo Jr., da Associacao De Volta para Casa, da
Associagao Inclui Mais e de outras parceiras intersetoriais e
institucionais (equipamentos da rede municipal responsaveis por
agoes nos campos da cultura, promogao social, trabalho e geragao
de renda). O NUPE também integra o Forum Municipal da RAES -
Rede Andreense de Economia Solidaria sendo representante da
satde no mesmo. Também somos articuladores da Rede de Fundos
Rotativos Soliddrios do Estado de Sao Paulo e participamos e
integramos a comissao executiva da Rede.

Todos esses territdrios de possiveis existencializagdo, somados
a estratégias soliddrias e sustentdveis economicamente, tem
demonstrado a importancia de outras formas de estruturacao e
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capitalizagao soliddria de recursos que nao sé financeiros como
culturais, politicos, sociais etc.

Hoje temos como desafio a proje¢ao de novas agoOes,
principalmente aquelas voltadas aos usudarios da RAPS Santo
André que apresentam problemas devido uso e abuso de alcool e
outras drogas e que estejam em situacao de vulnerabilidade social.

Esses desafios englobam o resgate da autonomia, a ampliagao
de contratualidade social e a discussao da questao sobre redugao
de danos pelo viés da geracdo de renda. Entendendo que
atividades econdmicas podem ser vistas como dispositivos
estratégicos e concretos de enfrentamento a alguns problemas
presentes na dinamica de uso-abuso de substancias psicoativas, e
que essa dinamica perpassa pela questdo financeira — uma
constante estruturante no ciclo de consumo da substancia.

A constituicdo de grupos de empreendimentos sociais e
soliddrios compostos por aqueles que estejam dispostos a enfrentar
as situacOes de existéncia-sofrimento coletivamente, e ainda,
superar os estigmas postos pela sociedade gerando impasses nos
desenvolvimentos comunitarios/humanos, sao maneiras
estratégicas de socializarmos questdes e respostas construidas pelas
experiéncias e culturas vividas em nosso cotidiano.

Ao ativar projetos com foco na geragao de renda, pretendemos
estabelecer um didlogo mais proximo com os usudrios, familiares e
dispositivos de aten¢do que integram a cidade, assim como retomar
e/ou criar novos espagos de convivéncia, circulagao e produgao de
criagbes culturais e afirmagdes de si e dos cuidados de si, maior
autonomia social e poder coletivo para autogestao de processos de
empreendedorismo econdmico solidario e combate do preconceito
existente ao mostrar que muitas das produ¢des marginalizadas sao
exemplos justificados da pertinéncia de nossas agdes no mundo.

E importante notar que todos os trabalhos desenvolvidos no
NUPE sao reflexos da continua tentativa de coletivizar e assumir
um novo lugar na vida de cada um que integra os projetos, sejam
usudrios-trabalhadores, trabalhadores-técnicos ou familiares.
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Percebemos que ao nos atermos e ingressarmos na produgao
grupal, tornamo-nos base de apoio e sustentagdo para outras
operagOes e intervengoes. Esse modo de operar respeita a geragao
de modos singulares de integrar e inventar novas saidas para
impasses existentes em outras esferas do cotidiano ligadas ao
trabalho.

Tal proceder € integrativo, pois pressupde que a necessidade de
relagdes inclusivas pode ser qualitativamente efetivada pelas vias
de circulacao entre diferentes territorios existenciais. Nos
individuos, muitas vezes satde e trabalho sao capazes de ampliar e
articular outras condi¢des e configuragdes de novos ou diferentes
limites. Colaborando para continua criagdo de novos critérios da
clinica ampliada mais proximos a cotidianidade e territorialidade
dos envolvidos.

Por fim podemos afirmar que nossa poténcia de produgao é da
ordem do movimento processado em varios feitios, com relagdes
de cuidado e praticas integrativas, que geram agdes em
permanente transitoriedade, convertendo praticas em novos
discursos, assim como intermediando discursos na configuragao de
novos modos, meios e praticas de enfrentamento das adversidades
encontradas nos complexos: doenga-pessoa/ limites-possibilidades
/ impoténcia-potencialidade / satde-recuperacao / trabalho-
utilidade/ abstinéncia-intensidade / processos esses existentes nas
vidas humanas em geral.
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LADRILHO HIDRAULICO:
UMA GRACA CENTENARIA, TAMBEM SOLIDARIA

Fernanda Rodrigues Galves!
Alcides Tozzeto?
Milton Nolandi Filho?

Este capitulo relata sobre alguns aspectos que representam a
importancia das estratégias de reabilitacio psicossocial pelo
trabalho voltado as pessoas com experiéncia de sofrimento
psiquico e/ou com necessidades de cuidado decorrentes do uso de
alcool e outras drogas, usudrias das Redes de Atengao Psicossocial
(RAPS).

Seguindo estes principios, o Servigo de Saude Dr. Candido
Ferreira em Campinas, instituigao filantropica fundada em 1924, é
referéncia pela Organizacdo Mundial de Saude (OMS) no
tratamento em saude mental no Brasil MERHY; AMARAL, 2007).

Atualmente, atende mais de mil usudrios por més e conta com
um Nucleo de Retaguarda, seis CAPS III (Centros de Atengao
Psicossocial), trés CAPS AD (4lcool e drogas), dois CAPS infantil,
Servigos Residenciais Terapéuticos, um Nucleo com 14 Oficinas de
Trabalho, e cinco Centros de Convivéncia, que oferecem
alfabetizacdo, convivéncia social e cultura, aos usuarios da saude
mental das comunidades locais.

Com o intuito de oferecer trabalho e renda a populagao com
sofrimento psiquico e/ou com necessidades de cuidado decorrente
do uso de alcool e outras drogas o Servico de Saude Dr. Candido

! Psicologa, mestranda em Sauide da crianca e do adolescente, Departamento de
Ciéncias Médicas - FCM UNICAMP. Coordenadora da oficina de ladrilho
hidraulico no Servigo de Satide Dr. Candido Ferreira

2 Monitor da oficina de ladrilho hidraulico — Servico de Saude Dr. Candido
Ferreira

3 Ajudante de ladrilheiro - Servigo de Satide Dr. Candido Ferreira
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Ferreira, localizado na cidade de Campinas SP, oferece diversas
oficinas de producdes artesanais e produtos alimentares, com o
objetivo de geragao de renda. Dessa forma, muitas das pessoas que
estavam em situac¢ao de vulnerabilidade devido a exclusao tanto do
convivio social quanto do mercado de trabalho formal,
conseguiram reconquistar, além da renda, a dignidade e a
reinser¢ao social. Dentro deste servigo, a proposta surgiu através
da criagdo da Associagao Cornélia Vlieg, fundada ha 20 anos, a
partir do Nucleo de Oficinas de Trabalho (NOT).

O Armazém das Oficinas, loja na qual os produtos do NOT sao
vendidos e encomendados, foi criado com o objetivo de ser a marca
dos produtos. Este novo processo de geracao de renda foi criado
para atender a necessidade de trabalho da populagdo de baixa
renda que apresenta quadros de doenca mental, vulnerabilidade e
nado tem oportunidade de inser¢ao no mercado formal de trabalho
devido suas dificuldades e limitacOes, ficando assim excluidas das
oportunidades de convivio social e exercicio da cidadania.

A ideia principal seria entdo encontrar um espago na sociedade
da qual essas pessoas estavam sendo excluidas e inseri-las em
alguma atividade de trabalho, vinculada ao tratamento de satide e
seguindo as diretrizes da Economia Solidaria.

A Economia Soliddria baseia-se na ideia de que os beneficios da
atividade econdmica devem estar ao alcance daqueles que a
realizam, ou seja, dos trabalhadores. Essa proposta diferencia-se da
realidade da sociedade centrada no mercado justamente em fungao
dos seus principios e valores. Seus fundamentos sao o humanismo,
a liberdade, a igualdade, a solidariedade e a racionalidade
(SINGER, 2002).

Contudo, durante o processo da reforma, surgiu a necessidade
de unir estas duas frentes. A articulagdo entre satide mental e
Economia Soliddria consolidada em 2004 representa uma
construgdo recente que ganhou for¢a mediante uma série de
negociagdes entre o Ministério de Satide e do Trabalho (BRASIL,
2005).
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No campo da saude mental, a proposta da economia solidaria
se apresenta como forma de insercao social pelo trabalho. As
iniciativas fundamentadas nesta concepcao compreendem as
possibilidades de geragao de atividade e renda solidarias, que
permitam o processo de emancipacdo dos usuarios pelo
desenvolvimento de empreendimentos que promovam espagos
reais de trabalho, onde esteja implicada a atividade cooperada, a
participacdo democratica e a autogestao, o fortalecimento do
coletivo, a validagao dos saberes e dos recursos das pessoas e dos
contextos locais, a inser¢ao no mercado e a possibilidade de ganho
economico real (BRASIL, 2006).

As oficinas de geracdo de renda, a inclusao pelo trabalho, as
cooperativas norteadas pela economia solidaria sdo componentes
fundamentais no processo de construgao da Reforma Psiquidtrica
(LUSSI et al., 2010).

Deve-se reforcar entdo, a interconexao entre as politicas
publicas da Reforma Psiquiatrica e da Economia Solidaria, uma vez
que ambas almejam uma sociedade que seja inclusiva, ética,
humanizadora, justa, solidaria e alternativa ao modo de producao
capitalista (PEDROZA et al., 2012).

Sobre a Oficina de Ladrilho Hidraulico

A Oficina de Ladrilho Hidrdulico teve seu inicio a partir
de 2004 no NOT quando recebemos a doagdo de um equipamento
composto por uma prensa, algumas formas e moldes de varios
modelos para fabricagao do ladrilho. Decidimos entdo nos dedicar
ao resgate dessa técnica, preservada atualmente por poucas
empresas que continuam ativas. Além disso, encontrar mao de
obra para este tipo de servico requer que a produgdo seja
especializada.

Iniciamos entdo a busca por pessoas que pudessem ensinar aos
oficineiros a técnica de confeccdo do ladrilho. Apos diversas
tentativas finalmente em outubro de 2006 conseguimos iniciar a
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produgao dos ladrilhos quando encontramos um profissional do
ramo que voluntariamente capacitouos oficineiros. Assim, o
primeiro modelo de piso que o grupose especializouna
producao foi o ladrilho para calgadas. Sao pisos muito resistentes,
de tamanho 20x20 cm, na cor cinza, para utilizagao em passeios e
calcadas antiderrapantes. E um trabalho pesado no qual cada piso é
produzido de forma unitaria e vendido geralmente em grandes
quantidades. Logo apo0s, nos especializamos na produgao de
ladrilhos decorados, coloridos, que ultimamente estdao em alta no
mercado da construgao civil, além de ser um 6timo investimento
pela durabilidade do produto e beleza.

Os ladrilhos da oficina podem ser encomendados na loja
Armazém das Oficinas, no site, ou comprados na prdpria oficina.
Muito além da exclusividade e beleza das pegas, a maior virtude
dessa fabricagao artesanal de ladrilhos hidraulicos tem sido a
oportunidade dada a dezenas de homens e mulheres, de reinventar
e colorir também sua prépria vida.

Nosso desafio atual é colocar a produgao no mercado e ampliar
a comercializagdo. Com isso, estamos sempre buscando novos
parceiros e nos inscrevendo em editais para buscar novos
investimentos para a oficina. Recentemente, recebemos em um
evento, juntamente com a UNISOL Brasil fortalecendo a Economia
Solidaria em Campinas e Regido, uma betoneira e diversas formas
de ladrilho de calcada. Neste evento os empreendimentos
beneficiados pelos projetos da FBB - Fundagao Banco do Brasil, PIS
- Programa de Investimento Solidario da UNISOL Brasil e
PRONASCI - Programa Nacional de Seguranga Publica com
Cidadania fizeram uma apresentacdo da importancia dos
equipamentos recebidos em seus empreendimentos.

Sobre os ganhos para os oficineiros

Para relatar com clareza o que a oficina de ladrilho ja
proporcionou para diversos trabalhadores em situacdo de
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vulnerabilidade social, segue abaixo alguns relatos de oficineiro e
monitor deste empreendimento. Serd usado nome ficticio para os
oficineiros citados que foram da oficina no passado.

Segue abaixo dois relatos do atual monitor da oficina — Alcides
Tozzeto

O Madrcio passou primeiramente pela oficina de construgdo como pintor,
onde permaneceu por trés anos, eu era o monitor dele. Mdrcio era meio
rebelde, usava praticamente todas as drogas que encontrava. Comegou
com a dependéncia depois que foi aprovado em um teste para jogar
oficialmente na Ponte Preta. Nesta época comecou a usar drogas, por este
motivo, acabou perdendo o emprego de jogador. Foi na mesma época do
Luis Fabiano que hoje estd no Sdo Paulo. Nesta época, veio encaminhado
ao NOT pelo centro de saiide. Ele era bastante desafiador comigo, eu que
sempre chamava a atengdo dele para evoluir, parar de usar droga. Uma
vez, manipulou os outros oficineiros para fazer uma greve devido ao
pagamento a greve durou um dia. Ele como profissional era bom, era
dificil, sentia que tudo ia contra ele. Tive muitos problemas com ele que
se resolviam mno mesmo dia. Tinha dia que ele estava numa boa,
trabalhava bem. Era casado, tinha dois filhos, ganhava na construcdo até
o equivalente a um saldrio minimo. Ele nunca deixou de usar droga,
quando conseguia parar, logo recata. Ele faltava pouco e dava conta do
servico. Apds a construgdo, passou na selecdo para monitor e foi
encaminhado para a oficina de ladrilho junto comigo.Aprendeu a técnica
aqui como ladrilheiro e hoje atua em uma fabrica de ladrilho.

Eu entrei aqui como monitor em fevereiro de 2004, dois dias depois
entrou o Fldvio. O problema dele era dlcool, ji foi morador de rua, era
um menino bom, trabalhava bem, tratava a gente muito bem. Chegou a
ficar na oficina uns trés anos. Quando estava muito no uso, chegava
aqui tudo sujo, defecava na roupa, mas ele sempre pedia ajuda. Falava
que queria uma melhora e se esforcou para isso. Conseguiu entrar pelo
projeto da parceria (é uma oficina que ganha um pouco melhor, pois
precisa estar no NOT hd pelo menos 6 meses, com condigdes mais
responsdveis de se trabalhar). Da parceria ele passou para funciondrio e
foi encaminhado ao CAPS Esperanga. Ele fazia servicos de manutencdo,
mas ele precisava sempre de alguém orientando ele, sozinho ele se perdia.
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Infelizmente por este motivo ndo deu certo e ele veio para a manutengio
da sede do hospital, aqui do lado da oficina. Na manutengdo ele nio se
dava muito com ninguém, tomava café aqui na oficina, conversava
bastante comigo. Alguns anos depois ele faleceu num momento que ele
estava muito bem, sem uso, estava até se aproximando da familia que ele
tinha perdido o vinculo. Foi uma pena, mas pelo menos este lugar fez ele
crescer, fazia muito sentido aqui pra ele.

Segue abaixo relato do atual oficineiro — Milton Nolandi Filho

Quando eu entrei aqui eu era morador de rua, sem documento, sem
nada. Quando fui encaminhado para cd, entrei no alberque (abrigo da
assisténcia) e consegui me organizar de novo, tirar meus documentos e
tudo mais. Fiquei cerca de dois anos aqui e sai de novo por causa da
bebida, da cachaca. Aqui na oficina de ladrilho eu era ajudante, o
trabalho era pesado, fazia massa, concreto. Quando sai daqui voltei pra
rua e gastei tudo que eu tinha e o que ndo tinha. Nessa época cheguei até
a alugar um quartinho, mas fiquei sem pagar e voltei pra rua. Lembrei
que eu tinha um dinheiro guardado da época da oficina, resgatei esse
dinheiro e fui pra Caraguatatuba. Gastei tudo por ld e wvoltei pra
Campinas sem nada. Depois de sete anos, encontrei uma assistente social
na cidade que me falou para retornar ao NOT e retomar o tratamento do
CAPS. Ela me inseriu novamente no albergue e marcou triagem para
uma casa transitéria. Entrando na casa, voltei pra oficina de ladrilho e
pro CAPS. A diferenca do Milton morador de rua e do de hoje é que
antes eu ndo tinha condigdes de trabalhar e hoje eu tenho, eu gosto de vir
pra cd, me sinto bem nesse lugar, ajudando, e fico sem bebida por um
periodo. Aqui ajuda a gente a passar o tempo sem pensar no vicio, na
dependéncia. Na rua quando vocé ndo tem o que fazer e ndo tem pra onde
ir, vocé ndo pensa duas vezes. Aqui eu me dou bem com todo mundo, sou
dificil de fazer amizade, mas aqui no servigo ndo, gosto de todo mundo.
Na rua prefiro ficar sozinho, aprendi a beber sozinho. Eu ndo tenho o que
me queixar, a oficina me ajuda financeiramente também, antes eu
juntava latinha, o que eu ganho aqui é o suficiente pra mim. Alids,
proximo pagamento eu preciso abrir uma conta e guardar dinheiro
porque logo vou ter que sair da casa e preciso me virar. E dificil pensar
em me organizar, mas eu preciso me planejar e pensar no que eu quero
pra minha vida. Voltar pra rua eu sei que ndo quero mais nio”.



Estes relatos exemplificam os dilemas, questionamentos e
experiéncias que permeiam o dia-a-dia desta oficina de geragao de
renda com populagao portadora de sofrimento psiquico e/ou com
necessidades de cuidado decorrente do uso de alcool e outras
drogas. O trabalho entra em suas vidas de forma extremamente
significante, nao apenas pelo ganho financeiro, mas os auxilia na
estruturagdo mental e produtiva de suas vidas. Além disso, a

dificuldade destas pessoas em conseguir emprego no mercado
formal estd muito relacionada com a questdo do preconceito.
Quando surge a possibilidade de algo que agregue na sua questao
financeira, como uma oficina de geracao de renda, esta pode
minimizar os problemas gerados pela impossibilidade de trabalhar,
e aumentar seu poder de contratualidade até mesmo no grupo
familiar (BORBA et al., 2008).

Oficineiro na produgao do ladrilho hidraulico
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INCLUSAO SOCIAL PELO
TRABALHO NOS CECCOS






NUCLEO DE ECONOMIA SOLIDARIA DO CENTRO DE
CONVIVENCIA E COOPERATIVA IBIRAPUERA

Ana Maria Galluzzi!

Olga Scartezini de Rezende?
Selma Reyes?

Angela F. C. Penteado*

Contextualizacao dos CECCOS

Os CECCOs (Centros de Convivéncia e Cooperativa) estdao
ligados a rede de atendimento a Saide do Municipio de Sao Paulo
e surgiram no final da década de 1980, como integrantes do
conjunto de equipamentos propostos na reforma psiquiatrica
reivindicada pela luta antimanicomial. Esse novo modelo proposto
sugeria uma rede de apoio e atendimento as pessoas com
sofrimento psiquico em substitui¢ao ao modelo asilar, praticado até
entdo. Organizaram-se nesta rede novos servigos como: leitos
psiquidtricos em Hospitais Gerais, equipes de satde mental em
Ambulatdrios de Especialidades, Hospitais-Dia para o atendimento
intensivo das crises agudas, equipes de satide mental em Unidades
Bésicas de Satde, Centros de Convivéncia e Cooperativa e Lares
Abrigados. Posteriormente esta rede foi se ampliando com a

! Terapeuta Ocupacional e Sanitarista, membro efetivo da Rede Estadual de Satude
Mental e Economia Solidaria, membro coordenador do Ntcleo do Cecco
Ibirapuera até 2013, atualmente assessora de projetos de Economia Solidaria da
PMSP.

2 Assistente Social, Arquiteta e Urbanista, Especialista em Yoga trabalhando no
CECCO desde 2005, coordenando a producao do Nucleo de Economia Solidaria
do CECCO Ibirapuera.

3 Fonoaudiotloga, Arteterapeuta, Educadora Ambiental, presente na Equipe
Técnica do CECCO Ibirapuera desde sua fundagao.

* Psicdloga, Psicanalista, docente no Curso de Psicossomatica do Instituto Sedes
Sapientiae, trabalhadora da rede de Satide Mental PMSP desde 1990, atualmente
coordenando o CECCO Ibirapuera.
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implantacao gradativa dos Centros de Atengao Psicossocial (CAPs)
e Estratégia de Satide da Familia em grande parte do territério da
cidade.

Os CECCOs nasceram com a missao de agregar diferentes
pessoas, tendo como pilar fundamental a inclusao sociocultural e se
constituindo como locais potentes para acolher todo e qualquer
tipo de pessoa. Este projeto propde em seu escopo conceitual um
novo paradigma de satde que inclui qualidade de vida, promogao
de satide e prevencao de doencas. Aposta na capacidade produtiva
e ativa das pessoas, e na possibilidade de devolver a dignidade as
suas vidas, em especial aqueles que se encontram em situacao de
vulnerabilidade de satde e social, com muitos dos direitos
humanos violados, sem a protecdao de redes sociais de apoio.
Portanto, aqueles mais desprovidos de vinculos afetivos solidos, de
amigos, de familia, de moradia, de acesso a educagao, a saude e ao
trabalho.

Estes Centros de Convivéncia propdem uma nova relacao de
atendimento, horizontalizada e mais igualitaria, onde seus
profissionais valorizam e potencializam saberes dos integrantes do
grupo, agindo como mediadores das relagdes, num constante
processo  que  possibilita  aproximagdes,  identificacdes,
distanciamentos, diferenciacdoes, e aceitacdo mais ampla dos
conflitos. Instauram uma relagao dialdgica com o frequentador e
com o grupo, numa dinamica que envolve a intersubjetividade, a
reciprocidade, a responsabilidade, o respeito e a singularidade nas
relagdes e no manejo grupal.

As equipes técnicas do CECCOs sao constituidas por
profissionais da drea de saude, de formagoes distintas: psicélogos,
terapeutas ocupacionais, fonoaudidlogos, assistentes sociais,
educadores de saude publica, nutricionistas, bidlogos,
fisioterapeutas etc. Somada a esta equipe basica, a presenga de
“oficineiros” também foi idealizada para compor o quadro de
pessoal. Trata-se de profissionais provenientes de campos diversos
de formacgao — Educacao Fisica, Artes Plasticas, Artesanato, Musica,
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Teatro, Danga, Meio Ambiente, Educa¢ao entre outros, que tém
tido participagdo bastante pontual e descontinuada, em fungao das
fragilidades na politica publica que sustentaria a intersetorialidade
neste projeto.

Desde sua concepgao, os CECCOs tém como base dois eixos
principais: a convivéncia e o associativismo auto-gestiondario para
geragao de trabalho e renda. Trata-se ainda de devolver aos
usudrios direitos de cidadania e poder de contratualidade social,
abrindo-se a eles um leque de varias e novas oportunidades.

CECCO e a Economia Solidaria

Historicamente, o CECCO Ibirapuera sempre esteve em busca
de projetos ligados ao desenvolvimento de trabalho e geragao de
renda, sendo a sua primeira parceria com o Hospital-dia Itaim Bibi
em 1990 para confeccdo de objetos com sobras de marmore,
iniciando assim atividade de producao e comercializacdo informal
conjunta.

No periodo entre 1995 a 2000 o CECCO, assim como toda a
rede de saude publica, sofre descontinuidade de suas agoes,
desestruturacao de sua equipe, desorganizagdao da cooperativa
embriondria, em func¢do do projeto PAS (Plano de Atendimento a
Saude) imposto pela administragio municipal. Neste periodo
membros da equipe foram removidos para outras Secretarias
(Educacao, Verde e Meio Ambiente, Agao Social) e se envolveram
em projetos que mais tarde potencializariam a articulagao de agoes
intersetoriais mais potentes.

Em 2001, j& em nova administracdo municipal, os territdrios se
organizaram em Coordenadorias de Satde inseridas nas
Subprefeituras e a partir da territorializacdo da regido da Vila
Mariana e do proprio Parque do Ibirapuera o projeto original do
CECCO foi retomado ampliando as possibilidades de articulagao
intersetorial e desenvolvimento de novos projetos em redes
territoriais.
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As atividades de cooperativismo e economia solidaria se
organizaram a partir da parceria entre o CECCO Ibirapuera, a
Associacao SOS Satde Mental Ecologia e Cultura e apoio da
Caritas Arquidiocesana da Sé. Iniciou-se processo de “incubacao de
uma cooperativa” intitulada Cooperativa Projeto Papelao e a
capacitacdo da equipe e dos frequentadores pela Incubadora ISES
da PUC de Sao Paulo, pelo LAPSO do Instituto de Psicologia da
USP e pela Fundacao Getulio Vargas.

Esta cooperativa ocupava-se da confeccdo de objetos em
marcenaria com placas de tetrapack para confeccao de pequenos
moveis e murais e manufatura de acessorios de uso pessoal através
do reaproveitamento de papel de revista, utilizando a técnica
desenvolvida pelo designer Nido Campolongo, de entrelagamento
de canutilhos. O grupo comegou a participar de feiras em espagos
publicos e atender a encomendas respeitando os principios do
comércio justo e soliddrio.

Entre 2001 e 2004 o CECCO fez um grande investimento na
formagao de frequentadores, multiplicadores, na perspectiva de
produgao de bens e servigos, além da produgao artesanal das
oficinas. Neste momento também o CECCO acolheu o Coral Cénico
de Satde Mental “Cidadaos Cantantes”, que desde 1992 trabalhava
intersetorialmente na perspectiva de se transformar em uma
cooperativa de Arte.

Em parceria com a Secretaria Municipal do Trabalho e
Secretaria do Verde e Meio Ambiente formou-se também o Projeto
“Crer-Ser”, que se incumbia de formar jovens jardineiros com
inser¢ao no mercado de trabalho, como também se desenvolveram
os projetos de Mediadores Culturais e Agentes Ambientais,
realizando a formagao e inclusao no mercado de trabalho de
muitos jovens.

Iniciou-se o delicado desafio da ldgica soliddria e contra
hegemonica frente a l1dgica do mercado, respeitando as diferengas e
o potencial ativo de cada participante dos grupos heterogéneos.
Sobre a heterogeneidade sublinhamos que é um dos principios
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basicos dos CECCOS, presente em todas as atividades
desenvolvidas, quer seja de convivéncia, quer seja de produgao. Os
grupos sao constituidos de maneira a nao reforgar os estigmas e as
categorias estabelecidas pela patologia ou pela faixa etaria de seus
participantes, mas principalmente considerando a possibilidade
das trocas saudaveis, do desenvolvimento grupal em direcdo a
realizagdo de tarefas de aprendizagem, a emancipagdo e ao
protagonismo.

O grupo de producdo é o lugar onde se da o encontro com
todas as implicagdes do planejamento, da producao e
comercializacdo e onde se faz necessario assegurar os principios
éticos e politicos das a¢des desenvolvidas. Quanto a este desafio,
ele também ¢ parte constituinte e sempre presente na construgdo de
processos em economia solidaria. Este mecanismo nao se da por si,
mas sim € construido no cotidiano de nossas atividades.

Uma mudanga estrutural: a criagdo do nucleo de economia
solidaria do CECCO Ibirapuera

A partir de 2005 com a entrada de novos profissionais no
CECCQO, a equipe iniciou uma revisdao dos programas de geragao
de trabalho e renda.

Até entdao havia um tUnico grupo produtor intitulado

“Cooperativa Projeto Papelao
que demandassem participar das atividades de reaproveitamento

que agregava os usudrios do servigo

de papel e produgao de objetos manufaturados. Entretanto, esse
grupo necessitava de formagao para qualificar seu trabalho na area
de educacao ambiental e de design de produtos. Seu
funcionamento parecia esgotar-se em si mesmo, estagnando seu
potencial, visto que também se isolava do restante do servigo da
Unidade CECCO.

Neste periodo algumas parcerias foram estabelecidas: o
SEBRAE trouxe para o CECCO o curso “Aprendendo a
Empreender” e recebemos um estagidrio de Design da
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Universidade Mackenzie para qualificar os produtos da Oficina
Papelao.

Outras oficinas do CECCO desenvolviam produtos de
linguagem artistica como pintura em tela, escultura, mosaico,
xilogravura no Atelier Livre de Arte com grande possibilidade de
comercializagdo, porém nao identificdivamos entre os
frequentadores destas oficinas, o desejo de participar das
iniciativas de Economia Solidaria. Através de Mostras de Artes e
Artesanato o CECCO foi dando visibilidade a estas produgoes e
atraindo novos parceiros como a SUTACO.

Novas oficinas de bijuteria, marchetaria e arte em tecido
(patchwork) com diferentes linguagens foram entao criadas,
promovendo mais amplamente o potencial de produgdo e
comercializagdo, tendo seus primeiros desafios em Economia
Solidaria: frequentadores destas oficinas participaram em feiras
organizadas por escolas e associa¢ao dos funcionarios publicos.

O potencial latente destas produgdes e a necessidade de
reformulagao dos processos de trabalho estabelecidos orientaram a
equipe técnica a inserir o grupo original do Projeto Papel nas
oficinas de Atelier Livre de Arte, a fim de provocar maior
sensibilizagao e vivéncia artistica dos frequentadores envolvidos,
além de diversificar suas relagdes interpessoais. Este grupo vinha
realizando uma oficina de encadernacdao e passou a compor a
encadernagdo com outras linguagens (pintura, fios e bordados,
marchetaria).

Realizamos junto a equipe da Escola de Jardinagem do Parque
Ibirapuera formagao em educagao ambiental para que o grupo
produtor se conscientizasse da importancia do reaproveitamento
de material no sistema de producao.

Participamos com usudrios de varias oficinas do CECCO do
Projeto Viva Arte em parceria com o MAC/USP/Ibirapuera (Museu
de Arte Contemporanea) que se propunham a desenvolver design
de produtos através de vivéncia e aproximagao com a Arte.
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Varios avangos e ganhos foram observados com estas
articulagdes intersetoriais como: o desenvolvimento da
criatividade, de habilidades estéticas e manuais, a sensibilizagao
pelo maior conhecimento do meio ambiente e dos processos de
trabalho. As diversas oportunidades de trocas de saberes
contribuiram com a valorizagdo diferenciada e subjetiva dos
participantes do grupo, gerando maiores possibilidades de
contratualidade com o meio ambiente e social. Observou-se maior
conscientizagao do trabalho e do compromisso com o grupo que se
fortalecia em dire¢ao ao protagonismo e a autonomia.

Nesta profusao de ideias criou-se uma marca para os produtos
do CECCO chamada GIRO-DEZ - A nossa razdao de SER é
HUMANA - que identifica nossa proposta de superagdao e
humanizagdao, também nas relagdes de trabalho. Houve um
Semindrio sobre Trabalho na Camara dos Vereadores em que o
GIRO DEZ esteve presente com sua producao envolvendo os
frequentadores produtores neste evento.

Refletimos também em dire¢do a mudanga de organizagao e
estruturagao do processo de trabalho. Criou-se entao o Nucleo de
Economia Soliddria do CECCO Ibirapuera, que atualmente
congrega e faz a nucleagdo de produtores de diferentes oficinas.
Hoje nao somos um unico e fechado grupo de produgao que se
dedica a um so tipo de atividade, mas sim toda a diversificada
produgao do CECCO esta articulada por um Nucleo.

Fazem parte deste Nucleo hoje: Ari Bressani, Arthur Takata,
Edineide Paulino, Fabiana Souza Cruz, Geraldo Rodrigues, Gilda
Machado, Heloisa Meda, Isaura Moutinho, Jarbas de Santana,
Josimar aparecida, Maria Rita Fugulin, Marlene Bitencourt, Paula
Carvalho, Rui Ribeiro de Almeida, Erica Priscila Coronato, Maria
Catharina Del Bel, Maria da Paz Prado Vargas, entre outros.

Os critérios de participagdo no Nucleo do CECCO estao
centrados principalmente no vinculo e comprometimento que esse
trabalhador usuario estabelece com a sua oficina e com o Nucleo de
Economia Solidaria. O trabalho nao se restringe a produgao em si,
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mas também a criagdo e desenvolvimento dos produtos,
divulgacdo do projeto, comercializagdo, compra de material e
organizagao do trabalho e do fluxo financeiro.

A proposta é de autogestao, estimulo ao protagonismo e a troca
dos saberes entre todos os participantes: os trabalhadores
frequentadores do servigo, os técnicos, os familiares e os
colaboradores das oficinas.

Do rendimento obtido das vendas, dez por cento é retirado
para o Nucleo de Economia Soliddria constituindo um fundo
rotativo que auxilia na viabilizagao da produgao como compra de
material, visitas institucionais a outros projetos, programas de
formagao, confeccdo de cartdes, folders e etiquetas, compra de
embalagens para nossos produtos etc.

O restante ¢ acumulado e dividido em partes proporcionais
com uma ou duas retiradas anuais. Ainda nao é possivel fazer
retiradas mensais. A participacdo em feiras ¢ feita através de
escalas de trabalho e as feiras contam também com o trabalho de
técnicos e estagidrios do servigo.

Atualmente o Atelier Livre articula os grupos de encadernagao,
marchetaria, artes plasticas e xilogravura. Em 2014 esta Oficina
buscou uma parceria com o Museu Afro Brasil na perspectiva de
propiciar aos frequentadores a imersao na Cultura Afro Brasileira,
com vistas a ampliacdo de repertorios para suas producdes em
espacos de Cultura, bem como maior empoderamento de nossas
proprias raizes culturais. O projeto também incorpora produgdes
artisticas em danga, musica, entre outras linguagens expressivas.

Na area do artesanato participam atualmente do Nucleo: arte
em tecido (patchwork), fios e bordados, bijuteria, marchetaria,
mosaico. Nestas linguagens do artesanato hd um movimento
crescente entre os frequentadores mais antigos de emancipagao de
seus grupos apds um percurso de aprendizagem e constitui¢ao de
cooperagao. Passam a produzir em grupos, sem a condugao técnica
de membros da equipe e se organizam para manter sua
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participagdo nas atividades do Nucleo e das Redes, junto ao
CECCO.

Ha ainda uma oficina de danca que esta se incorporando ao
Nucleo, na perspectiva de realizagao de apresentagdes culturais em
eventos de Economia Solidaria.

A partir deste movimento, houve o envolvimento de toda a
equipe técnica do CECCO na construgao destas agdes, ja que as
diferentes oficinas sdo coordenadas por duplas de diferentes
profissionais. A partir de entdao passaram a perceber uma nova
demanda nas oficinas: ir além da convivéncia e passar a
acompanhar os frequentadores ou grupos interessados em
produzir e comercializar sua produgao.

O Conselho Gestor do CECCO também foi envolvido nessa
discussao e hoje é ativo e colabora com a realizagao das atividades
do Nucleo.

Desde entdao realizamos mensalmente o Forum de Economia
Solidaria do CECCO articulando os usuarios das diversas oficinas
para formagao, informacao e participagao em feiras, foruns e redes.
Este forum esta aberto a outras unidades da rede de saude
territorial, para sensibilizagdo e criacdo de novos projetos de
economia soliddria em outras Unidades de Satde Mental. Este
coletivo de frequentadores usudrios, trabalhadores e gestores esta
amadurecendo a criagao de um estatuto interno que regularize as
agoes e atividades internas e externas.

Paralelamente ao processo de desenvolvimento do Nucleo,
iniciava-se a construgdo e organizagao da Rede Estadual de Saude
Mental e Economia Solidaria, uma iniciativa do movimento
organizado de familiares, técnicos e usudrios dos servigos de satude
mental, interessados em estimular a formagao, a produgao e a
comercializacdo dos produtos oriundos destas experiéncias
embriondrias, que se localizavam nos CAPs e nos CECCOs.

O CECCO Ibirapuera esta desde o inicio vinculado a esta rede
estadual, participando de sua reunido mensal, assim como
inicialmente da Comissao Executiva da Rede, que se ocupa em
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executar e organizar as agoes necessarias para realizagao de cursos
de capacitagdo, feiras, participagdio em concursos e chamadas
realizadas pelo governo federal. Tém participado da formulacao de
politicas publicas de Economia Solidaria em diferentes
administra¢des publicas municipais.

Atualmente o CECCO esta também se articulando no contexto
das Redes de Atengao Psicossocial que se organizam no Municipio
de Sao Paulo e faz parte da “Redinha Sol Sudeste”, rede de carater
territorial, organizada para trocas de experiéncias e potencializagao
das agdes entre os servicos parceiros de cada territério, com as
universidades e sociedade civil, para capacitacdo, criagao de selo e
certificacdo de produtos. Esta Redinha se articulou a partir de um
curso trazido pela Faculdade de Psicologia da PUC/SP - Setor de
Pos-Graduagdo em Economia Solidaria, para os cinco CECCOS da
regiao Sudeste. Através desta articulacdo tem sido possivel
também a conquista de novos espacos em cada territério para
comercializagao e participagao em feiras.

Consideragoes finais

Organizar este texto nos permitiu resgatar uma perspectiva
historica e olhar para os fundamentos do CECCO, que propunha
desde seus primordios trabalhar com os eixos da convivéncia e do
cooperativismo social para criar um ambiente possivel de inclusao
social e de composigao em rede, afirmando os principios da Luta
Anti Manicomial e Reforma Psiquidtrica.

Por esta trajetoria de constitui¢do deste nucleo e organizagao
das oficinas e processos de produgao passaram muitos atores com
suas contribuigoes.

Essa experiéncia relatada por membros da equipe técnica e
compartilhada com os membros do Nucleo nos leva a fazer
algumas reflexdes como: provavelmente a expansao, a
“miscigenagao” entre linguagens e a nova organizagao dos grupos
originais de producao do CECCO, estimulem um posicionamento
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mais ativo de seus participantes, maior prazer em exprimir suas
ideias e a criar novos percursos de vida com maior autonomia de
acoes. Neste sentido a participacdo no Projeto de Economia
Solidaria encerra em si também a possibilidade de resgate de
cidadania, de protagonismo social, de promocao de satude e
qualidade de vida.
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O VOO DO COLIBRI

Ilma Soares Bessa!
Rosangela Maria Silva?
Elaine Dias Vasconcelos?
Marina Dughera Vital*

O Grupo de Geragao de Trabalho e Renda incubado no Centro
de Convivéncia e Cooperativa (CECCO) Raul Seixas® passa a ser
gestado em meados de 2007, tendo por referéncia a normatizagao
que orienta as agdes dos CECCOs na cidade de Sao Paulo. As
atividades nos Centros de Convivéncia devem estar voltadas tanto
para aspectos de fortalecimento dos vinculos sociais das pessoas que

! Artesd, trabalhadora do Grupo Colibri e participante de trabalhos sociais na
Comunidade.

2 Primeira trabalhadora do Grupo Colibri esta no grupo desde 2007. E militante do
movimento de moradia, do Férum Popular de Satide Mental da Zona Leste de
Sao Paulo e da Rede de Satide Mental e Economia Solidaria.

3 E Assistente Social do Centro de Convivéncia e Cooperativa Raul Seixas, desde
2009, participante do Grupo Colibri, da Rede de Satide Mental e Economia
Solidaria e do Férum Popular de Satide Mental da Zona Leste de Sao Paulo. Pés
Graduada em Gestao em Politicas Publicas, Diversidade e Inclusao Social pela
Universidade Sao Francisco.

* Artesd, trabalhadora do Grupo Colibri, Educadora Social e Militante do Férum
de Economia Solidaria.

5 O Centro de Convivéncia e Cooperativa — Parque Raul Seixas — CECCO é um
dispositivo de satide de vocagdo intersetorial e ocupa-se em viabilizar a¢des coletivas,
através de oficinas, atividades culturais, lazer, geragao de renda, com o objetivo de
promover integracdo e socializagdo entre os participantes. E um espago de retomar e
reconstruir vinculos, de ressignificacdo de identidade do sujeito, através da
convivéncia a partir da troca de experiéncias do cotidiano, do aprendizado e da
possibilidade de expressao de ideias, em que a criatividade pode ser experimentada
e apreciada pelo ser como um sujeito de potencial criativo. Como foi muito sabio e
delicadamente definido no I Encontro Estadual de Centro de Convivéncia do Estado
de Sao Paulo em 2011: “O CECCO é a delicada arte de produzir encontros”.
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passam ou estdo em tratamento na rede de sailde mental, quanto
para a possibilidade da inser¢ao destas em nucleos de trabalho:

Cabe a equipe do CECCO estimular, facilitar e promover a
formacao de nticleos de trabalho cooperado entre seus usuarios,
objetivando a retomada da participagdo no mundo do trabalho e
numa dada producdo: de bens, de servicos, de conhecimentos
regidos pelo principio da Convivéncia em cooperagio (SAO
PAULGQ, 1992 p. 30)

Na perspectiva de alinhar o trabalho do CECCO Raul Seixas, a
normatizagdo que orienta as agdes deste dispositivo, neste ano sao
dados os primeiros passos para a construcao deste trabalho. Até
entdo, o que existia, era uma oficina terapéutica que, de forma
bastante timida, realizava bazares no interior do servico e em um
ponto comercial da regido. Nesta ocasido inicia-se um didlogo entre
0o CECCO e alguns servigos de saude de Itaquera que possuiam ou
tinham a intengao de criar grupos de geragao de renda. A proposta
de trabalho neste momento era bastante ousada: criar uma
associagao envolvendo todos os projetos de trabalhos referenciados
nestas unidades de saude, tendo em vista o carater intersetorial e
articulador do CECCO. Vdrias discussdes e consultas a Orgaos
especializados ocorreram, na perspectiva de concretizar, o que até
entao estava em projeto.

Em 2009, estas discussoes tiveram um salto de qualidade, pois,
além de um maior amadurecimento do grupo, quanto a
importancia das agdes coletivas, trabalhadoras e trabalhadores®
passam a integrar a Rede Estadual de Satide Mental e Economia
Solidaria’. Este importante espago de articulacdo dos

¢ Sera chamado aqui de trabalhador ou trabalhadora todos e todas que compdem o
grupo de trabalho e geracao de renda, sem distingao se é usuario ou profissional.
7 A nossa Rede Estadual é um espago de articulacdo de experiéncias de inclusao
social pela cultura e trabalho, na perspectiva do cooperativismo social e da
economia solidaria. A REDE desenvolve atividades de comercializagao,
formagio, troca de conhecimentos e tecnologias sociais. E um processo de
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empreendimentos econdmicos soliddrios na area da Satide Mental,
possibilitou ao grupo rever parte de suas agdes, bem como se
referenciar por uma teoria que pudesse dar conta de todos os
aspectos existente no grupo, ja que a heterogeneidade e a
diversidade sdo caracteristicas fundantes dos CECCOs.
Percebemos na Economia Solidaria um importante instrumento
para nortear e fundamentar nossas agoes enquanto espago de agoes
coletivas, e acima de tudo fomentar a discussao do direito ao
trabalho aos usudrios da rede de satide mental, bem como de
pessoas que estdo em situacao de vulnerabilidade social e
econdmica.

A Economia Solidaria é outro modo de produgao, cujos principios
basicos sao a propriedade coletiva ou associada do capital e o
direito a liberdade individual. A aplicagdo desses principios une
todos os que produzem numa tUnica classe de trabalhadores que
sao possuidores de capital por igual em cada cooperativa ou
sociedade econdmica (SINGER, 2002, p. 10).

A proposta de formar uma cooperativa ou associagao entre os
varios projetos, nao se concretizou, porém, esta ideia se manteve no
grupo de trabalho do CECCO. Ao longo dos anos, o grupo foi
adquirindo experiéncias e formagao tedrica, chegando a conclusao
que, apesar de se guiar por um referencial tedrico que tem como
uma de suas caracteristicas a produgao coletiva, esta pratica nao
fazia parte do cotidiano do grupo. O coletivo foi se formatando
com uma caracteristica de artesdos individuais que se “juntavam”
pra venderem seus produtos. Vale ressaltar que esta formatagao se
deu pela falta de investimento do poder publico em contratar
trabalhadores capacitados em técnicas artesanais para ensinar aos
trabalhadores e trabalhadoras uma técnica comum. Sendo assim, os

enunciagdo coletiva de fortalecimento das iniciativas de Inclusdo Social pelo
Trabalho e do Cooperativismo Social. A participacdo na Rede se realiza com a
presenca em suas reunides mensais e na participacao nas atividades organizadas
coletivamente.
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mesmos buscavam em outros espacos esta capacitagdo, o que
culminou com um carater individual.

Com sucessivas discussoes e reflexdes, o coletivo percebe que
deve alinhar suas praticas de fato as teorias que o orienta. No ano
de 2012, iniciam-se as primeiras tentativas de criagaio de uma
identidade grupal. Algo que parecia tao simples levou semanas e
alguns meses. Como escolher um nome que pudesse reunir as
caracteristicas e ao mesmo tempo identificar todo o coletivo? Em
uma das reunides, uma trabalhadora sugere o nome de “Colibri” e
inicia sua argumentacao de defesa pelo nome: “O colibri é um
passaro pequeno e delicado, muito singelo, mas que ao mesmo tempo tem
um papel fundamental na natureza, sua fungio é a polinizagdo, espalhar
flores”. E assim, o grupo € representado nas vidas das trabalhadoras
do grupo: “pequenas acoes no cotidiano que fazem uma grande diferenca
ao longo do processo”.

A participacao Politica do Grupo Colibri - Um salto de Qualidade

Com o amadurecimento e vivéncias ao longo dos anos, o grupo
Colibri langa voo em outros ambitos de participagao,
compreendendo que garantir o direito ao trabalho das
trabalhadoras e trabalhadores que usam a rede de satide mental e
as pessoas que estao em situacao de vulnerabilidade social e
econdmica, exigia do coletivo uma participagdo mais ativa em
espacos de discussao sobre politicas publicas. Apenas buscar
espagos para vender os produtos se tornava muito pouco, diante
das barreiras que se apresentavam. Percebemos que, garantir
direito ao trabalho na perspectiva da economia solidaria e
cooperativismo social® exigia uma luta muito mais ampla,

8 As cooperativas sociais, compreendidas como lugares de inscricdo no mundo do
trabalho, de producao de sentido e de valor, podem ser um dos caminhos para a
projecao de propostas inclusivas orientadas para a produgao de emancipagao e
para a multiplicagao das trocas sociais. Ao mesmo tempo, nao estao definidas a
priori ou, em outras palavras, o que define a possibilidade de realizarem esse
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dialogando com diversos setores da sociedade, como o poder
publico, movimentos sociais, foéruns, espagos de conferéncias,
dentre outros.

Para compreender toda trajetéria que culminou na interface
saude mental, economia solidaria e cooperativismo social, nos
exigiu buscar em livros e espacgos de formagdo, onde tudo isso
comegou, de onde nos vem a inspiragao e referéncia para esta luta
que ¢ tdo ardua, e ao mesmo tempo gratificante, ja que
conseguimos aos longo dos anos, perceber grandes resultados.

A principal referéncia que temos sobre a discussao do direito a
inser¢cao no mundo do trabalho das pessoas com transtorno mental
vem a partir da experiéncia Italiana, com todo o movimento de
reforma psiquidtrica desse pais.

No Brasil, segue a mesma logica, a discussao é pautada a partir do
movimento de reforma psiquiatrica. As primeiras experiéncias de
geracdo de trabalho e renda no campo da satide mental
emergiram nos anos 90, impulsionadas pelo processo de Reforma
Psiquiatrica Brasileira, que propds a substituicio do modelo
asilar, produtor de exclusdo, maus tratos e segregacao social, por
um modelo comunitario, com o foco na garantia dos direitos
humanos e na inclusdo social das pessoas com transtorno mental
e/ou que fazem uso problematico de alcool e outras drogas.
(BRASIL, 2011, p.2).

Nos ultimos anos, a discussao sobre a saude mental e economia
solidaria se torna um importante dispositivo de inser¢ao no mundo
do trabalho de pessoas com transtorno mental e/ou pessoas que
fazem uso prejudicial de dlcool e outras drogas.

proposito é o como cada Cooperativa se produz, como os cooperados interagem
nas relagdes sociais e de trabalho, de que forma essa possibilita as
transformacgdes na qualidade de vida de seus sdcios, a produgao de seus projetos
e de suas singularidades (NICACIO, MANGIA, GHIRARD], 2005, p.65).
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A Economia Solidaria e o movimento antimanicomial nascem da
mesma matriz — a luta contra a exclusao social e econémica. Uns
sao excluidos (trancafiados) porque sdo loucos, outros porque sdo
pobres. Ha ricos que enlouquecem porque empobrecem e ha
pobres, que enlouquecem porque ninguém os nota (o que é uma
forma particularmente cruel de exclusao). (BRASIL, 2011).

Os programas de geracao de renda e trabalho no ambito da
Satde Mental e Economia Solidaria tem por objetivo promover a
autonomia e emancipagao dos usuarios, sendo uma das diretrizes
da Portaria GM n.3.088/2011 que regulamenta a Rede de Atencao
Psicossocial. “VII — Reabilitagao Psicossocial: iniciativas de geragao
de trabalho e renda/empreendimentos soliddrios/cooperativas
sociais” (Brasil, 2011).

As experiéncias de trabalho e renda em sua maioria estao
inseridas em unidades da rede publica de satide mental: Centros
de Atencao Psicossociais — CAPS, Atencao Basica, Centros de
Convivencia, Residéncias Terapéuticas, Ambulatorios de Satde
Mental, Hospital Geral, dentre outros servigos que compdem a
rede, como Associagdes e Pontos de Cultura. Muitos projetos ainda
encontram diversos entraves em relagdo ao financiamento e
recursos dos projetos e escoamento dos produtos, justamente por
nao haver politicas efetivas nesta area. Um outro fator que também
dificulta o processo de geracao de trabalho e renda dos sujeitos
usudrios da rede de satide mental é a qualificagio quanto a
atividade desenvolvida.

Com o acumulo de discussoes e experiéncias acerca da geragao
de trabalho e renda para estes cidadaos, e apontando os grandes
desafios a serem superados, o ano de 2010 é marcado por
importantes momentos de debates sobre a questao. Com destaques
para I Conferéncia Temadtica de Cooperativismo Social; a II
Conferéncia Nacional de Economia Solidaria e a IV Conferéncia
Nacional de Satde Mental Intersetorial. Integrantes do grupo
Colibri estavam presentes em grande parte destes debates, pois
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como ja mencionado, compreendemos que a participagao politica é
condigao para a conquista de direitos.

Quebrando estigmas e preconceitos - De perto quem é normal?

H4 bem pouco tempo, pensar em direitos sociais das pessoas
consideradas “loucas” era algo praticamente inexistente; a historia
nos mostra que o lugar do louco era o isolamento, a segregacao,
consideradas pessoas incapazes de viver em sociedade, visto que
destoavam dos padroes de normalidade. Entretanto, essa mesma
histéria nos mostrou que muitas lutas foram travadas, para o que o
tratamento a elas acontecesse em liberdade de forma digna, na
perspectiva de garantir os direitos destes sujeitos.

Para muito além do tratamento, um dos maiores desafios
postos € a aceitagao do diferente, algo que nos parece 6bvio, ja que
em se tratando das relagdes humanas, todos somos diferentes e ¢é
justamente esta diferenga que nos torna sujeitos tinicos no mundo.
Porém, no modelo de organizagdo social e econdomico em que
estamos inseridos, o modo de produgao capitalista, em que cada
sujeito ndo é visto como ser humano, mas sim como um ser de
produgao, pensar na inser¢ao no mundo do trabalho das pessoas
que passaram ou passam por algum tipo de sofrimento psiquico,
nos parece algo fora da realidade. E de fato, a exclusao do mundo
do trabalho é o que vivencia grande parte dos usudrios da rede de
saude mental.

No grupo Colibri, identificamos este processo por grande parte
das trabalhadoras. Cada histéria com sua particularidade, mas que
se assemelham quando comegamos a discutir sobre o motivo levou
cada integrante a buscar no artesanato uma alternativa de trabalho.
Os relatos passam por busca de autonomia financeira da mulher;
busca de uma profissao; por serem reconhecidas pelos familiares
enquanto sujeitos de potencialidade e capacidade criativa; por
desgastes nas relagbes de trabalho formal que levaram ao
adoecimento psiquico; a vontade de sentir-se util apos a
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aposentadoria. Sao colocados ai alguns desafios, que passam por
quebra de varias barreiras, seja no campo objetivo: como a
produgdo, a criacdo e a vendas dos produtos, seja no campo
subjetivo: passar a acreditarem em si proprias enquanto mulheres
dotadas de poténcia, e mostrarem principalmente para os
familiares que sao capazes de terem seu proprio trabalho.

Em algum momento da vida, seja por encaminhamento da rede
de sauide, por contatos, ou procura espontanea, estas mulheres
encontraram no grupo de trabalho do CECCO uma possibilidade
de realizarem seus trabalhos agora junto a outras pessoas. Mais um
desafio € posto: a realizagao do trabalho coletivo. O que tinham de
referéncia era o trabalho individual, e todas as a¢Ges centradas em
si mesmas, proprias das relacdoes de trabalho que vivenciaram até
entdo. Muitas delas ouviram falar em economia solidaria,
autogestao, produgao coletiva centrada no ser humano e ndo na
mercadoria, pela primeira vez, em reunides no grupo.

O grupo Colibri estd em constante transformagao, vendo-se e
revendo-se a todo o momento, acreditando que a articulagdo
coletiva, com respeito as individualidades e tempo de cada uma, é
necessdria e fundamental para as mudangas que buscam.

A articulacio com a rede local o desafio para a venda dos
produtos

As dificuldades e os desafios postos aos grupos de geragao de
trabalho e renda sdo enormes, visto que, apesar das intensas lutas e
discussdes no campo da satide mental e economia solidaria, nao
temos ainda politicas publicas que garantam a concretizagao deste
trabalho de modo eficaz. Paralela a discussao em espagos de
féruns, conferéncias, reunides com outros segmentos da economia
solidaria, o grupo Colibri, a partir de seu processo de
amadurecimento, abre caminhos e articula-se a outros coletivos,
buscando novos espagos de comercializagdo e divulgacdao dos
produtos.
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A articulagdo junto a esses espagos possibilitou muitos ganhos
as trabalhadoras, nao sé quanto as vendas, mas também no
reconhecimento da qualidade das técnicas desenvolvidas, o que
levou algumas delas, em certos momentos, a serem convidadas a
ministrar aulas como oficineiras.

As barreiras a serem enfrentadas sao enormes, reflexo de todo
contexto social e politico em que vivemos, na qual politicas
econdmicas sao priorizadas em detrimento das politicas sociais.
Apesar do contexto desfavoravel, conquistamos muitos espacos,
alguns de nossos produtos se destacam, por serem exclusivos, e o
grupo tem se firmado de fato enquanto um coletivo que luta por
garantir seu direito ao trabalho.

Consideragoes finais

A insercao no mundo do trabalho das pessoas usuarias da rede
de satide mental e em situagao de vulnerabilidades diversas vai
para muito além do viés econdmico. Esta agao marca o rompimento
com uma cultura que se enraizou por muitos séculos, uma cultura
de exclusdo das pessoas com transtorno mentais, vistas como
incapazes, como impossibilitadas de realizar atividades, de terem
decisdes proprias, de sonhar, de terem desejos. Pessoas que ha
muito pouco tempo (infelizmente, ainda hoje) eram vistas como
anormais em nossa sociedade e para tanto deveriam ser isoladas.
Os manicomios se constituiam como verdadeiras prisoes.

Ao longo dos ultimos anos temos debatido de forma
significativa as novas formas de atendimento em satide mental,
porém nao basta criarmos espagos diferentes dos manicomios, é
preciso que a sociedade seja antimanicomial, que aceite conviver
com a diversidade. Em se tratando da especificidade do grupo
Colibri, temos, além da saude mental, marcadamente outra
questdo: a questao de género. Ha no grupo, mulheres que, em sua
maioria, tiveram a coragem de enfrentar todos os desafios postos
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pela sociedade machista em que vivemos e lutaram e lutam pelo
seu processo de autonomia e emancipagao.

Acreditamos que, através do trabalho visto enquanto esséncia
humana, o sujeito é capaz de expor todas as suas potencialidades e
habilidades, como a arte, a cultura, a musica, dentre outros e com
isso possibilitar a quebra estigmas e preconceitos. Acreditamos
ainda que essas agOes se fazem mais concretas se de fato houver
politicas publicas realmente eficazes.
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O TRABALHO TAMBEM
TEM LUGAR NO CAPS






ARRUMACAO: COLETIVO COOPERADO E SOLIDARIO
DE TRABALHO E GERACAO DE RENDA DOS USUARIOS,
FAMILIARES E TRABALHADORES DO
CAPS-AD III SANTANA

Magali Miguel Torres!

O CAPS e aresposta a uma necessidade

No processo de planejamento das atividades do Centro de
Atengao Psicossocial — Alcool e Drogas - CAPS-AD III Santana,
entre o fim de 2012 e inicio de 2013, instituiu-se o Nucleo de
Trabalho e Geragdo de Renda, formado por trabalhadores que
direcionariam seus olhares e agdes para o enfrentamento da
questao do trabalho, a partir da escuta dos enunciados dos
acolhidos do servigo. Com tal conducao pode-se evidenciar que
uma consideravel parcela dos sujeitos e familiares que buscavam
tratamento trazia consigo demandas referentes ao trabalho: a)
aqueles que estavam inseridos no mercado formal de trabalho
receavam nao sustenta-lo (em virtude da propria relagdo com o
consumo de substancias psicoativas e/ou pelo estigma de fazer
tratamento em um servigo para usudrios de alcool e outras drogas);
b) aqueles excluidos do mercado de trabalho - sujeitos com
qualificagdo profissional, mas que estao fora do mercado de
trabalho por um longo periodo, sujeitos sem qualificagdo
profissional e/ou profissao definida que se engajam em atividades
de trabalho temporario informal, sujeitos que ndao apresentavam ou
reduziram a capacidade laborativa, exigida pelo mercado, devido a
sequelas provenientes de seu adoecimento, a idade, a falta de
experiéncia ou capacitacdo profissional, egressos de sistema

! Magali Miguel Torres é terapeuta ocupacional formada pela Universidade de Sao
Paulo (USP) e atua como apoiadora do coletivo Arrumacdao no CAPS-AD III
Santana, na cidade de Sao Paulo.
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prisional entre outros; c) aqueles inseridos em atividades informais
nao regulamentadas por lei — sujeitos em atividade de prostituicao;
d) aqueles inseridos em atividades criminosa — sujeitos em
atividades de contrabando (vendedor ambulante de CD pirata,
cigarros etc.) e trafico de drogas.

O Nucleo de Trabalho e Geragdo de Renda, formado na época
por uma terapeuta ocupacional e uma psicdloga do CAPS e duas
terapeutas ocupacionais das UA (Unidades de Acolhimento
Transitério do CAPS) adotou por estratégia a implantacao de dois
grupos abertos: a) Grupo de Discussao sobre Trabalho; e b) Grupo
de Terapia Ocupacional Eixo Trabalho.

O Grupo de Discussao sobre o Trabalho propunha
aproximagao com os sujeitos a partir dos itinerdrios estabelecidos
por eles no mundo do trabalho, resgatando histdrias, vivéncias,
experiéncias, trocas de saberes permeados por um processo de
discussao e reflexao sobre o trabalho no modo de producao
capitalista. Nele abria-se espago para discussao de varios temas
trazidos pelos participantes: direitos e deveres do empregado e do
empregador previstos na Consolidacdo das Leis Trabalhistas
(CLT), direitos previdencidrios, contribuicbes e obriga¢oes
tributdrias previstas em lei, contratos de trabalho etc. Em
contrapartida, buscava-se apreender e ampliar a compreensao
sobre o sentido do trabalho e passou-se a apresentar outras formas
de organizagao das relagdes de trabalho: o trabalho associado e o
trabalho cooperado.

O Grupo de Terapia Ocupacional Eixo Trabalho propunha
configurar-se num espaco de experimentacdo, vivéncias e
transformacdo de materiais, recursos e relagbes num processo de
grupo operativo, tendo por eixo o trabalho e a geracao de renda
remetendo ao produto final potencial gerador de renda para seus
integrantes.

Articulado com o Grupo de Discussao sobre o Trabalho, a
manipulacdo dos materiais e o processo criativo e coletivo eram
perpassados pelo eixo trabalho — aglutinador desses sujeitos —, no
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qual se incentivava o fazer criativo, coletivo, solidario e
participativo que se prestava a ampliar vivéncias e experimentagao
do fazer a muito esquecido, nunca vivido ou negado.

Gradativamente, ao se apropriar dos itinerdrios ocupacionais
desses sujeitos, percebia-se o distanciamento e a desconstrucao nao
s6 da identidade de trabalhador, mas também das demais. O
consumidor de substancias psicoativas é, a todo o momento,
reduzido socialmente e identificado apenas como usudrio de
drogas ou dependente quimico, tanto pela sociedade como pelas
politicas publicas. Dentre as diversas identidades que um sujeito
pode reconhecer, a de usuario ou dependente quimico permeia,
sobressai ou anula as demais, restringindo e/ou definindo espagos
de convivio que vém a se configurar num processo de exclusao
social desses sujeitos reduzindo sua contratualidade social ao ato
de consumidor.

Ao estigmatizar o usuario de drogas, a sociedade cumpre a
funcao divergente a que explicitamente se propde, ou seja, ao
invés de desestimular o uso da droga, refor¢a-o por meio do
rebaixamento continuo da autoestima desses individuos,
negando-lhes o acolhimento e a aceitagao social estimulando-os a
integrar-se com outros individuos marginalizados por diferentes
desvios e/ou estigmas, encontrando em outros toxicomanos a sua
identidade grupal (LIMA apud AMARAL, 2008).

O Grupo de Discussao sobre o Trabalho e o Grupo de Terapia
Ocupacional, tendo por eixo o trabalho e a geracdao de renda, a
priori, j& carregavam consigo sentido e também propunham a seus
integrantes a reflexdao, a producao de valores e o transitar por
outras identidades.

A construgdo de um projeto de trabalho e geragao de renda
estava se constituindo a partir de um processo coletivo de seus
participantes, de seus desejos, interesses e processos reflexivos.
Abriu-se espaco para o enfrentamento da questao de producao de
valores que poderiam convergir tanto para projetos de trabalho e
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geracao de renda individual, como coletiva ou ambos, tendo por
viés o protagonismo dos integrantes no processo de criagao dessas
novas formas de enfrentamento do mundo do trabalho.

Processo de constru¢ao do Coletivo Arrumagao

O Nucleo de Trabalho e Geragao de Renda, composto por
trabalhadores do CAPS e UA, além de adotarem por estratégia a
formagao desses dois grupos, ja em 2012, apontaram um integrante
para participar das reunides mensais da Redeecosol (Rede de
Saude Mental e Economia Solidaria). Ao acompanhar os
integrantes dos grupos para as reunides da rede, aproximava-os
dos processos de discussao da satide mental e economia solidaria.

Em margo de 2013, os integrantes do Grupo de Discussao sobre
o Trabalho e o Grupo de Terapia Ocupacional Eixo Trabalho, que
tinham encontros as segundas-feiras e quintas-feiras por um
periodo de 2 horas, traziam a demanda de iniciar uma atividade
para geragao de renda. Os processos de discussao buscavam dar
conta de introduzir uma atividade comum cujas matérias-primas
para execucao da mesma nao fossem fornecidas pelo CAPS.
Processava-se a discussdo do dominio publico e privado, de
sustentabilidade e autogestao.

A partir de entao, o grupo de Terapia Ocupacional Eixo
Trabalho deixa de existir em prol do Projeto de Trabalho e Geragao
de Renda do CAPS, com a produgao e venda de trufas artesanais,
as quintas-feiras por um periodo de 4 horas, tendo o refeitorio
enquanto espaco de producao e alterando a caracteristica de grupo
aberto para fechado.

O projeto fora constituido por 16 integrantes: uma artesa
(registrada na Sutaco — Superintendéncia do Trabalho Artesanal
nas Comunidades), uma artesa familiar, um jardineiro, um pintor
de autos, um aplicador de grafiato, um ex-proprietario de loja de
discos, um reciclador, quatro auxiliares de servigos gerais, uma
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diarista, dois sem ocupagao anterior, trés terapeutas ocupacionais
(uma do CAPS e duas das UA).

Concomitante ao processo de producao e venda de trufas,
afirmava-se a necessidade de acumular capital a fim de garantir a
compra de matéria-prima para a producdo existente e das que
viessem a investir, como também garantir que os integrantes
pudessem deslocar-se ao CAPS, suprindo assim recursos para
pagamento das passagens em transporte coletivo aos integrantes
que ndo possuissem gratuidade.

Em maio de 2013, fomentavam-se outras frentes de trabalho,
que suprissem os interesses e afinidades dos participantes e que
pudessem ser experimentadas e realizadas por todos. Firmava-se a
frente de trabalho em alimentagdo “Dedicado ao Sabor”, que
passara também a produzir minipizzas, e cuja formagao fora dada
por um familiar pizzaiolo.

Delineava-se a consolidacado da frente de trabalho em
artesanato “+Artes”, visto que duas artesas integrantes do coletivo
apresentavam demanda de espagos de venda para suas produgdes
artesanais individuais e incentivavam a produgado artesanal pelo
coletivo. Com vista a garantir espagos de venda, a frente “+ Artes”,
durante o més de setembro de 2013, articulou sua participagao nos
seguintes eventos: Congresso Paulista de Satide Publica, no Centro
de Convengdes Rebougcas; I Forum Brasileiro de Direitos Humanos
e Satide Mental, no Teatro [caro; Feira na Escola de Enfermagem —
aula aberta com o professor Benedetto Saraceno; e Feira da Rede de
Satde Mental e Economia Solidaria (primeira participacao). E por
fim, sugerida por parte dos integrantes, constituiu-se a frente de
trabalho com caracteristicas proximas as vivéncias de trabalhos
executados por eles. Articulava-se assim, a frente de trabalho em
tecnologia da construgao civil - Construarte.

Ja era consenso que por mais dificuldades que se pudesse
enfrentar para a producdo coletiva em alimentacdo e artesanato,
fazia-se necessario garantir o escoamento da produgao e lutar por
investimentos publicos em projetos de trabalho cooperado. Nesse
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caso, passou-se a realizar encontros no espago do Grupo de
Discussao sobre o Trabalho, a fim de discutir o PRONACOOQOP
Social (Programa Municipal de Apoio ao Cooperativismo Social) e
levantar propostas tanto para a Redeecosol, como para a audiéncia
publica, que se realizaria em 04 de setembro de 2013, na Camara de
Vereadores de Sao Paulo. Na audiéncia, levantaram-se as seguintes
bandeiras: “SOMOS PRODUTIVOS, TEMOS DIREITO A
INCENTIVOS”, “PONTO FIXO DE VENDA JA! NO VAO LIVRE
DO MASP”, e “PONTOS FIXOS DE VENDA EM TODAS AS
ESTACOES DE METRO".

SOMOS PONTO Fixo
PRODUTIivosE™OF YENDA

EMOS DIREMY wo vao oyl
A INCENTIVOSfoe MASP

Audiéncia Publica sobre o PRONACOOP Social, na Camara de Vereadores de Sao
Paulo, em 04/09/2013.

Fonte: https://www.facebook.com/#!/redesaudemental.ecosol
Coletivo Arrumacgao
O Arrumacao, coletivo cooperado e solidario de trabalho e

geragao de renda dos usudrios, familiares e trabalhadores do
CAPS-AD III Santana, teve por disparadores a participagao na rede
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de economia solidaria, o processo de discussaio do PRONACOQOP
Social (Programa Municipal de Apoio ao Cooperativismo Social),
os desdobramentos dos grupos de discussao de trabalho e de
terapia ocupacional eixo trabalho e os editais do Ministério da
Satude, fundamentalmente o de IV Chamada para selecao de
projetos, em junho de 2013 (BRASIL, 2013).

Constituiu-se enquanto um coletivo cooperado e solidario nao
sO por aglutinar as trés frentes (+ Artes, Dedicado ao Sabor e
Construarte), mas principalmente pelo entendimento de que todos
os participantes integrariam e trabalhariam para o fortalecimento
de todas. Nesse intuito, o coletivo direcionou seus esforgos
encaminhando dois projetos ao Ministério da Saude das frentes +
Artes e Construarte, tendo por viés a aquisicdo de recursos
materiais de consumo. Tinha-se a compreensao de que a aquisi¢ao
de recursos materiais era apenas um dos obstaculos, entre tantos,
que necessitam superar, a fim do empreendimento se formalizar, se
tornar uma empresa democratica, cooperada, autogestionavel e
soliddria: uma cooperativa social.

Sao grandes os desafios, mas nas palavras da familiar artesa:
“(...) tem de acreditar, tem de comecar de algum lugar”.

E assim se esta fazendo: o CAPS “incubando os projetos”,
compartilhando espaco fisico e destinando profissionais do servico
que, envolvidos para o desenvolvimento do empreendimento e
cuidado das pessoas, atuam como apoiadores do coletivo.

O coletivo executa suas atividades as segundas-feiras, tercgas-
feiras, quintas-feiras e sextas-feiras, das 8h30 as 12h30, estando
previstas duas horas da quinta-feira para reunides que deliberam
sobre a organizagao das atividades da semana, quais eventos irao
participar, quanto do caixa sera destinado a compras de matérias-
primas, quem comprard e como, qual producgao serd realizada,
quanto sera destinado para a partilha etc., e as demais horas
distribuidas entre as frentes para produgao, venda e capacitagao.

Até o momento, o coletivo realizou duas partilhas, em
dezembro de 2013 e maio de 2014, que buscaram garantir a
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formagao de capital de giro para a aquisi¢do de matéria-prima para
o + Artes e Dedicado ao Sabor, para a compra de dois armdrios
triplos destinados ao Dedicado ao Sabor, como a passagem de
transporte coletivo aqueles que nao possuem gratuidade. Nessa
ultima partilha, deu-se inicio ao processo de elaboracao do Estatuto
do Coletivo Arrumacao.

Da formacgao inicial, quatro mantém assiduidade, dois foram
transferidos para outro servigo, um, no momento, esta afastado por
mudanca em seu Projeto Terapéutico Singular (PTS), dois estdao em
internacdo e dois estdio em atividade autonoma, porém nao se
desligaram do coletivo.

Cogitou-se a necessidade dos novos integrantes, que estivessem
cientes dos desafios que o coletivo se propunha a enfrentar, além
do desejo e da indicagao no PTS pelas referéncias. Entao, o Nucleo
de Trabalho e Geragao de Renda passou a ofertar o Grupo de
Discussao sobre o Trabalho em periodos trimestrais, as tergas-
feiras, das 10h00 as 12h00, mantendo as discussoes sobre o sentido
do trabalho e acrescentando ao contetido a construg¢ao do Coletivo
Arrumacao.

Atualmente, o Coletivo acolheu mais trés integrantes: um
agougueiro, um agricultor, dentre outras ocupagdes que exerceu, e
um corretor de imdveis.

O Nucleo de Trabalho e Geracao de Renda também sofreu
alteragOes: desligamento da psicologa, em agosto de 2013;
desligamento da terapeuta ocupacional da UA1, em novembro de
2013. Esta ultima atuava na articulagdo com o grupo de jardinagem
do CAPS e no fomento de horta urbana, incluido no projeto do
Construarte.

Atualmente, conta com uma terapeuta ocupacional do CAPS,
com 12 horas semanais destinadas ao projeto, uma terapeuta
ocupacional da UA2, com 2 horas semanais, uma oficineira, a partir
de julho de 2013, com 20 horas semanais e uma copeira “com alma
e sensibilidade”, que solicitada pelo coletivo a gestao, integra o
nucleo com 10 horas semanais. Esta ultima, como todos, esta

126



passando por capacitagdo para, em um futuro breve, adquirir seu
cadastro de artesa junto a Sutaco.

Dedicado ao sabor — frente de trabalho em producao de alimentos
do Coletivo Arrumacgao

Tem por foco a producao e comercializacao de alimentos doces
e salgados em geral. Com a produgao inicial de trufas e minipizzas,
pode-se trabalhar a manipulacdao adequada com os alimentos, os
equipamentos de higiene necessdrios (toucas, luvas, aventais,
higienizagao dos espagos, utensilios etc.), formas adequadas para
acondicionar os alimentos etc., como também constatar a
necessidade de equipamentos especificos, tais como: forno
adequado para as pizzas, liquidificador, processador, formas,
refrigerador etc. Quanto a comercializagdo, estd se dando, na
maioria das vezes, por encomendas de trabalhadores do CAPS, de
conhecidos dos integrantes e nas feiras promovidas pela rede.

Essa frente nao encaminhou projeto para o Ministério da Saude,
visto que a aquisi¢do de equipamentos permanentes nao estava
prevista nos editais.

Em 10/12/2013, trés trabalhadores do CAPS e dois
trabalhadores do coletivo realizaram o Curso de Qualificacao
Profissional em Paes Artesanais, de 10 horas de duracao,
ministrado pelo Fundo Social de Solidariedade do Estado de Sao
Paulo (FUSSESP), onde receberam certificado de qualificagdo para
a producao de dez tipos de paes.

Contou-se com a possibilidade de diversificar a producao e
pleitear a doagao de um kit padaria, que o FUSSESP destina
aqueles que realizarem o curso e que apresentarem os documentos
necessarios que ainda nao haviam conseguido.

Nesse periodo, a falta de forno adequado inviabilizou a
producao de massas no CAPS. Buscando manter a participagao na
feira de 10 de Maio de 2014 da Redeecosol, na Praca Mario Covas, a
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UAl e UA2 ofertaram suas cozinhas e, assim, a frente pode
participar.

Cabe aqui ressaltar o esforco empreendido para participar das
feiras com a produgao de alimentos, visto que, diferentemente de
outros produtos, requer o transporte de equipamentos: mesas,
fornos, utensilios, caixas térmicas para acondicionar os alimentos,
fiacdo elétrica etc. Nessa ultima, contaram com um forno elétrico e
fiacdo emprestados por terceiros, além de contarem com o aporte
do CAPS e de trabalhadores que transportam os equipamentos em
seus veiculos particulares.

A aquisicdio de equipamentos ¢ imprescindivel para o
fortalecimento da frente e, nesse sentido, como se diz, a “passo de
formiguinha”, o coletivo vem se esfor¢ando; adquiriu o armadrio
adequado para acondicionar os alimentos, podendo realizar
melhores compras e formar estoque adequado; e tem por meta a
compra de forno de pizza.

+ artes — frente de trabalho artesanal do Coletivo Arrumacgao

Tem por foco a producdo coletiva e individual e a
comercializacao de artesanato. A frente se constituiu antes de ter
uma produgao coletiva. Tal fato se justifica por dois aspectos:
primeiro, duas integrantes do coletivo, artesas, ja apresentavam
produgdes individuais, e segundo, faziam mengao a solidao e a
dificuldades de vender suas produgoes.

Ficou claro para o coletivo que as integrantes deviam manter a
produgao individual e coletiva, abrindo espago para a
comercializagao dos produtos, afirmando assim a possibilidade de
que outras pessoas acolhidas no CAPS e familiares pudessem
contar com mais este espacgo de venda e trocas.

Assim, a participagao nos primeiros eventos contou com as
producdes individuais das artesas. Ja nas trés feiras da rede que
participaram, contaram com producgao coletiva de: capa de celular
de material reciclavel, na primeira; capa de celular e carteira de
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documentos de material reciclavel, na segunda; e porta-niquel de
material reciclado, porta-niquel costurado a mao, carteira na
técnica de orinuno e carteira de documentos de material reciclado,
na terceira.

Caixas reciclaveis e tecidos foram os materiais eleitos pelo
coletivo para trabalhar, e a producdo de carteiras apresenta-se
como carro chefe.

A frente encaminhou projeto para o Ministério da Satide. Nele
havia o objetivo de romper o carater de isolamento das produgoes
individuais, aumentar a rentabilidade, equipar e adequar espaco de
producao artesanal coletiva e solidaria, e primava por adquirir uma
barraca prépria e ponto de venda fixo para as produgdes coletivas e
individuais. Com a incorporagao dos projetos de artesanato da
regiao Norte da cidade de Sao Paulo em um tnico — Norteando a
Arte Dia a Dia — nao alterou os objetivos e os fundamentos da
frente. Nos demais aspectos, muito semelhante a anterior.

CONSTRUARTE - Frente de trabalho em tecnologia da
construcao civil do Coletivo Arrumacao

Num primeiro momento, o Construarte tem por ponto de
partida a atividade de jardinagem e a constituicdo de uma horta
comunitaria enquanto espago de vivéncia e aprendizagem no seio
do tecido social. E em um segundo momento, viabilizar o resgate
ou promover a aquisi¢ao das identidades profissionais de pedreiro,
encanador, assentador de piso e azulejo, eletricista e pintor de
parede, enquanto categorias de producao de valor economico e
social.

Em um rico processo de discussdo, esta frente encaminhou
projeto para o Ministério da Saude, em 2013, que tem por objetivo:

Equipar e formar para o trabalho e/ou ampliar as possibilidades
de trabalho e renda dos usudrios que se identificam com as
profissdes de pedreiro, encanador, assentador de piso, jardineiro,
pintor de parede, dentre outras atividades da tecnologia da
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construgdo civil e captar servicos por meio de divulgagdo e
articulagdo com o territério.

Com a aprovagao do projeto pelo Ministério da Satde, ao
mesmo tempo em que a terapeuta ocupacional (articuladora da
horta comunitdria com as demais instancias das secretarias
envolvidas) se desliga do servigo, centramos nossas agdes na
qualificagao profissional.

Em janeiro de 2014, conseguiram-se quatro vagas: duas de
pedreiro, uma de assentador de piso e azulejista e uma de
encanador e eletricista, junto a Escola de Qualificagdao Profissional —
Construgao Civil pelo FUSSESP, com carga hordria de 120 horas.
Em 14/03/2014, formaram-se trés dos inscritos, sendo uma
terapeuta ocupacional do CAPS.

A tarefa assumida pelos formandos era a de serem
multiplicadores, de transmitirem os conhecimentos adquiridos aos
demais. E neste sentido, pdde-se afirmar que falta muito a
transmitir, visto que a formacao tedrica para o curso de pedreiro foi
transmitida integralmente, a de encanador e eletricista so iniciou e
a de assentador de piso e azulejista nem iniciou. Falta a formacao
pratica dos trés cursos que requer os materiais previstos no projeto
aprovado pelo MS.

E da compreensao de todos, que qualificar e equipar sio apenas
uma etapa do empreendimento. Existem outras: enquanto coletivo
cooperado, assumirem a prestagao de servios em reformas,
pinturas etc, e ndo menos importante a formalizacao do
empreendimento cooperado e solidario.

Consideragoes finais
Na construgao da consolidagdo do processo da Reforma
Psiquidtrica Brasileira, considerdveis avangos no contexto

legislativo federal vém se constituindo e foram considerados na
elaboragdo da Portaria n® 3.088, que institui a Rede de Atencao
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Psicossocial para pessoas com sofrimento ou transtorno mental e
com necessidades decorrentes do uso de crack, alcool e outras
drogas, no ambito do Sistema Unico de Satide. Nela sdo objetivos
especificos da Rede de Atencao Psicossocial, dentre outros,
promover a reabilitacdo e a reinsercao das pessoas por meio do
acesso ao trabalho, renda e moradia solidaria; além disso,
estabelece a Reabilitagdo Psicossocial, que é formada por iniciativas
de geragdo de trabalho e renda/empreendimentos solidarios/
cooperativas sociais, enquanto componente constitutivo da rede de
atengao psicossocial.

A experiéncia brevemente relatada ndao pode abordar os
inumeros desafios e contradi¢des que se apresentam no dia-a-dia
do enfrentamento da questdao do trabalho e geracdo de renda.
Contudo, afirmam os CAPS-AD, integrantes da Rede de Atengao
Psicossocial, enquanto lugares estratégicos de discussao,
transformacao, de luta por direitos e de iniciativas de geragao de
trabalho e renda.

Segundo Saraceno (2001, p.108):

... 0 contexto legislativo de uma comunidade constitui um fator de
notavel importancia para orientar a reabilitacdo em direcao a
determinadas solu¢des mais do que em dire¢ao a outras ou ainda
para tornar mais ou menos realista um projeto...

Muitos debates necessitam ocorrer em niveis regionais e locais,
a fim de se consolidarem e implementarem as leis. No entanto, é
grande o empenho e a mobilizagdo de todos os envolvidos em
tornar realidade a formalizagdo dos empreendimentos solidérios/
cooperativas sociais, garantindo o acesso aos excluidos das trocas
sociais.
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BELO E BEM FEITO COM “CARINHO” E A NOSSA MARCA!

Carlos Santana Silva Jr!

Dioseli Aparecida Borges?

Enver Jaime Salazar Gavidia?

Gisela Maria de Souza Nigro®

Ivan Joel dias Lima Filho?

Leandro José Carlete Garcia?

Lucia Filomena Carreiro®

Marcelo José da Silva?

Maria Vilaneide Alves da Silva Marques?
Tarcio de Bortoli Camara?

Todo grupo se funda em uma historia e, muitas vezes, s6 ao
registra-la se torna possivel dar-se conta dela. Para revisitar a
histéria de dez anos do grupo de producao “Carinho feito a mao”
vamos fazer dois recortes atuais, um deles é sobre a experiéncia da
construgao do trabalho coletivo e o outro é sobre a qualidade do
produto que é fruto deste trabalho construido coletivamente. Ao
resgatar esses aspectos falamos de inquietagdes do presente, como
por exemplo, o que potencializa e sustenta este trabalho do grupo?

Para pensar a experiéncia remetemo-nos a Bondia, educador
espanhol, que trata sobre “a experiéncia e o saber da experiéncia”
quando ao esmiugar a palavra experiéncia fala sobre o “sujeito da
experiéncia”. Ele retoma o significado da palavra em vadrias
linguas, em espanhol é “aquilo” que nos passa, assim o sujeito da
experiéncia € algo como territério de passagem, algo como uma

1 Trabalhador do Carinho Feito a Mao, membro da Comissao Executiva da Rede
de Satilde Mental e Economia Solidaria — Rede, Conselheiro Gestor da AMA
Sorocabana e membro da Rede Local de Saude Mental e Economia Solidaria:
Redinha;

2 Trabalhador do Carinho feito a Mao e membro da Rede e Redinha

3 Terapeuta Ocupacional, Trabalhadora do Carinho Feito a Mao, membro da Rede
e da Redinha.
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superficie sensivel que aquilo que acontece afeta de algum modo,
produz alguns efeitos, inscreve algumas marcas, deixa alguns
vestigios e efeitos. Em francés, a palavra experiéncia ¢ o “ponto de
chegada” assim, o sujeito da experiéncia € um ponto de chegada,
como um lugar ao que chegam coisas, que recebe o que chega e ao
receber lhe dd um lugar. Em italiano, portugués e inglés a
experiéncia soa como “aquilo que nos acontece, nos sucede”, o
sujeito da experiéncia é, sobretudo, um espago onde tem lugar os
acontecimentos (BONDfA, 2002, p.24).

Em qualquer caso, disse ele, seja como territério de passagem,
seja como lugar de chegada ou espaco de acontecer, o sujeito da
experiéncia se define ndo por sua atividade, mas por sua
receptividade, por sua disponibilidade, por sua abertura. O sujeito
da experiéncia é um sujeito “ex-posto” (BONDIA, 2002, p.24).

Nesta abordagem a histéria do grupo esta “ex-posta” na
medida em que abre suas portas e expde o resultado do seu
trabalho. Assim as experiéncias dos sujeitos envolvidos no
processo grupal estdo contidas na materializacdo do trabalho, por
isso valorizar e dar voz a experiéncia é heranga e marca do nosso
grupo.

Para pensar o Trabalho recorremos a reabilitagao psicossocial e
a economia soliddria como principios articuladores desta
experiéncia, pois colocam no cendrio social brasileiro as pessoas
com sofrimento mental como portadores de direitos e com
capacidade de organizagdo coletiva para tencionar o regime
comum do processo produtivo. Nao ¢é tarefa facil, pois temos que
lidar por um lado, com as correlagdes de forgas presentes na
sociedade, pois suas diferentes concepgdes sao produzidas e
reproduzidas nos acontecimentos sociais e por outro, com as
dificuldades decorrentes da organizacgao dos processos de trabalho.

Segundo Saraceno, a reabilitagdo nao é a substitui¢do da
desabilitagdo pela habilitagdo, mas um conjunto de estratégias
orientadas para aumentar as oportunidades de trocas de recursos e
afetos: é somente no interior da dinamica das trocas que se criam
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efeitos habilitadores para possibilitar o exercicio da cidadania nos
trés grandes cendrios: habitacao, rede social e trabalho com valor
social (SARACENO, 1999).

Como conquistar um trabalho com valor agregado num mundo
do trabalho que ja havia expulsado ou afastado por invalidez
muitos participantes do grupo que ja foram, no registro formal,
vendedores, manicures, servigos gerais, balconistas, empregadas
domésticas dentre outras fungdes, ou que em momento algum
conseguiram serem absorvidos pelo mercado de trabalho seletivo e
excludente?

Para tamanha questdo, o campo da satide mental faz uma
articulagao especifica com a economia soliddria, pois nela encontra
apoio para que o trabalho seja intermediado de forma coletiva
(grupos, associagoes, redes etc.) na relacao das trocas e consumo.

A economia solidaria é antes de tudo um processo continuo de
aprendizado de como praticar a ajuda mutua, a solidariedade e a
igualdade de direitos no ambito dos empreendimentos e ao
mesmo tempo fazer com que estes sejam capazes de melhorar a
qualidade de seus produtos, as condigdes de trabalho, o nivel de
ganho dos sdcios, a preservacdo e recuperacao dos recursos
naturais colocados a disposicao (SINGER, 2009, p.14).

Para tanto os principios de autogestdo, cooperagao, decisdao
democratica, viabilidade economica e solidariedade sao
fundamentais para os processos de trabalho. Assim a organizagao
dos processos tem que ser coletiva para enfrentar situagdes como
ritmos diferentes, estar com algum problema pessoal que precise se
ausentar, escalas, prazos, inconstancias financeiras, desisténcias,
dentre outras situagdes que estao implicadas neste modo de fazer
compartilhado e experimentar novas maneiras de enfrentar as
situagdes sem coloca-las como desqualificagdes individuais, mas
sempre referenciado no grupo de trabalho.

As experiéncias de geragao de trabalho e renda no campo da
saude mental e economia soliddria mostram-se estimulantes e

135



criativas, no entanto a nosso ver ainda sdo frageis e inseguras
devido a auséncia de politicas publicas efetivas voltadas ao
financiamento e investimento, além de que o marco legal sobre
cooperativas sociais ainda é atrasado e precario. Com isso estamos
ainda numa fase que poderia ser denominada de “inclusao
marginal”? Conforme Scarcelli que ao se referenciar em Martins
coloca:

Convém indagarmos se muitas praticas denominadas como sendo
voltada ao combate a exclusao, de carater governamental ou nao
governamental, ndo estariam de acordo com aquilo que é definido
por Martins como inclusdo marginal, ou seja, como simples
formas de amenizar os efeitos daquilo que se entende por
exclusao. Essa é uma pergunta indispensavel quando estamos no
campo da satde mental (SCARCELLI, 2011, p.49).

Breve historico

A economia soliddria é um ato pedagogico em si mesmo, na
medida em que propde uma nova pratica social e um
entendimento novo dessa pratica. A inica maneira de aprender a
construir a economia solidaria é praticando-a (SINGER, 2005,

p.19).

Nossa pratica teve inicio no contexto de um grupo terapéutico
que acontecia no CAPS Il Lapa*, na cidade de Sao Paulo, como um
dispositivo que utilizava as atividades artesanais como recurso
terapéutico para conhecer os potenciais criativos e produtivos,
constituindo-se em estratégia para ampliar os projetos de vida, a
convivencia, a experimentagao de novas formas de participagao em

4 O Centro de Atencado Psicossocial II Adulto Lapa, cadastrado desde 2002 no
Ministério da Satide, constitui-se como um dispositivo importante na rede
substitutiva de servicos de saide mental de base territorial da Coordenadoria de
Satide Centro Oeste/ Supervisao de Saude Lapa-Pinheiros/ Secretaria Municipal
de Satide do Municipio de Sao Paulo.
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grupo. Neste grupo, os participantes que ja conheciam as técnicas
utilizadas, ainda individualmente, no decorrer do processo grupal
passaram a se apropriar e aperfeigoar os talentos que vinham de
suas experiéncias de vida e agregaram conceitos estéticos,
referéncias culturais, preferéncias de cores, modelos, combinagoes,
estilos, diferentes materiais e linguagens. Novos sentidos foram
emergindo e a proposta de intervenc¢ao com este grupo também se
transformou. Os acontecimentos deste coletivo foram ganhando
outros espagos externos ao grupo e se ampliando para além dos
limites da instituigao. Emergiu o desejo de apresentar, mostrar e
vender o que era confeccionado. Podemos dizer que o grupo
decidiu ampliar suas oportunidades de trocas.

Para fortalecer a ideia, que se tornava coletiva, o objetivo foi
agregar maior valor as pegas o que culminou com capacitagdes em
cursos gratuitos ou com custos baixos, oferecidos no proprio
territério da regido da Lapa, e em parcerias com voluntarios
(designer de bijuteria) e com oficineiros da Secretaria de
Participagao e Parceria do municipio de Sao Paulo. Com recursos
proprios, iniciou um caminho que posteriormente se constituiu em
um fundo financeiro. O grupo adquiriu instrumentos: primeiro um
tear de mesa, pois escolheu a técnica do tear como uma linguagem
de criagao para o trabalho e seguia no sentido de um ganho na sua
autonomia financeira e busca de independéncia da instituicao de
tratamento. Além destas qualificacdes e aquisi¢des, desenvolveu
uma linha comum de produtos e aprofundou sua organizagao em
autogestao.

O fundo financeiro se constituiu com o objetivo de sustentagao
do grupo e do trabalho, principalmente para investir em
qualificagao e instrumentos de trabalho. Para tanto, o grupo
acordou que 10% da venda de cada pega seria destinada ao fundo,
a contabilidade era rudimentar e o dinheiro literalmente
“depositado” em uma caixa. Vale ressaltar que nao foi uma decisao
facil, foram muitas as discussdes sobre o percentual e alguns nao
concordavam com o recolhimento, o que gerou inimeros debates e
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alguns desconfortos grupais. Mas também foi a partir destas
discussoes que o grupo foi se aproximando da diferenga entre um
grupo terapéutico e a construgdo de um grupo centrado no
processo de trabalho, aonde iamos experimentando uma nova
maneira de relacdes e de praticar a economia solidaria.

O conceito central do grupo € a criagdo de um processo de
trabalho produtivo e criativo em que o grupo se relaciona de forma
valorizada com o ambiente produtivo e de consumo geral, por
meio da intermediacdo nas relagdes de produgao e comércio. A
intermediacao fundamenta-se em duas vertentes: 1 — apoio e
aumento da autonomia e de espacos de relagao e 2 — capacidade
contratual, portanto ela se da entre o interno e o externo.

Segundo Gadotti, hoje a economia soliddria destaca-se como
um rico processo em curso, regido pelos principios da
solidariedade, da sustentabilidade, da inclusao social e da
emancipacao (GADOTTIL 2009). Em alguns momentos os técnicos
sao os intermedidrios, em outros sao representantes que o grupo
elege para eventos especificos e a figura formal da rede de saude
mental e economia solidaria, ou seja, ha varias intermediagoes
possiveis e ndo pode perder de vista o fomento a emancipagao.
Neste sentido é prudente nao cair nas armadilhas da vaidade e do
apelo ao status dos grupos com maior visibilidade, com o risco de
nos distanciarmos da construcao coletiva onde as diferencas sejam
contempladas.

“A economia soliddria representa uma grande esperanca de
transformagdao do modo como produzimos e reproduzimos nossa
existéncia.” (GADOTTI, 2009, p.25). Gadotti também faz referéncia
a como o conceito de inclusao social é controverso.

Nio basta incluir. E preciso saber onde incluir. Nao ha solugio se
pensamos apenas na inclusdo na sociedade que ai esta. (...) Na
verdade, a inclusdo social ndo é apenas social. Ela ¢é
necessariamente também uma inclusdo tecnolégica e economica.
Numa Optica transformadora, a inclusdao com qualidade social
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deve respeitar e valorizar as diferencas e, ainda, possibilitar
maiores esperanga de emancipacao (GADOTTI, 2009, p.25).

O grupo, entao, foi se constituindo como um grupo de geracao
de trabalho e renda, inclusive com a escolha de um nome: Carinho
feito a mdo. A escolha do nome foi feita coletivamente e se deu pela
necessidade de nomear todo o sentido daquele processo. Por meio
de depoimentos os participantes verbalizaram como se sentiam:
“faco com muito amor”, “uso as minhas maos e lembrancas”, “tudo
aqui é feito com carinho”. Nesta escolha do nome o grupo revela
um sentimento e um jeito de fazer singular. Essas transformagodes
ao longo do tempo ficaram mais claras a partir das discussoes
internas como: o que é trabalho? Como se estrutura um trabalho
coletivo com responsabilidade? Como garantir a qualidade e
estética do produto? Como calcular o valor do produto e quais sao
seus componentes? O que garante maior valor ao produto? O que é
preco justo? Como cumprir prazos? Como viabilizar a
comercializacao do produto no mercado formal? O que sustenta e
potencializa a constante transformagao do processo do trabalho do
grupo com vista a de fato gerar renda? Como ser um coletivo
baseado nas relagdes solidarias e colaborativas?

Com esse novo formato o Carinho feito a mdo viveu uma fase de
empoderamento, com maior autonomia e satisfacio com a
produgao de muitas pegas belas e o reconhecimento pelo trabalho.
Era clara a disposicao e alegria em estar produzindo. Com tudo isto
se ampliou as trocas sociais e os lacos afetivos. Do ponto de vista
da qualidade das pecas, afora os elogios no tocante a beleza, o
grupo teve que lidar com as insatisfagdes de compradores de
algumas pecas: a técnica da tapecaria teve problemas na finalizagao
do produto o que gerou encolhimento apds a lavagem. Este
exemplo diz da necessidade constante de testar, controlar e avaliar
a qualidade no processo da confecgao.

A comercializagao continuava a acontecer em espagos restritos:
no CAPS II Lapa, em eventos promovidos no territério como no
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Tendal da Lapa (Espago de Cultura da Subprefeitura da Lapa),
SENAC (Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial) Lapa,
Centro de Convivéncia e Cooperativa Bacuri, de “boca em boca” ou
por encomendas. No sentido de aumentar as vendas em locais de
maior circulagdo, ousou-se alugar uma barraca aos sdbados em
uma feira de artesanato na regido da Lapa, no entanto o
investimento neste local foi alto e as vendas insignificantes, nao
justificando a permanéncia.

Diante da necessidade de ampliar a comercializagao e de trocar
experiéncias com outros grupos, que sabiamos existir vinculados
aos outros servigos de saide mental comegamos a nos reunir com
estes grupos e participamos do primeiro curso de capacitagdo em
economia soliddria na Escola de Enfermagem da Universidade de
Sao Paulo, o que reverberou na constitui¢ao do que € hoje a Rede
Estadual de Saude Mental e Economia Solidaria (Rede).

A Rede é um espaco importante na articulacio das
experiéncias e empoderamento dos grupos, desenvolvendo
atividades de formacao, comercializag¢do, trocas de conhecimentos
e intermediag¢des com féruns politicos, universidades, dentre outras
organizagoes e estd em consonancia com a IV Conferéncia Nacional
de Satde Mental e I Conferéncia Intersetorial e com as
Conferéncias Nacional de Economia Solidaria que acenam para a
constitui¢io de uma politica publica sobre trabalho, geracao de
renda e economia solidéaria.

Como decorréncia do processo de construgao e ampliagao da
Rede e da busca de estratégias para a integracdo dos varios grupos
em seus respectivos territorios de referéncia, criou-se em 2010, uma
Rede Local de Satide Mental e Economia Solidaria: a Redinha, na
regiao oeste da cidade de Sao Paulo. Em reunides mensais os
grupos participantes da Redinha se encontram para desenvolverem
agOes conjuntas, principalmente, de capacitagao e articulagao dos
recursos do territério para divulgacdo e comercializagao dos
produtos. A Redinha é composta por grupos de geracdo de
trabalho e renda das regides da Lapa, Butanta e Pinheiros e tem o
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potencial de reinventar uma rede de suporte social que vem
ampliando os lagos sociais e a criagdao de novos projetos. Trabalhar
juntos nao é facil, pois ao se encontrar com outros grupos, cada um
ao mesmo tempo em que se expde se fecha para nao sair do
conforto de sua experiéncia singular.

O Carinho feito a mdo desde o inicio da sua constitui¢ao ja
decidia coletivamente sobre seu processo de trabalho e o fundo
financeiro representou um bem comum grupal com a perspectiva
de sua sustentagao e autonomia. O preco final do produto previa o
pagamento do trabalho, o custo do material, o fundo e a venda.
Varias contas foram feitas para se chegar ao percentual mais
adequado para cada um e a um prego justo. Pode-se dizer que
desde o inicio se instalou um modelo de autogestdao e a reuniao
semanal de organizagao do grupo a partir de 2010 iniciou registro
formal das discussdbes em ata. Este espago realiza acertos
financeiros, define regras de funcionamento, divisao de tarefas,
atualiza informes gerais, define representantes para participar de
reunides, cursos, conferéncias, executam os preparativos para as
feiras e outros espagos de comercializagdo e mostra-se como um
momento potente de organizacao formal e trocas de opinides por
meio das rodas de conversas.

Ao mesmo tempo em que comegou ampliar sua rede social e
relagdes externas como participagao nas reunides e outros eventos
da Rede, nas oficinas de capacitacdo com os grupos incubados no
CAPS Butanta promovidas pela Incubadora Tecnoldgica de
Cooperativas Populares da Universidade de Sao Paulo (ITCP USP),
do diagndstico situacional do grupo com a Escola Superior de
Propaganda e Marketing - ESPM - o grupo sofreu um refluxo
interno. Alguns participantes deixaram o grupo, por questOes
pessoais e pelo baixo e sazonal ganho financeiro (ainda nao é
possivel falar em renda) e, depois gradativamente ele se recompos.
Estes momentos de saidas e entradas dos participantes fazem parte
dos processos grupais, mesmo porque se espera que o cotidiano
traga mudancas e novas perspectivas.
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Metodologia de Trabalho: nossa roda de conversa

A roda de conversa é um recurso que funciona como um
momento de reflexao do Carinho Feito a Mdo. Nesta roda, o grupo
dialoga sobre a experiéncia individual e coletiva, o processo de
trabalho, a producao e qualidade dos produtos. Um participante
registra as falas e depois sistematiza e lé para o grupo e ao ouvir a
leitura cada participante reconhece a sua fala e a0 mesmo tempo se
apropria da narrativa coletiva.

Podemos perceber que os participantes tem um sentimento de
grupo, mas como em qualquer grupo as mudangas o afetam e para
que os processos de trabalho caminhem em diregao aos principios
da economia soliddria e da reabilitagdo psicossocial é preciso,
também, lidar com as relagdes que acontecem neste processo
grupal tanto no momento que acontece a produgao quanto nas
rodas de conversa, essa uma pratica inova as relagdes de trabalho.
A inclusao das diferengas inicia-se no interior de cada grupo e deve
acontecer na trama social e afetiva cotidiana, nas redes.

As citagOes a seguir sao polifonias literais dos participantes do
grupo nas rodas de conversas que aconteceram para a produgao
deste artigo. Vale ressaltar a importancia desta metodologia tanto
para a reflexdao do processo de trabalho coletivo e economia
soliddria, quanto para a producao de conhecimento a partir das
experiéncias dos sujeitos envolvidos.

Com relagio a qualidade estética e técnica das pegas
produzidas, o grupo expressa: “o grupo é exigente e para ser aceito tem
que mostrar o seu trabalho bem feito”, tanto os novos quanto os
antigos participantes consideram que ao produzirem e venderem
pecas com qualidade “a sociedade reconhece e valoriza nosso trabalho”
e “sentimos mais coragem para sair de casa, porque as pessoas repararam
na vida um dos outros”. A produgdo ndo é s6 uma ocupagdo para distrair
a mente com coisas diferentes, mas permite experimentar a liberdade de
criar” e, também, “canalizar as energias (como exemplo a raiva) para
algo 1til e belo”.
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Com relagado ao trabalho coletivo falam que “ndo é fdcil trabalhar
em grupo e garantir um padrdo de qualidade dos produtos”, porque “as
vezes é dificil falar com o colega aquilo que incomoda no outro” ou
porque “as coisas ndo saem do meu jeito e alguns sdo mais perfeccionistas
do que outros”. Nestes momentos, os técnicos ainda sao chamados a
ocupar o lugar de intermedidrios para resolver as situagdes de
conflito e fazer o controle de qualidade dos produtos. O fato de ter
que refazer o produto também “causa desconforto, mas confeccionar
algo bem feito é prazeroso, porque o trabalho tem que ser profissional”.

Refor¢cam que “fazer junto é melhor, saem da soliddo e trocam
experiéncias, ajudam o outro e podem distribuir as tarefas naquilo que
cada um responde e flui melhor e assim descobrem as qualidades e
talentos” no processo grupal e criativo. “Aqui sinto que tenho
liberdade de me expressar, de me comunicar, me sinto respeitado, mas
tenho que me esforcar para manter o meu ritmo e me concentrar, fico com
melhor coordenacdo motora”, “me sinto animado quando fago um curso, a
gente trabalha em outro ritmo, porque a sociedade ndo inclui a gente no
ritmo dela e eu ndo gosto quando me olham no onibus como se eu fosse
alienado porque eu ndo sou”.

O reconhecimento pelo trabalho profissional aparece nas vendas,
quando “as pessoas compram ou encomendam os produtos porque acham
bonitos e de qualidade e nio para ajudar”. Embora alguns consumidores
ainda pleiteiem precos mais baratos “com a ideia de que se é feito por
usudrio tem que ser mais barato”, ao acontecer isso o discurso € o do
preco é justo. Ao se vender mais com maior ganho financeiro, “o
sentimento é o de ter trabalhado bem e ser valorizado por isso”.

O Carinho Feito a Mao avalia que ainda esta longe de gerar
renda, mas na construcao deste trabalho coletivo sentem-se
reconhecidos em outros espagos sociais como nas feiras e eventos
de comercializagdo, sentem-se satisfeitos quando conseguem se
colocar nas reunides externas, participar de congressos e
conferéncias, conversar com autoridades, dentre outras trocas.

Em 2010 dois participantes do Carinho feito a mdo foram
delegados na Conferéncia Nacional de Economia Solidaria onde
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foram apresentadas as propostas discutidas na I Conferéncia
Tematica de Cooperativismo Social, contribuindo para
fortalecermos as “agdes de apoio e fomento a formacao de coletivos
de geracao de trabalho e renda com pessoas em desvantagem — por
condigao fisica, psiquica ou por situagdes sociais especificas -
buscando, em parceria com a sociedade civil organizada,
elaboragdao de politicas publicas intersetoriais que atendam as
demandas desta populagao por acesso a trabalho e renda” (I
Conferéncia Tematica de Cooperativismo Social, 2010): “eu que
participei das Conferéncias, me sinto valorizado, aprendo sobre economia
soliddria, que ndo pode gastar tudo, que tem que ter um fundo financeiro e
tem que ser persistente. Nao é tarefa facil participar nestes ambitos,
“no comego prestava muita atengido naquilo que as pessoas falavam e
achava que ndo ia aprender, mas quanto mais eu ia as reunides, palestras,
Conferéncias fui me sentindo mais a vontade, mais livre para falar”.
Ganbhei experiéncia e me senti gratificado e acho que todo mundo aqui
deveria participar mais das atividades ld fora, porque a gente conhece
outras pessoas e tem a oportunidade de cobrar do governo investimentos
para nossos projetos de trabalho, para nés mesmos usudrios. Gosto de ir as
conferéncias jd fui até Brasilia, vou as reunides com secretdrios e aprendi a
ter voz ativa”.

Neste sentido a economia solidaria é vista como um processo
de experimentacao de coisas novas, de descobrir recursos internos
e externos, de recolocar em curso um processo formativo, de
escutar sonhos e organizar o trabalho a partir de um denominador
comum. No entanto, continua nao sendo uma tarefa facil, “tudo é
muito lento, o ganho é pequeno e eu acho muito chato as reunioes da Rede
e da Redinha, porque as pessoas falam demais”. E o grupo argumenta
“mas vocé precisa ver que estamos criando uma estrutura e isso sustenta o
presente e pode alavancar um projeto de futuro: que é de sair do local que é
também de terapia para um local de trabalho e, além disto, precisamos de
mais  coberturas”. Cobertura no dicionario Aurélio tem um
interessante significado que recortamos uma parte que é “protegao
dada por um contrato”. Podemos pensar entao nas coberturas
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como redes de sustentacdo, estruturas sensiveis e comunicaveis
necessdrias para vida em comum. Onde as diferencas sejam apenas
jeitos de estar no mundo.
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“CRIAR E ACREDITAR”:
A EXPERIENCIA DA OFICINA DE INCLUSAO SOCIAL PELO
TRABALHO DO CAPS I DE JABOTICABAL

Anamélia Maria Guimaraes Junqueira'
Eliana Muzolon Marques?
Izildinha de Fatima de Faria®

Introdugao

Este relato descreve a trajetoria das oficinas de atividades da
terapia ocupacional em um Centro de Atengao Psicossocial (CAPS),
os caminhos, dificuldades, conquistas e perspectivas para que se
constituam em Oficinas de Inclusao Social pelo Trabalho.

O CAPS I “Maria Regina Leandro Moraes Ferreira” foi criado
em abril de 2010 em Jaboticabal/SP, e pertence a rede de saude
mental do municipio, ao lado do Ambulatério de Satide Mental e
do Servigo de Atendimento ao Usuario de Alcool e outras Drogas
(SAUAD). Sao atendidos 88 adultos que apresentam transtornos
mentais graves e severos, sendo 40 usuarios em regime de
tratamento intensivo, 16 em regime semi-intensivo e 32 nao
intensivos.

O CAPS é um servigo de saude territorial, aberto e comunitario,
que oferece acolhimento e aten¢dao as pessoas com transtornos
mentais graves e persistentes, procurando preservar e fortalecer os
lagos sociais do wusudrio em seu territorio. O CAPS realiza
atendimento clinico em regime de atencao didria, evitando assim as
internagdes em hospitais psiquiatricos e promovendo a inserc¢ao
social das pessoas com transtornos mentais através de agOes

! Psicologa do CAPS I de Jaboticabal.

2 Terapeuta Ocupacional do CAPSI de Jaboticabal.

3 Vendedora ambulante, usudria do CAPS I de Jaboticabal e participante do
Projeto “Criar é acreditar”.
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intersetoriais, de acesso a saude, cultura, lazer, trabalho e exercicio
dos direitos civis (BRASIL, 2002; BRASIL, 2005a).

Partindo do referencial teérico dos movimentos da Reforma
Psiquiatrica e da Luta Antimanicomial, e baseando-se nos conceitos
de Reabilitacdo Psicossocial e Economia Solidaria, o CAPS
desenvolve o Projeto “Criar é acreditar” que vem se consolidando e
ganhando visibilidade no municipio através da participagdo em
feiras, bazares e eventos comemorativos.

Pode-se afirmar que a Reforma Psiquiatrica gerou muitas
transformacOes na atenc¢ao a sailde mental, com reducgado dos leitos
em hospitais psiquiatricos e implantagdo de uma rede de servigos
comunitdrios substitutivos. No entanto, sabe-se que este modelo de
atengao psicossocial traz novos desafios, como a efetiva reinsergao
social dos usuarios de servigos de saude mental.

Nesse contexto, entende-se a Reabilitagdo Psicossocial como um
importante instrumento para a reforma na atengao a satide mental,
na medida em que considera a reabilitagdo como um processo de
reconstrugao, de exercicio pleno da cidadania e da contratualidade
nos trés grandes cendrios da vida: casa, trabalho e rede social
(SARACENGO, 2001).

Uma das estratégias utilizadas pelos profissionais dos servigos
de satide mental sdo as oficinas de geragao de renda e trabalho,
espacos de producdo, discussao e promogao da insercao no
mercado de trabalho e na vida em comunidade. As oficinas
promovem o resgate de interesses e habilidades, desenvolvimento
de potencialidades e de relagdes interpessoais, promocao da
autonomia e de efetiva participagao social.

A partir da reforma da atengao em satide mental, iniciou-se a
discussao sobre os direitos das pessoas com transtorno mental,
inclusive ao trabalho, como forma de aquisi¢ao de renda e como
possibilitador de trocas e de construgdo de redes sociais, ao
diminuir o estigma ligado a doenga. O trabalho deixa de ser
compreendido como instrumento terapéutico e passa a ser
concebido como recurso de produgao e troca de mercadorias e de
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afeto, além de estar relacionado a reconstrugdo da identidade dos
sujeitos e ao reencontro da sua individualidade (LUSSI;
MATSUKURA; HAHN, 2011).

Neste contexto, a Economia Solidaria foi o caminho escolhido
para subsidiar ideologicamente as agOes da Reabilitagao
Psicossocial, a partir da parceria entre a Secretaria Nacional de
Economia Solidaria e a Coordenagdao Nacional de Saude Mental.
Considera-se que ambas as politicas tém como eixos a
solidariedade, a inclusdao social e a geracdo de alternativas
concretas para melhorar as condigdes reais da existéncia de
segmentos menos favorecidos da populacdao (BRASIL, 2005b;
BRASIL, 2005c¢).

As oficinas de geragdo de renda e trabalho sdo, portanto, uma
forma alternativa de produzir bens, mercadorias, trabalho, relagdes
e experiéncias, e de alcangar melhores niveis de satide e qualidade
de vida com condig¢des mais reais de inclusao social.

Projeto “Criar é Acreditar”

Desde a criagdo do CAPS I em Jaboticabal se iniciaram as
oficinas de atividades sob a coordenagao da Terapeuta
Ocupacional, nas quais eram confeccionados produtos artesanais,
como bijuterias com migangas (brincos, pulseiras e colares), tic-tacs,
imas e broches com fuxicos e tapetes com retalhos de malha. Os
produtos eram vendidos esporadicamente em eventos
comemorativos, como no Dia Mundial da Saiide Mental.

As oficinas aconteciam semanalmente, sendo que a cada dia era
desenvolvida uma atividade, como, por exemplo, “Oficina do
Tapete”, “Oficina de Bijuteria” ou “Oficina do Fuxico”, e todos os
usuarios do servigo participavam, ainda que alguns nao
apresentassem interesse ou satisfacao pela atividade desenvolvida
em determinado dia.

Desde o final de 2011, as oficinas de atividades passaram a ser
reorganizadas a partir dos interesses dos usudrios, mantendo as
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principais atividades: confecgao de fuxicos e tapetes. A maioria dos
usudrios em regime intensivo e semi-intensivo participam, de
acordo com suas capacidades, habilidades e interesses.

No entanto, diferentes atividades sao oferecidas ao mesmo
tempo, para que os usudrios tenham autonomia e liberdade para
escolher o que lhes interessam, ja que se percebem diferentes
afinidades e habilidades entre eles.

Sobre a possibilidade de escolhas, a usudria I.F.F. afirma:

O usuario tem a liberdade de dizer aquilo que quer fazer e é
respeitada a sua capacidade e limitacdo. Todos fazem alguma
atividade (salvo aqueles que nao querem mesmo saber de nada),
mas o ndo fazer nada é, também, uma escolha do usuario.

A usudria M.AR., que ndo utilizava uma maquina de costura
ha anos, relata sobre os interesses, beneficios e o processo de
aprendizagem na oficina:

Gosto de participar da oficina, deixa leve, fico 6tima, fico bem,
gosto de costurar, fazer fuxico, mas ainda preciso aprender como
fechar (o fuxico).

As atividades desenvolvidas atualmente sao costura a mao e na
maquina, pintura em tecido e em madeira, croché, cestaria em
jornal, entre outras. A produgao se desenvolveu e atualmente sao
confeccionados novos produtos, como pesos de porta, porta-
chaves, tiaras, sacolas retornaveis de tecido, marcadores de pagina
em EVA, descansos de panela feitos com jornal e jogos americanos.

Os usudrios tém demonstrado bastante satisfacdo nas
atividades desenvolvidas, como relata a usuaria L.H.M., que
também desenvolve em casa as atividades que aprende nas
oficinas, como imas de geladeira com fuxicos, vidros decorados
para temperos e doces, para decorar sua casa e presentear a familia:
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Acho que faz muito bem, distrai a cabega, até em casa me ajudou
a ficar mais tranquila. Outro dia fiz em casa um monte de fuxicos
e fiquei bem, gosto muito de fazer, e sinto falta quando nao tem.

A participagao na oficina ndo é obrigatoria, mas a partir de
decisao em assembleia, de forma deliberativa, foi estabelecido que
o usufruto da renda obtida das vendas depende da participacao de
cada usudrio. A assembleia consiste em um grupo realizado com a
equipe do CAPS e seus usudrios, semanalmente, para discussao de
problemas e sugestdes sobre a convivéncia, rotinas do servico,
acontecimentos, planejamentos, e tomada de decisdes, inclusive
sobre as oficinas de geragao de renda. Durante a assembleia todos
sao informados sobre as vendas e valor arrecadado, e a partir disto
se decide a necessidade de compra de novos materiais ou o que
desejam fazer com o dinheiro, garantindo assim que os processos
decisdrios ocorram de forma horizontal, com a participagao efetiva
dos usuarios.

As vendas dos produtos foram sistematizadas para que
acontecessem periodicamente e, para isso foi estabelecido um
calendario anual de realizacdo do “Bazar”, com a autorizagao
prévia da Secretaria de Planejamento da Prefeitura Municipal de
Jaboticabal. Os bazares sao realizados preferencialmente as tergas-
feiras, das 9 as 14 horas, na Praca Nove de Julho, localizada no
centro de Jaboticabal. Como o CAPS ainda nao possui transporte
proprio, os usudrios e a equipe caminham até a praca, levando as
mesas e cadeiras de plastico utilizadas para o Bazar, além dos
produtos artesanais que sdao expostos. Durante o Bazar € realizada
a panfletagem, com folders explicativos sobre o CAPS e o Projeto
“Criar é acreditar”, convidando as pessoas a conhecer os produtos.
A participagdo no Bazar, assim como nas oficinas, € livre para os
usudrios que se interessam.

A viabilidade do Bazar depende também da participacdo e
colaboragado de toda a equipe técnica, que realiza uma escala para
participar e auxiliar a terapeuta ocupacional na coordenacao do
Bazar.

151



Além da realizagdo do Bazar na Praga, em julho de 2012 o
Projeto “Criar é acreditar” participou pela primeira vez da Festa do
Quitute e ExpoFeira de Arte e Artesanato, evento que comemora o
aniversario da cidade, em que sdao expostos produtos artesanais de
Jaboticabal e regiao. Foi montada uma escala de expositores para a
feira, tanto da equipe técnica quanto dos usudrios do CAPS, para
que todos pudessem participar e colaborar. Os produtos tiveram
boa aceitagao dos visitantes da feira, o que garantiu a participagao
nas Festas dos anos seguintes, sendo uma conquista muito
importante, na medida em que o municipio reconhece o trabalho
desenvolvido pelo Projeto.

Toda a renda obtida com as vendas dos produtos € utilizada
para as atividades de lazer e socializagdo dos usudrios, como
passeios e viagens, além da compra de novos materiais para a
oficina, quando estes acabam. Semestralmente ¢ feito o pedido de
materiais para as oficinas da Terapia Ocupacional, no entanto,
alguns produtos precisam ser repostos constantemente, por isso a
necessidade de compras com o dinheiro arrecadado. Além de
comprar materiais, a renda do Projeto possibilitou o conserto de
uma maquina de costura recebida como doagao, utilizada na
confecgao das sacolas de tecido e jogos americanos.

Considera-se uma importante conquista das oficinas de geracao
de renda a autonomia para realizacao de passeios como, por
exemplo, para tomar sorvete no McDonald’s, inaugurado
recentemente na cidade; a pastelaria e lanchonetes, onde os
usudrios puderam desfrutar de pastéis, salgados e refrigerantes.

Sobre isso relata a usuaria I.F.F.:

Com a implantacao do projeto de Economia Solidaria nota-se um
interesse maior dos usudrios nas oficinas oferecidas pelo CAPS.
Pois eles sabem que com esse dinheiro poderao sair para comer
certas coisas que nao tem condig¢Oes financeiras em suas casas.

Outro passeio importante foi a Mini Feira do Livro de
Jaboticabal de 2014, onde os usudrios puderam conhecer os livros
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expostos e, conforme decisdao em assembleia, comprar novos livros
para a Biblioteca do CAPS com a renda das oficinas. Todas essas
atividades sao programadas durante as assembleias, com sugestoes
da equipe e usudrios, e participagao de todos na decisao.

A partir do estimulo constante para o desenvolvimento de
atividades produtivas, alguns usudrios retomaram estas atividades
fora do contexto do servico, como de vendedor ambulante e de
confeccao de bolos e doces caseiros, mas continuam participando
da oficina, na maioria das vezes como monitores/auxiliares da
terapeuta ocupacional.

Um destes casos exitosos ¢ da usudria LF.F., que atualmente
trabalha como vendedora ambulante:

Eu tive a minha reabilitagdo social através da participacdo e
convivio no CAPS. A interagdo com os colegas e o meu interesse
pelas oficinas fizeram com que hoje eu tenha uma vida social
como qualquer cidaddao. O CAPS foi fundamental na minha
recuperagao, principalmente as oficinas de TO. E daqui pra frente,
acredito que as coisas s6 tendem a melhorar, se continuarmos a
ser trabalhados por profissionais mais interessados na nossa
reabilitacao.

E importante destacar também a articulagio com servigos
publicos comunitarios, como o Fundo Social de Solidariedade e a
Casa do Artesao Dorival Taliberti, administrada pela Secretaria
Municipal de Educagdo, Cultura, Esporte e Lazer, que
esporadicamente realizam doagdes de materiais, além de
compartilhar ideias de artesanato e estabelecer parcerias. Como
exemplo de parceria, o Projeto “Criar é acreditar” foi convidado a
confeccionar as flores de fuxico utilizadas nas lembrangas para o
Dia Internacional da Mulher em 2013, promovido pelo Fundo
Social.

O Projeto ainda encara como desafio despertar e/ou resgatar o
interesse por atividades produtivas, tanto em relagdo a participagao
nas oficinas quanto ao desenvolvimento destas fora do CAPS. No
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entanto, um dos entraves a efetiva participagdo dos usudrios € a
incompatibilidade legislativa de conciliar beneficios sociais a que
muitos dos usuarios tém direito, como aposentadoria por invalidez
ou BPC (Beneficio de Prestacao Continuada), com outra atividade
produtiva.

O Projeto almeja aumentar e diversificar a produgao, recebendo
também encomendas; aumentar a participagao em feiras, inclusive
regionais e da Rede de Satde Mental e Economia Solidaria;
promover capacitagdo a equipe técnica e aos usuarios sobre
Economia Solidaria, Cooperativismo Social e Empreendedorismo,
entre outros.

Pretende-se também divulgar mais o trabalho desenvolvido,
através de publicagdes académicas ou nao, inclusive com a
participagao dos usudrios.

Acredita-se que o Projeto atinge o objetivo de divulgar o
trabalho desenvolvido no servico e nas oficinas de geracao de
renda, ampliando assim o conhecimento sobre a atengao a saude
mental. A partir disso, desvia-se o olhar somente da doenca e
prioriza as capacidades, habilidades e potencialidades dos sujeitos,
percebendo essas oficinas inclusivas como produtoras nao s de
artesanato, mas também de vida.

Consideragoes Finais

Acredita-se que um dos principais objetivos do CAPS e das
oficinas de geracao de renda — o resgate e aumento de autonomia —
vem sendo alcangado, na medida em que os usudrios conseguem
decidir quais atividades pretendem realizar, de acordo com seus
interesses e habilidades, e participam de todas as decisoes
referentes as atividades desenvolvidas.

O empoderamento dos usudrios e a possibilidade de fazer
escolhas passou por um longo percurso, desde as oficinas com
atividades fixas até as oficinas com maior possibilidade de
escolhas, e foi preciso paciéncia e perseveranca para lidar com os
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obstaculos que apareciam. Sabe-se que € dificil mudar a logica de
algo ja cristalizado, por isso diversas vezes ouviram-se discursos de
que nao sabiam o que queriam fazer, pedidos para que a
profissional fizesse as escolhas de atividades, ou o siléncio.
Retomar as vozes dessas pessoas com longas institucionalizagdes
nao ¢é facil, e sabe-se também da necessidade de constante
estimulagdo, para que essas vozes nao voltem a silenciar.

Sobre as mudancgas decorrentes do novo modelo de atencao,
LE.F. relata:

E legal ver essa mudanga aqui, pois o ntmero de internagdes tem
diminuido e crescido o interesse dos usudrios em estar presente
todos os dias. Temos a liberdade de inventar, criar, desenvolver
trabalhos de acordo com nossas possibilidades. A participagao
dos usudrios nas oficinas oferecidas tem crescido de forma muito
clara e visivel, de forma bem expressiva.

O grupo das assembleias realizado semanalmente na instituigao
tem um papel importante e caminha lado a lado com as oficinas de
geracao de renda, ja que as decisdOes sdo tomadas durante esses
grupos. As dificuldades encontradas pela equipe técnica ou pelos
usudrios sdao expostas também durante esses grupos para que
juntos, no coletivo, seja possivel superar.

Ainda que as oficinas de geracao de trabalho e renda operem
como um trabalho protegido, ou seja, inserida em um servigo de
saude, observa-se que as decisOes sao tomadas de forma horizontal,
com participagao dos usuarios, indo ao encontro do protagonismo
do usudrio e nao mais de passividade frente a sua vida.

Também é bastante positiva a mudanca do olhar para si
proprio; alguns usudrios conseguem modificar a imagem de
pessoas arrasadas pela doenga e impossibilitadas de trabalhar ou
realizar os afazeres domésticos, para pessoas produtivas que tem
suas limita¢des, mas também suas potencialidades. A usudria e
participante do Projeto, M.C. se refere ao CAPS e as oficinas:
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Aqui faz a gente voltar a ter uma vida normal, como tinha
antigamente.

Por fim, espera-se que a oficina continue crescendo e
ampliando seus horizontes, a partir de constante reflexao para
avaliar os caminhos percorridos e a necessidade de reformulagoes.
Para isso, ¢ importante que as discussdes e problematizagdes
contem com a ativa participagao dos usudrios, afinal sem eles nada
disso aconteceria.
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EXPERIENCIA E FORMACAO:
OFICINA DE COOPERATIVA DE CULINARIA
DO CAPS ESTACAO

Rafael Christofoletti?

Introducao

O presente texto pretende tecer andlises sobre a dinamica psico-
econdmico-soliddria do empreendimento a partir de um relato de
experiéncia de um projeto de oficina de geracdo de renda
desenvolvido com usudrios de satide mental em um Centro de
Atengao Psicossocial III do municipio de Campinas (SP). Ressalta-
se as particularidades inerentes a realizagcdo de um projeto de
economia soliddria em um equipamento de saide mental do tipo e
suas implicagdes compreendendo tal iniciativa como possibilidade
de encontros, atravessamentos, experimentagées, formacao e
criagao de novos territorios existenciais.

Primeiramente ha wuma contextualizagao da Reforma
Psiquiatrica Brasileira e da constitui¢ao da rede de satde mental no
municipio de Campinas, assim como do percurso que culminou no
surgimento da chamada “oficina cooperativa de culinaria do CAPS
Estacao”. Em um segundo momento, analisa-se a questdo da
formagao em economia solidéria, se é que assim podemos chama-
la, haja vista a perspectiva de compreensao aqui entendida a partir
da obra “Nietzsche & Educagao” de Jorge Larrosa. Por, fim,
apresenta-se algumas consideragdes acerca do projeto, do contexto
atual no qual estd inserido, suas poténcias e dificuldades e as

! Psicélogo, economista, mestre e doutorando em Educacado pela UNESP e diretor
sindical. Como psicdlogo possui experiéncia no Sistema Prisional e na Saude
mental. Autor do livro “Ensaio-filmico: cinema, loucura e resisténcia” pela
Editora Cultura Académica.

159



(im)possibilidades de emergéncias de outras experiéncias como
essa.

Campinas e a Reforma Psiquiatrica

A luta pela humanizagao no tratamento de pessoas em situagao
de sofrimento psiquico no pais surge em um contexto de
mobilizacdo pela sua redemocratizacdo. Nas décadas de 70/80
merece destaque a criagdo do Movimento dos trabalhadores da
saude mental (MTSM), a realizacao da 1? Conferéncia Nacional de
Satde Mental e o 22 Encontro Nacional de trabalhadores da satde
mental’> como simbodlicos da dimensdo social que tem sido
caracteristico do processo de construgao da Reforma Psiquidtrica
Brasileira.

Inspirados em paises como Italia, Franga, entre outros,
comegaram a emergir experiéncias de servigos de satide mental
contra-hegemonicos a ldgica tradicional psiquiatrica (modelo
manicomial) em cidades como Sao Paulo, Bauru, Santos e
Campinas.

Contudo, foi em 2001, com a aprovagao da Lei 10.216, que o
pais passou por uma mudanga institucional paradigmatica no
campo da saude mental dando um passo importante rumo a
construgao de uma Politica Nacional de Saide Mental baseado em
um modelo territorial.

A reforma ganha maior forca e capilaridade no territorio
brasileiro com o surgimento: 1) os Centros de Atengao Psicossocial
24h (CAPS III) — equipamento fundamental no sentido de garantir
ao usuario de satide mental em crise acolhimento em leito noturno;
2) os servigos residenciais terapéuticos, também cumprindo um
importante papel na desinstitucionalizagdo de pessoas dos
hospitais psiquiatricos; 3) e os Centros de Convivéncia cuja fungao
¢ desenvolver projetos de cultura, trabalho, economia solidaria a
essa populacdo e comunidade local; além de programas como o de

2 O respectivo encontro culminou na histdrica carta de Bauru.
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volta pra casa, uma auxilio-reabilitacio a essas pessoas com
histdrico de longa permanéncia em internagdes psiquidtricas.

Hoje essa perspectiva territorial se faz presente de forma
inequivoca no pais, contudo, enfrenta uma série de desafios tanto
na esfera macro quanto na esfera micro, tanto em ambito nacional
quanto estadual e municipal cada qual com suas particularidades.

Campinas® foi uma das primeiras cidades no pais na
implantacdo de uma rede de satide mental baseada nos principios
da Reforma Psiquiatrica. Atualmente, o municipio conta com
diversas modalidades de equipamentos na area como: CAPS III;
CAPS AD; consultério na rua, CAPSi, Centros de Convivéncia;
Leitos de internacdo em hospital geral, projetos de Trabalho e
Geracgado de Renda (como o NOT - Nucleo de Oficinas de Trabalho),
Servigos Residenciais Terapéuticos, além de diversos Foruns (de
Geragao de Renda, Alcool e outras drogas...) e uma importante
relacdo com as Universidades da regido (através de estdgios e
residéncia multiprofissional, por exemplo).

A administragdao da rede ¢é feita pela Instituicdo “Servigo de
Saude Dr. Candido Ferreira” desde o inicio da década de 90. Sua
implantagdo aconteceu a partir de parceria com a prefeitura e de
uma série de transformagdes no antigo Sanatério “Dr. Candido
Ferreira” que se constitui enquanto “Associagao de Assisténcia”*.
Segundo relatos do site da propria instituigdo, em um primeiro
momento, formaram-se alas mistas e fomentou-se a realiza¢ao de
assembleias de usudrios para, em um segundo momento, investir
nas inciativas de moradias extra-hospitalares, Hospital-dia, NOT.
Posteriormente é que vieram a implantacdo dos CAPS e demais
equipamentos supracitados.

O aparato institucional pensado para essa parceria, em um
momento do pais que vigorava o modelo hospitalocéntrico, foi por
meio de Lei Municipal. Contudo, o que propiciou a0 municipio

3 Campinas é considerada a terceira maior cidade do Estado de Sao Paulo e fica
atrds apenas de Sao Paulo (capital) e Guarulhos em ntimero de habitantes.
* Terminologia utilizada no préprio estatuto da instituigao.
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uma transformagdo paradigmatica na atengdo as pessoas em
sofrimento psiquico intenso traz atualmente dilemas que tem
colocado em risco a prépria continuidade da reforma psiquiatrica
no municipio.

A chamada Lei de co-gestao que institui a parceria entre
Prefeitura e “Servico de Saade Dr. Céndido Ferreira” na
administracdo da rede de satide mental campineira tem gerado
grande controvérsia. Se por um lado tal aparato institucional
permitiu a constru¢do de uma rede inovadora que se tornou
referéncia nacional (e internacional) no campo da satde mental,
por outro, apresenta-se como inconstitucional em funcao da Lei
Federal de Convénios de 1993 além do fato de representar uma
forma de terceirizacao de servicos. Tais dilemas tém colocado os
trabalhadores da satide mental de Campinas “entre a cruz e a
espada”, pois, sendo profissionais contratados do “Servigo de
Saude Dr. Candido Ferreira” (diferentemente de outros
profissionais da satide que sao concursados) sabem que, apesar da
Lei 10.216 ditar a favor de uma concepgao territorial/comunitéria
para a saude mental, isso ndo significa uma garantia em relagdo a
continuidade da reforma no municipio, haja vista o fato de que no
pais, em suas diferentes esferas de governo, nem sempre vigora de
fato a compreensao da diferenca que existe entre o que ¢
efetivamente da ordem de politica de governo e o que ¢ da ordem
de politica de Estado.

Nos ultimos anos, a complexidade do contexto nacional,
estadual e municipal em relagdo as diferentes politicas de saude
mental e, mesmo de desrespeito dos governos quanto as
deliberagbes de conferéncias nacionais tem sido um fator
importante a ser levado em consideracdao nas relagdes entre
prefeitura municipal, trabalhadores e gestao “Candido Ferreira”.
Contudo, depois de 24 anos, o municipio conta com uma cobertura
total no campo da satde mental somando mais de 8.800 pessoas
atendidas (e familiares) ao més.
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Grupo de cooperativa de culinaria do CAPS Estac¢ao: surgimento
e aspectos psico-econdmico-solidarios

No bojo desse processo de construgao da rede de satide mental,
foi inaugurado, no ano 2000, o primeiro Centro de Atencao
Psicossocial de Campinas: CAPS Estagdao - que abriga a “oficina
cooperativa de culindria” tratada no presente texto. Iniciou suas
atividades com atendimentos para usudrios de moradias extra-
hospitalares e da regidao Norte/Sul do municipio para, no ano
seguinte, ter funcionamento 24h e referenciar exclusivamente a
regiao norte do municipio.

Nesses 14 anos de existéncia, a despeito do CAPS contar com
diversas oficinas de reabilitacdo psicossocial (culindria, cinema,
esportes...) 0 servigo, assim como a regiao norte, ainda nao contava
com um projeto especifico de geragao de renda autogestiondrio no
campo da sauide mental’, de cooperativismo social.

O cooperativismo social diz respeito a cooperativas e
empreendimentos econdmicos soliddrios que atuam na promogao a
inser¢do social e econdomica de pessoas com deficiéncias;
dependentes de acompanhamento psiquidtrico permanente;
egressos de hospitais psiquiatricos; dependentes quimicos;
egressos de prisdes; condenados a penas alternativas a detencao; e
adolescentes em idade adequada ao trabalho e situagao familiar
dificil do ponto de vista econdmico, social ou afetivo.

A “oficina de cooperativa de culinaria do CAPS Estagcao” surge
em 2012 a partir de uma demanda de usudrios em relagao a
geracao de renda assim como da possibilidade de fazer daquele
espaco também um espago de cuidado. Até entao, os projetos de
geragao de renda ocorriam ocasionalmente em eventos como festas
juninas, e tinham objetivos outros que ndao o da remuneragao dos

5 Existe ja ha alguns anos o projeto de artesanato Estagao Criar com usudrios do
servigo, contudo, nao objetivando um espaco auto-gestionario de geracao de
renda, mas com finalidade terapéutica.
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usudrios propriamente dita como, por exemplo, arrecadar recursos
para determinada viagem ou passeio.

Recém-chegado ao servigo, a ideia ganhou forca ainda em uma
das primeiras reunioes de mini-equipe na qual participei tendo em
vista minha experiéncia anterior® de trabalho nessa interface da
economia soliddria com a saide mental, as possibilidades de
construcao de vinculo com alguns usudrios e a prdopria insercao no
mercado de trabalho de usudrios que por vezes sao excluidos
justamente em funcao da estigmatizacao da sociedade decorrente
de sua “doenca”.

A proposta de “oficina de cooperativa de culinaria” contou com
apoio da equipe do servigo assim que apresentada. Na semana
seguinte, ocorreu sua primeira reuniao de planejamento assim
como o grupo de producdo. Participaram, no primeiro momento,
trés facilitadores do grupo sendo um profissional psicélogo, duas
técnicas de enfermagem e dois usudrios. Em fungao da escassez de
recursos para a efetivacdo da primeira compra de insumos e
equipamentos foi disponibilizado (como empréstimo) uma parte
do dinheiro do antigo bazar do servigo que seria utilizado
futuramente para o passeio (R$ 114,00).

Eis que foi realizado o primeiro grupo de produgao com os
produtos: torta de carne e bolo de chocolate, vendidos a R$ 3,00 e
R$ 2,00 o pedago, respectivamente, com direito a um copo de
refrigerante. A producdo era feita e vendida semanalmente ora as
quartas, ora as quintas-feiras, dias com maior quantidade de
pessoas no servigo.

A sobra entre a venda e o custo da primeira producao do
grupo foi minima (R$ 5,00). Contudo, tal situagao propiciou

¢ Em “Ensaio-filmico: cinema, loucura e resisténcia” ha um breve relato sobre tal
experiéncia de assessoria ao empreendimento econdmico solidario
TEMPEROLOKO no CAPS I do municipio de Santa Gertrudes (SP), trabalho esse
realizado pela Incubadora de Cooperativa da UNESP de Araraquara
(INCONESP)
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problematiza¢gdes no espago da reunido: Quais as razdes para
resultado tao ruim? Chegou-se a trés conclusoes:

1. Com aquela quantidade de insumos poderia ter sido feito

duas tortas e nao apenas uma;

2. Era importante nao fazer tortas umidas no intuito de

diminuir o trabalho com a limpeza de talheres;

3. Houve sobra de alguns insumos que poderiam ser

utilizados em outras produgdes futuras.

De fato a sobra monetaria (venda menos custo) havia sido
pequena, mas nao tao pequena quanto a imaginada inicialmente,
pois houve a formacao de um pequeno estoque. De qualquer
maneira, aquela primeira experiéncia fez o grupo se deparar com
problemas quanto a compra de insumos, organizagao de produgao
e, sobretudo, pensar nas atitudes tomadas e criar coletivamente
saidas para uma proxima oportunidade de produgao. A riqueza
desse primeiro encontro se fazia para além do retorno, mas pela
construcao coletivo-subjetiva ali constituida.

Para o segundo grupo de produgao optou-se por um unico
produto: duas tortas de legumes (também a R$ 3,00 com direito a
refrigerante) o que rendeu uma sobra de R$ 20,00 (quatro vezes
maior que a anterior). Fato importante a ser destacado foi que a
demanda, assim como, na produgao anterior nao havia sido
completamente contemplado, ou seja, havia uma margem maior
para investimento no aumento da escala de producao.

Enquanto mais o grupo se colocava a produzir de forma
coletiva, mais questOes eram trazidas e colocadas nas reunides da
cooperativa pra serem pensadas como: 1) necessidade de maior
envolvimento dos usudrios no processo de limpeza pos-producao e
de compra dos insumos; 2) necessidade do grupo conhecer
experiéncias e entrar em contato com discussdes sobre formas
coletivas autogestiondrias de se organizar economicamente visto
que a sociedade é preponderantemente marcada por relagdes
verticalizadas de producao e 3) necessidade de comercializagao
para além dos muros do CAPS.
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Com o passar do tempo, além de desenvolver um
aprimoramento das técnicas de produgdo, o grupo comegou a
participar das reunides do Forum GeraRenda Campinas (e
consequentemente da Rede de Sauide Mental e Economia Solidaria
na qual o Férum GeraRenda participa). Apenas alguns meses
depois, o grupo ja havia pagado a divida adquirida junto ao bazar
do CAPS Estagdo; participado de oficina de formagao sobre
cooperativismo social organizado pelo préprio Forum GeraRenda
(Oficina de Inclusdo Social pelo Trabalho e Economia Solidaria) no
SESI, da I Feira de Cooperativismo Social de Campinas; além de
ganhar um prémio como experiéncia exitosa de cooperativas
sociais de Campinas.

Em 2013, o grupo aumentou significativamente sua producao e
maximizou seus rendimentos na medida em que foram tomadas
decisdes como: 1) continuar com a produgao de um produto tinico
por vez (ora torta, ora coxinha, ora esfirra, ora rissoles...); 2) inicio
da venda de refrigerantes separadamente dos salgados e 3) divisao
de fungdes entre os usudrios participantes do grupo no momento
da produgdo. Sobre esse ultimo ponto, o grupo compreendeu que
separando algumas atividades de acordo com o potencial de cada
um, todos teriam, ao final do processo, um rendimento maior. O
grupo, agora, contava com trés usudrios por dia de produgao,” da
seguinte forma: o primeiro lidava com a produgao propriamente
dita, o segundo ficava como auxiliar de producado e, posterior,
limpeza e o ultimo na divulgagdo e comercializagdo do produto
(caixa).

Ocasionalmente, o grupo participava de eventos externos como
o Encontro Municipal da Luta Antimanicomial de Campinas onde
comercializava seus produtos. Uma caracteristica a ser destacada
no grupo € sua grande rotatividade. O proprio CAPS Estacao

7 A essa altura o aprimoramento das técnicas de produgao, o aumento da escala de
producdo, da demanda juntamente com maior interesse de outros usuarios em
participar levou a uma ampliacdo de dois para seis usudrios em forma de
revezamento de grupos de producao.
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apresenta grande rotatividade de profissionais o que, de certa
maneira, influenciou também na rotatividade dos técnicos
facilitadores do grupo. Com o surgimento de vagas para trabalhar
a noite, por exemplo, dois profissionais participes do projeto
passaram para a noite em diferentes momentos do grupo. Em
relacdo aos usudrios isso também ocorre. Pode ser que a
rotatividade dos profissionais tenha relagdo com a continuidade
(ou nado) da participacdao de alguns usuarios no grupo (pela
construgao do vinculo), mas também se podem apontar outros
fatores como: interesse temporario, envolvimentos em outras
atividades para além do CAPS, saida/entrada do leito-noite, ou
mesmo, (re)inser¢ao no mercado de trabalho.

A sobra em 2013 oscilou por grupo de produgao entre R$ 100,00
e R$ 130,0 por dia de produgao o que chegava a garantir em torno
de R$ 35,00 por pessoa por 3,5 horas trabalhadas (das 8:30 as 12:00).
Isso porque geralmente era destinado 10% para a propria
cooperativa para cobrir perdas ocasionais® e despesas com
transporte e compra de utensilios para propria produgao.

Em 2014, o projeto perdurou de forma semelhante até minha
saida do servigo (meados de 2014). A perspectiva, contudo, dado o
sucesso da experiéncia ¢ de continuidade, agora, com uma
terapeuta ocupacional e uma técnica de enfermagem. A terapeuta
ocupacional teve oportunidade de participar algumas vezes do
grupo (tanto da reunido quanto da produgdo) e mostrou-se
motivada em dar continuidade ao projeto.

Em “Nietzsche & Educagao” Larrosa nos convoca a pensar nao
sobre Nietzsche, ou o que ele pensou, mas “o que com Nietzsche,
contra Nietzsche ou a partir de Nietzsche possamos (ser capazes
ainda de) pensar” (LARROSA, 2002, p.8). Uma proposta ousada
que reverbera em pensar a ideia de formacgdo como Bildung

8 Por vezes o nao pagamento de pessoas que deixavam para pagar depois ou
mesmo tentativas de inovagdo com a produgao de novos produtos que nao se
mostravam lucrativos.

167



desnaturalizando a sua propria compreensao tradicional do que se
entende como formacgao.

Como se chega a ser o que se é? E a pergunta que Nietzsche
responde evocando a liberdade como vontade de arte. A formagao
de si constituida por uma dimensdao estética, segundo ele
autocriacao artistica.

O “chega a ser o que se é” ndo esta agora do lado da ldgica
identitaria do autodescobrimento, do autoconhecimento ou da
auto-realizagdo, mas do lado da ldégica desidentificadora da
invenc¢do. Uma invengao, nao obstante, que nao se pense a partir
da perspectiva da liberdade criadora do génio, da soberania de
um sujeito capaz de criar-se a si proprio, mas a partir da
experiéncia ou, melhor, da experimentacdo. Se o inicio de
bildungsroman tem a forma da negagdo, sua trama tem a forma da
experiéncia. E a experiéncia é o que nos passa e o modo como nos
colocamos em jogo, nds mesmos, Nno que se passa CONOSco. A
experiéncia é um passo, uma passagem. Contém o “ex” do
exterior, do exilio, do estranho, do éxtase. Contém o “per” de
percurso, do “passar através”, da viagem, de uma viagem na qual
o sujeito da experiéncia se prova e se ensaia a si mesmo. E nao
sem risco: no experiri, o periculum, o perigo (LARROSA, 2002,
p.66)

A aposta na respectiva experiéncia relatada nos leva a pensar
na questao da prépria formagao na medida em que o grupo se
colocava a experimentar a construgao coletiva de um
empreendimento economico. A cada encontro de produgcao se tinha
posteriormente um espago de problematizacdao das dificuldades e,
mais que isso, invencao de saidas de maneira coletiva. Importante
ressaltar tal ideia de formagao tanto para os usudrios quanto para
os proprios técnicos na medida em que cada encontro era singular
e todos eram atravessados e praticdivamos daquela construcao
subjetiva.

Nao foi apenas uma vez que nos pegamos a pensar em um
nome para o grupo, para a “oficina cooperativa de culindria do
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CAPS Estagao”. Seja por parte de profissionais do prdprio servigo
ou por necessidade formal para se inscrever em feiras, participar de
editais, ou mesmo, por curiosidade das pessoas. Como que uma
demanda permanente para que o grupo fechasse em uma
identidade.

Talvez essa falta de um nome especifico, essa suposta “falta de
identidade” tenha a ver com a propria potencialidade do grupo, de
sua dinamica de abertura por parte dos usudrios que ao conceber
aquele espago como um espago horizontal e de experimentagao do
novo, talvez se coloque, como lembra o autor, do lado da légica
desidentificadora da invencao.

Para (nao) concluir

A experiéncia da cooperativa sem nome traz consigo uma
proposta de horizontalizagdo na producao e na prépria relagao
entre técnicos e usuarios o que reverbera constitui¢des coletivo-
subjetivas na perspectiva de pensar a questdo da autonomia e
emancipagdo. E fato que nem sempre ocorrem bons encontros,
alguns usudrios desistiram. Em contrapartida outro saiu do grupo
para se reinserir no mercado de trabalho. Nesse sentido, a “oficina
cooperativa de culinaria do CAPS Estacao” mostrou-se uma
potente experiéncia de economia soliddria e geragao de renda.

Contudo, a rede de satde mental de Campinas tem passado
por um dos periodos mais dificeis desde sua constitui¢do o que
pode repercutir diretamente nos projetos desenvolvidos nos CAPS,
e Centros de Convivéncia nas diferentes regides do municipio. Por
isso, nao ha garantias que esse tipo de projeto perdure visto que,
como mencionado anteriormente, politicas de governo sdo, grande
parte das vezes, confundidas com politicas de Estado.
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O MUNDO LA FORA

Erica Venturini!
Risonete Fernandes da Costa?
Susana Camillo le Roux®

Durante a primeira gestao democratica e popular da cidade de
Sao Paulo 1989-1992, foi inaugurado em 16/04/1992 o primeiro
servigo publico de saide mental da regiao do Butanta, o Hospital
Dia (HD) do Butanta. Este servi¢o foi pensado fazendo parte de
uma rede de Satide Mental que substituiria 0 manicomio e onde os
pacientes em crise deveriam ser atendidos durante o dia e por um
periodo nao muito longo.

E bom lembrar que a luta antimanicomial é contra um
tratamento que se resume em isolar o paciente grave de forma que
ele perde contatos familiares e sociais, muitas vezes perde até a
vida, a favor de outro tratamento que considera o paciente como
uma pessoa e se ouve seu sofrimento e o da sua familia.

Esta administracdo municipal proporcionou um momento de
grande efervescéncia em muitas areas de politica publica e de
interesse social, e também no campo da Satude Mental com um
enorme processo de criagao.

Apesar das mudancgas politicas e do pouco investimento e
gracas ao empenho das equipes multiprofissionais, o trabalho se
manteve até a implantagao do Plano de Assisténcia a Saade (PAS).

! Terapeuta Ocupacional graduada pela Universidade de Sao Paulo-USP. Trabalha
no Municipio de Sdo Paulo desde 2004 atuando em Caps e apoiando projetos de
Geracao de renda e trabalho com usuarios.

2 Paraibana de Cajazeiras, Antimanicomial e considera que através das parcerias
do Caps pode ver o mundo pela arte e a fotografia, e no trabalho da Cobra
Criada, Loucos por Eventos, Livraria Louca Sabedoria, Bar Saci, membro do
conselho Gestor do Caps Butanta.

3 Psicdloga e Psicanalista trabalhadora da prefeitura Municipal de Sao Paulo,
membro fundadora da AVA, apoiou desde o inicio os projetos da Livraria Louca
Sabedoria e o grupo Loucos por Eventos.

171



Na gestdo Maluf e Pitta a légica nada mais era do que a
privatizacdo da satde publica da cidade e introdugao nela da
logica da produtividade e do lucro.

Provavelmente com a intencdo de diminuir gastos e aumentar
lucros, o HD do Butanta saiu de sua regiao de origem e foi
transferido para a regido da Lapa em um prédio publico, evitando
assim o pagamento do aluguel.

Muitos foram os esforcos de trabalhadores através de reunides,
discussdes, publicagbes para registro e andlise da experiéncia e
outras estratégias para que o que havia sido construido na Saude
Mental de Sao Paulo nao se perdesse. No entanto, as equipes foram
esfaceladas, os técnicos realocados em equipamentos que nada
tinham a ver com saude mental. Sendo assim, o movimento
enfraqueceu.

Em 2001 a nova gestao do municipio de Sao Paulo decretou o
fim do PAS e com isso a cidade pode entrar no Sistema Unico de
Satde (SUS) retomando entdo a ideia de reconstruir o HD. Logo
em seguida, no entanto foram formuladas legislagdes federais de
financiamentos para outra modalidade de servigos intensivos, os
Centros de Atengdao Psicossocial (CAPS) enquanto servigos
substitutivos ao tratamento manicomial.

No6s da equipe do HD Butantd, entendemos que
estrategicamente assumiriamos neste momento nos
transformarmos em CAPS, e tinhamos a clareza de nosso
entendimento sobre o lugar do paciente como sujeito no tratamento
em uma ordem completamente diferente da ldgica das institui¢coes
totais. E por isto mesmo imaginamos que esse CAPS nunca poderia
reproduzir essa logica ao abranger por completo a vida desses
sujeitos enquanto tratamento.

Toda essa reflexdao que a equipe do HD Butanta desenvolveu
sobre o projeto de saude mental na cidade derivou da firme
compreensdo de que os pacientes que atendiamos traziam uma
contribuicao da vida deles para a experiéncia de vida humana e da
vida em sociedade. Foi ao observar a interacao deles com outras
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pessoas em situagdes sociais diversas, onde havia uma
possibilidade de troca social entre eles, que percebemos a
importancia dessa possibilidade, que trazia uma contribuicao
riquissima tanto para os nossos pacientes como para o grupo que
se envolvia em algum projeto com eles, do ponto de vista de
diversificar a experiéncia vivida e potencializar as respostas
encontradas para situagoes de vida.

Por isso desde o inicio pensamos em desenvolver parcerias no
territério para projetos de geracao de renda e cultura e pensamos
também o quanto estar na vida poderia instiga-los, com todos os
ganhos e sofrimentos que isso significa, e que também ja da um
valor diferente a experiéncia humana. Era uma construcao
gigantesca e uma oportunidade tinica: estar na vida nao mais como
“usudrio” de servigos de saide mental, mas como sujeitos com
suas potencialidades.

Pensar no espago dentro do CAPS, acolhedor e de cuidados e
construir também junto com eles e para fora do CAPS estas outras
invencdes que servem para caminhar no mundo por meio de
associag0es com pessoas e parceiros com os quais temos afinidades
para fazé-lo.

No ano de 2002 técnicos de diversos equipamentos publicos da
cidade e oficineiros contratados pela Secretaria do Estado da
Cultura propuseram oficinas nos vdarios cantos da cidade.
Pensdvamos na estratégia de ocupacao de espagos publicos em que
as pessoas se encontravam e pudessem circular, descobrir e exercer
suas artes. No final destas oficinas, realizamos um evento no
Parque da Luz, o Luzcidade. Este evento teve como objetivo
principal apresentar o resultado dos trabalhos produzidos nas
oficinas, de carater artistico e cultural. Espaco de fomento a
diversidade, onde circularam pelos espagos publicos pessoas e
saberes diversos.

O resultado foi bom e continuamos nos reunindo, o grupo
inicial aumentava, varios usudrios que queriam pensar em outras
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coisas que poderiam fazer juntos se incorporaram, vindo pessoas
de diversos lugares.

Tais atividades marcaram fortemente nos do CAPS Butant3,
demonstrando a importancia de desenvolver atividades
expressivas diversas porque ter recursos de linguagem ¢ muito
importante para poder pensar alternativas, assim como
desenvolver a criatividade é importante como forma de lidar com a
angustia do viver e ampliar o horizonte que se enxerga. E fazer isto
na companhia de grupos heterogéneos de pessoas, pois a
diversidade humana enriquece a convivéncia. Também ficou muito
claro para nds que as pessoas que sofrem algum preconceito
precisam ocupar um lugar de importancia legitima nestes projetos
para que possam resgatar seu amor proprio e possam ocupar na
interlocugao social uma posigao com melhores condi¢des para se
equiparar.

Por reconhecer esta vertente nossa, veio o convite do Museu de
Arte Moderna (MAM) que iniciava o Programa Igual Diferente e
nos propds parceria no curso de fotografia. Durante muitos anos
um grupo do Butanta frequentou estas atividades e foi a partir dai
que surgiu o projeto Louco por Eventos que trabalha com registro
fotografico e tem em seu curriculum exposi¢des pela cidade,
difundindo a Luta Antimanicomial. O projeto ganhou o prémio
Loucos por Diversidade do Ministério da Cultura 2009 na categoria
grupos.

Apds o evento Luzcidade, ndés do Butanta continuamos nos
reunindo com as pessoas de outras regides, entusiasmados com a
experiéncia de fazer atividades juntos, circular pela cidade,
misturar-nos, mantivemos vivo o espaco e a vontade de criarmos
algo juntos. E foi ali, onde as demandas por trabalho pelos usudrios
comecaram também a surgir com muita frequéncia, pois as pessoas
tem necessidade de pensar em como poder ganhar dinheiro e gerar
renda.

Vieram entao alguns convites esporadicos para trabalhar em
eventos como garcons e também realizamos algumas festas
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relacionadas com a luta antimanicomial. Para cada coisa que
faziamos, precisdvamos emitir notas fiscais e também surgiu a
necessidade de solicitar financiamento para os projetos de trabalho
que comecamos a vislumbrar. Pra isso, tornou-se necessario a
existéncia de uma personalidade juridica reconhecida, para poder
atuar na sociedade de acordo com as suas regras fiscais. Esta
demanda foi nos levando a decisdao de fundar a Associacdo Vida
em Acao (AVA), o que fizemos no ano de 2004.

A AVA nado pertence a nenhum servigo especifico, sendo
formada por pessoas de varios servicos de satide mental da cidade,
trabalhadores, usuarios, estudantes, pessoas comprometidas com a
Luta Antimanicomial e que compartilham conosco esse desejo por
constituir mais espagos na vida.

Todos participam ativamente das reunides, assembleias e
deliberacbes da Associagao. De modo interessante, essa
organizacao nunca se configurou como espago de tratamento, mas
de vida social, de vida publica, um lugar onde podiamos e
deviamos inventar jeitos de funcionar e que ia sendo conhecido na
cidade.

No ano de 2007, apds a festa em comemoracdo ao dia 18 de
maio no espaco Domus, veio o convite do Centro Cultural Popular
da Consolagdo (CCPC) para incorporar-nos a eles. Ha muito
desejdvamos um espaco e a proposta surgia de uma forma muito
interessante e assustadora.

O CCPC era um lugar muito incomum, por isso, parecido
conosco, 0 que nos interessou. Caracterizado como um espago
alternativo na cidade, num velho prédio de facil acesso, reunia
varios coletivos como: o Instituto IVoz, a Associagao Cultural dos
Estudantes e Pesquisadores da Universidade de Sao Paulo
(ACEPUSP) que organizava o cursinho popular, o Movimento
Estudantil Coletivo Kizomba, entre tantos outros. Em comum esses
coletivos faziam parte de vertentes mais questionadoras da
sociedade, independentes, e que se aliavam a movimentos sociais,
0 que muito nos interessava por trazerem a forga renovadora de
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quem quer construir a sociedade de forma mais justa. A ideia era a
de construir um espago autogestionado.

A proposta era a de que cuidassemos do bar e lanchonete ja que
alguma experiéncia haviamos acumulado, mas isto significava que
precisavamos de mais gente para se dedicar a este projeto. Varias
pessoas vinham se agregando a AVA: gente jovem com muita
vontade e disponibilidade, recém formados que se dispuseram a
entrar neste coletivo de trabalho que nem nome sequer tinha.
Contdvamos também com muitos usudrios que vinham das
experiéncias de outros empreendimentos e/ou dos nossos proprios
eventos.

O desejo e a ousadia eram para construir algo novo e diferente
e que pudesse ser fonte de crescimento para todos. Muitas pessoas
criticavam o fato de trabalharmos com venda de bebidas alcodlicas,
a ideia de que estavamos expondo os usuarios foi muito criticada e
também elogiada, pois a exposigao ao risco era também uma forma
de cuidado com liberdade.

Foi ali também, no CCPC que iniciamos nossa aproximagao
com a economia soliddria e que percebemos que a mesma tinha
muito a ver conosco, pois prezava a valorizagdo do ser humano.
Além das festas, o coletivo comegou também a organizar bazares
numa espécie de embridao do grupo de economia solidéria e satde
mental que se formaria. Precisivamos pensar onde os grupos de
geracao de renda dos CAPS poderiam ter espagos para as vendas,
juntos teriamos mais forga, compartilhdvamos ideias, tarefas,
arregacamos as mangas e organizamos muitos eventos naquele
espaco.

Além do Bar, o projeto da livraria dava os seus primeiros
passos. Nestes dois projetos trabalhavam usudrios do Butanta, a
maior diferenca era de que na Livraria a organiza¢ao tinha
participacao direta de técnicos do CAPS e no bar apoidvamos.

Tinhamos agora um espago para vender e guardar as doagoes
de livros que recebiamos. Trabalhdvamos com livros de saude
mental e com livros usados. Nao era algo facil, pois alguns
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trabalhadores do bar também participavam na livraria, mas
quando haviam eventos ficavam divididos, além de que as pessoas
que iam para a festa ndo iam para comprar livro. Nossa estante
ficava enfeitando o espaco. Nao era o ideal, mas era o que tinhamos
e comegavamos assim existir.

O Bar ganhou seu nome, escolhido pelo grupo, passou a ser
chamado de Bar Saci. Foi coisa de Saci.

Foram trés anos no CCPC num processo de intensa construgao
coletiva e que deixou marcas de uma real experiéncia de
autogestdo. Saimos de la por problemas internos e logo depois o
espaco foi fechado.

Ao sair, o Bar Saci tinha crescido e se firmado, a livraria e a loja
de produtos dos grupos de CAPS e CECCOS ainda germinavam,
mas sem espago tudo ficava mais dificil novamente. As festas
tornaram-se itinerantes.

A militancia na economia soliddria cresceu e o grupo veio a se
juntar com outros grupos e formar a Rede Estadual de Economia
Solidaria e Satide Mental que hoje temos em Sio Paulo. E muito
importante lembrar que esta se consolidou partindo de um
movimento social e que isto faz dela algo muito especial.

Em 2010 a AVA recebeu uma doagdo em espécie que
viabilizaria o espago tao sonhado por todos. O coletivo Bar Saci
através de todos os seus trabalhadores procuraram um lugar que se
chamaria a Casa do Saci. Doaram seu trabalho para garantir a
existéncia da mesma, deram o “sangue” e o suor ja que com suas
proprias maos pintaram, lixaram, e arrumaram tudo para que
acontecesse a Casa do Saci, que seria a sede da AVA. Muita festa,
muita musica, inimeras bandas.

Foram muitas apresenta¢des de musicos e DJs. Uma Casa muito
serelepe e movimentada que as vezes incomodava vizinhos, mas
que também significava muito trabalho, muita aprendizagem de
vida, além de ser um espago de muita criagao e arte.

A lojinha ganhou caixas onde cada empreendimento deixava
seus trabalhos em consignacao e a Livraria que neste momento
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também ja estava mais organizada, ocupava uma estante do
segundo andar. O grupo da livraria comegou também a se reunir
na Casa, as pessoas que participavam tinham em comum o gosto
pelos livros e pela literatura. Sobretudo queriam vender livros para
com isto gerar renda e promover o acesso a literatura.

A ideia é que todos do grupo da livraria participassem das
decisdes, elegeu-se desta forma o nome da Livraria, que ficaria
Livraria Louca Sabedoria. Estimulava-se a participacao de todos e
que as decisoes fossem tomadas pelo coletivo. No nosso melhor
momento contdvamos com trés usudrios e duas apoiadoras que
eram técnicas do CAPS Butanta. Um dos trabalhadores foi do
CAPS Itaim, pois a ideia era de que o importante era o interesse
pelos livros e pelo trabalho e que algo que é movido pelo desejo e
nao deveria ser barrado.

Vendiamos na Casa do Saci livros em exposi¢ao e também em
eventos. Chegamos a realizar vendas pela internet, ja que um dos
usudrios fazia todo o processo de colocar num site e depois enviar
por correio.

O dinheiro que ganhavamos, conforme decisao do grupo e
registrado em Ata era dividido de forma que ficasse uma
porcentagem para a Livraria para ter fundos para gastos proprios
como a producao do banner, cartdes e outras coisas que fossem
necessdrias e o restante era dividido somando as horas de trabalho
e as horas de reunido que também se considerou como trabalho.
Uma discussdo interessante do grupo foi quando um dos usudrios
entrou em crise e ficou internado num hospital psiquiatrico por um
longo periodo, algo que pode acontecer com qualquer um. O grupo
fez uma discussao e decidiu que sendo o afastamento por motivo
de crise, mesmo assim o trabalhador deveria receber as horas de
reunido, ja que esse momento delicado pode acontecer com
qualquer um, mostrando assim o espirito solidario e sempre se
respeitou as decisdes do grupo.

Participamos da Rede Estadual de Satide Mental e Economia
Solidaria desde seu inicio e, nesse espaco, é possivel estabelecer a
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troca de experiéncias entre os projetos, além de aprofundar as
discussoes sobre economia solidéria e também da “Redinha” que é
formada por projetos de geracao de Renda da regiao Centro Oeste
da cidade e que € outro espago importante para o fortalecimento e
trocas. Além da importancia em poder fazer uma discussao
politica.

Fizemos cursos de formagdo em economia solidaria, um deles
na faculdade de enfermagem e o outro do Ministério da Satide pela
internet. No dia a dia dependemos do idealismo e da criatividade,
mas isto ndo tem sido suficiente, tornando-se muitas vezes sofrido
e desgastante para todos. E impossivel levar livros para a feira ou
material do bar para as festas sem um carro, material é muito
pesado e tem que ser cuidado.

Durante todo o periodo que a Casa do Saci existiu, nos
reuniamos la semanalmente para discutir o funcionamento do
grupo, organizar eventos e inclusive conseguimos fazer o
langamento de um livro com a presenca do autor. O Bar Saci, servia
0s comes e bebes, recebia os convidados, nos apoiava e acho que
isto era algo que queriamos muito, que os projetos trabalhassem
juntos na Casa. Queriamos que a Casa fosse um espaco de encontro
de festa e de geracao de trabalho para usuarios da saude mental.
Realizamos um Sarau com pessoas de varios CAPS ja que a ideia
era também a de que acontecessem eventos organizados em
conjunto, mas a realidade do mundo capitalista e a especulagao
imobilidria, ndo nos permitiu continuar pagando o aluguel da Casa
do Saci e perdemos um importantissimo espago.

Nestes tempos pelas ruas da cidade o Bar Saci tenta manter o
coletivo na estrada de varias formas: com agdes de rua pontuais
para captagdo de recursos com apoio de varios parceiros.
Revendendo produtos de outros projetos como a Cobra Criada de
bolsas customizadas do CAPS Butantd, pao de mel e a famosa
cachacinha do Bar Saci. Em Caieiras junto com parceiros tiveram
projeto aprovado pela Secretaria de Cultura. E assim o Saci projeto
continua existindo e fazendo sentido para seus trabalhadores.

179



A Casa do Saci fechou apds uma memoravel festa em junho de
2011. O aluguel da casa triplicou e era impossivel continuar
mantendo o espago. O Bar continuou fazendo eventos itinerantes,
mais uma vez todos os moveis livros e utensilios do bar e da
livraria seriam espalhados entre galpdes alugados e casas dos
colaboradores além do proprio CAPS Butanta e Itaim.

Todas estas mudangas de lugar tém nos atrapalhado muito. O
custo para se manter fora dos lugares de tratamento, ocupando
lugares de cidadania é muito grande. Durante todas estas
mudangas os grupos de trabalho sofrem muito, é dificil manter
espagos de encontro e o pior é onde guardar as coisas que muitas
vezes vamos conseguindo a duras penas. Outras institui¢des como
o Sedes Sapientae, o CAPS Butanta e o CRP nos apoiam
propiciando espago para as reunides e ajuda para guardar as
coisas. Nesta “espalhacao” ¢é facil desagregar. A falta de
infraestrutura desestimula. Precisamos de politicas publicas que
apoiem as iniciativas no mundo afora.

Além destas perdas, percebemos como ¢ duro estar no mundo,
pagar contas, ter dividas, pagar impostos, estar no mundo “real” é
limitador e regulador de sonhos. A AVA ainda tem dividas que nos
custam pessoalmente, isto acontece por termos desejado entrar
neste mundo desconhecendo a parte tributaria e as legislacdes, por
ter ousado sair para o mundo. Precisariamos de mais apoio, tanto
de politicas publicas como de outras areas nao so6 da satde, como
advogados e contadores. Foi o prego da liberdade e de ir para fora
dos muros e apesar de tudo isso aprendemos muito e fizemos
muitas parcerias que ainda fazem valer a pena.

Entendemos que é fundamental ter um apoio maior do sistema
publico, o que seria muito rico ja que falamos em economia
soliddria como espago de trabalho, diferente do de tratamento e
que haja uma abertura para a participagdo de outras pessoas que
ndo tem transtornos mentais. Na diferenca abre-se a possibilidade
da troca, eis a riqueza da vida.
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Contar com outros aliados foi o que nos enriqueceu nesta
empreitada pelo mundo, poder abrir a palavra aos usudrios
mudando a sua posi¢ao no mundo e construir juntos abrindo assim
um novo lugar, lugar cidadado, cidadao militante e que cresce com
todo esse processo.

A construgao de um espaco e de relagdes solidarias nao é algo
facil. Neste processo além de ir para o mundo la fora, buscamos
também transformagdes profundas da sociedade onde muitas
vezes exclusao ou o fechamento em guetos é visto como o caminho
mais simples. NOs optamos pelo mais complexo, o caminho de
criar algo novo. O caminho que luta contra o preconceito, o que
busca algo de novo 14 fora. Fora do manicomio, fora das
instituicdes totais, fora do CAPS, fora de rotulos, fora de
preconceitos, fora de eixo, fora de esquadro, apenas este mundo 14
fora.
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O QUE SERIA DE MIM SEM A ECOSOL?

Lucia Maria de Paula Costa!
Caroline Ballan?
Celso R Bueno?®

Algumas palavras introdutorias

Recebi a tarefa de escrever um texto contando minha
experiéncia, o que minhas referéncias no tratamento no CAPS
gostam de chamar de “minha trajetéria”. Eu nem sabia o que era
trajetoria, mas tinha que comegar. Acordamos que o relato
inicialmente ia ser feito oralmente, depois tentariamos escrever.
Com o médico que me acompanha e “minha" enfermeira, como
gosto de chamar, marcamos alguns encontros. Parecia simples
contar a tal experiéncia, mas eles comecaram a fazer perguntas
muito dificeis, mas que ao mesmo tempo me fizeram refletir sobre
essa tal de economia soliddria, 0 mundo que vivo e meu lugar
como portadora de transtorno mental. Foi elaborado um
questionario que deveria responder, ainda em forma de topicos. O
que mudou em minha vida? Como € feito meu projeto? Como
produzo? Onde comercializo? Qual o impacto disso para meu
“tratamento”? Enfim, uma série de reflexdes que julgo agora
importantissimas e que no dia-a-dia, no toque de caixa, mal
paramos para pensar. Apenas vivemos dia apos dia. Consegui, com
a ajuda de uma amiga responder e digitalizar as respostas,
esbocando os primeiros paragrafos deste texto. Para eles parecia
insuficiente, mas pra mim ja estava pronto. Nao era sé isso? Ainda

1 Trabalhadora e microemprendedora social no projeto Bibililica e usuaria do
CAPS III Itaim Bibi.

2 Trabalhadora do CAPS III Itaim Bibi e mestre em enfermagem pela EEUSP, 2010.

3 Trabalhador do CAPS III Itaim Bibi e mestre em ciéncias pela FMUSP (2009),
graduando em Ciencias Sociais FESPSP (ingresso 2014).
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tenho que escrever mais. Sim! Com um sonoro sim, voltei para casa
com um texto escrito pelo médico psiquiatra que me acompanha,
recebi a tarefa de ler e fazer um resumo do que entendi. E assim foi
a construgao do meu relato. Estou grata em poder constar entre os
empreendimentos que poderdao enviar seu relatério e ganhar as
paginas de um livro que muitos poderao usar e se enriquecer. Com
uma “louca” que conheceu a economia solidaria e teve uma
guinada em sua vida, que contém pedras no meio do caminho,
como no poema do Drumond. Com muitas pedras, mas ninguém
disse mesmo que viver seria facil.

Aqui leremos sobre o projeto Bibililica, ¢ importante que eu
diga que hoje sou usudria do CAPS III Itaim Bibi, situado na Av
Horacio Lafer, no bairro do Itaim Bibi, em Sao Paulo e que ele foi
escrito portanto a 6 maos (eu, Lucia Paula, Celso e Carol - minhas
referéncias no CAPS), numa mescla coletiva de saberes e estilos.
Bem ao gosto brasileiro dos temperos, pimentas e afetos.

Nos préximos paragrafos apresento um pouco do que aprendi
e entendi sobre Economia Solidaria como uma estratégia de
enfrentamento ao modo de produgdo capitalista, em seguida
aprofundo o relato sobre meu projeto e como ele se inseriu na
economia soliddria e finalmente termino falando da Rede ECOSOL
e saude mental como ferramenta importantissima para nosso
desenvolvimento.

A Economia Solidaria como alternativa ao mundo do capital

Embora o conceito de economia solidaria possa ser considerado
“antigo”, meados do século XIX, foi durante o processo inicial de
revolucao industrial na Gra-Bretanha que surgiram as primeiras
experiéncias coletivas e autogestionarias. A maquina acelerou a
produgao e a forga de trabalho humano passou a ser vendida como
unica forma de se obter o sustento. Os donos das industrias
forcavam operdrios a longas jornadas, contratavam mulheres e
criangas como uma opgao ainda mais barata, e seus lucros com esse
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novo modo de produzir foram absurdamente altos, tao absurdo
quanto a condi¢do humana ali imposta. Entre tensdes e
exploragdes, imerso nas primeiras ideias socialistas, nascia o que
chamamos hoje de economia soliddria, talvez ndo para destruir
revolucionariamente esse modo de producao baseado no capital,
mas para o desafiar. Assim, o nascimento da economia soliddria € a
histéria do cooperativismo no século XIX, especialmente na
Inglaterra em resposta a condigao da classe operaria.

No Brasil a Economia Solidaria ressurge entre as décadas de
1970 e 1990, em resposta a situagdo da classe trabalhadora,
exploracdo, inseguranga, desemprego. E o “neoliberalismo" na
América Latina, na sua forma crua de desigualdade e exclusao. Na
década de 1980, com alto indice de desemprego e inflagdo, a
economia soliddria se tornou uma alternativa de geracdo de renda.

Neste mesmo contexto trabalhadores sao convocados a melhor
qualificagdo e maior escolaridade, o que aumenta a exigéncia e a
possibilidade de criagdo de outras formas de organizagao do
trabalho. No Brasil, a Economia Soliddria nasce como uma
proposta de inclusao social pelo trabalho, cooperado e
autogestionario. O movimento da reforma psiquidtrica brasileira
vem ao encontro, a partir dos anos 2000, com essa forma de
inclusao pelo trabalho na perspectiva da reabilitagao psicossocial.
Se nao fosse esta estratégia da economia solidaria e cooperativismo
social, o chamado louco estaria permanente e definitivamente fora
do mundo do trabalho.

Ser minha propria “patroa” é ao mesmo tempo ambicioso, estar
na linha de frente de todo processo produtivo, gerir sozinha minha
propria vida e carreira num mundo onde a gente sempre teve
alguém para nos dizer o que fazer e quando. Nossos pais,
professores e chefes. E se der errado? Vou ter que trabalhar sabado,
domingo e feriado? Vou ter que trabalhar até acabar o trabalho que
preciso fazer para entregar no prazo?

O capitalismo é cruel, é dinheiro a qualquer custo, com a
economia soliddria isso ndo fica tdo assim, a economia solidaria
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inclui, d& oportunidades de mostrar o que nao querem que
mostremos, nossas poténcias, o que temos pra mostrar de melhor
em nods. Se nao é por meio da revolugado, é por meio da construgao
de um comércio justo e soliddrio que forcamos a mudanga das
coisas mais ocultas dentro do nosso modo de se relacionar. Nem
sempre foi assim, é um desafio pensar alternativas.

Foi desta forma que aprendi e descobri o que posso produzir de
util e belo para enfeitar as pessoas, me sustentar e enfrentar,
desafiando o sistema.

De “louca” a Microempreendedora Solidaria

Nés, pessoas portadoras de diferentes experiéncias de
sofrimento psiquico temos dificuldades para nos mantermos e/ou
inserirmos no mercado de trabalho formal, esse que desde cedo
ouvimos que teriamos que enfrentar. Enquanto conseguimos uma
certa estabilidade, medicacdo dando certo, é mais facil manter
harmonia, uma vez que a vida desestabiliza, quebram-se os
alicerces, ndo tem remédio que faga efeito, comegam as crises e o
trabalho fica em risco, pois, as empresas e seus empregos nao estao
abertos a acolherem e permanecerem com um funciondrio em crise,
que pode ser arredio e dizer aos outros o que nao gostam de ouvir.

A Economia Solidaria indica um caminho promissor para os
debates sobre a inser¢do no trabalho de pessoas em desvantagem
social, a luz das diretrizes da Reforma Psiquidtrica Brasileira, e
possibilita o acesso ao direito ao trabalho e a construg¢ao de redes
de resisténcia numa sociedade que incessantemente agrava as
desigualdades e produz exclusdo. Direito ao trabalho porque o
trabalho permite criar condi¢des para que a vida humana se
desenvolva. O trabalho produz, ao resolver e superar necessidades,
um ser humano mais sofisticado, mais apropriado de seus saberes e
limites.

A articulagdo entre Economia Solidaria e Reforma Psiquiatrica
brasileira pode potencializar experiéncias individuais e coletivas de
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pessoas em desvantagem social e ampliar o contingente de sujeitos
engajados na construgao de uma sociedade mais solidaria, capaz de
abrir espago para quem fica do lado de fora do processo produtivo
capitalista.

Dessa forma o trabalho informal e a possibilidade de abrir seu
proprio negdcio é a melhor forma de subsisténcia pois, no mundo
sem patrao se o individuo ndo estd bem ele reorganiza seu
trabalho, nao precisa inventar historias para contar ou ter que dar
satisfagOes para ninguém, diminuindo o risco de ferir e se ferir.

Ser empreendedora ¢ a melhor solugao inclusive para o
governo, pois deixa de pagar afastamentos e aposentadorias
precoces. O mercado de trabalho formal é competitivo e voraz,
machuca quem tem transtorno mental deixando-o suscetivel a
constantes crises.

Tudo leva a acreditar que a economia solidaria permitira, ao cabo
de alguns anos, dar a muitos, que esperam em vao um novo
emprego, a oportunidade de se reintegrar a produgao por conta
propria individual ou coletivamente... (SINGER, 2000 p. 138).

Serd que inventar e desbravar ndo seria loucura? Quantos
choques tomou Thomas Edson, inventor da luz elétrica? E se ele
tivesse desistido porque vivia tomando choques? Louco também é
persistente e nao ouve as criticas preconceituosas, porque se
ouvisse desistiria. Sera que a persisténcia ¢ caracteristica dos
loucos?

Eu Empreendedora SA, descobri minha vocagao e habilidades
para o artesanato, fazer bijuterias com retalhos e sobras de tecidos,
um trabalho além de criativo, sustentavel, o que é melhor, e sem
custo para adquirir a matéria-prima, que depois de transformada
ganha novo valor.

O Bibililica nasceu de experiéncias, tentativas com acertos e
erros nesse novo meio que fui colocada, sem saber o que era. De
uma oficina terapéutica, onde aprendi o como fazer, comecei a
engatinhar nos passos dos relacionamentos e possibilidades de
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valor de uso de meu trabalho. O projeto hoje conta apenas comigo
e apoio ainda, mesmo que informal, de minhas referéncias dentro
do CAPS onde me trato. Basicamente eu organizo todo o processo
de producao, vou buscar o material, que normalmente sdao sobras
de tecidos, sementes e outros objetos uteis para confeccao das
bijuterias. O que nao tinha valor algum, passa ter cara e permite
que eu desperte desejo de compra nas pessoas. Entre produzir e
colocar a venda o papel da rede de economia solidédria e satude
mental foi fundamental, pelo menos no inicio, depois pude dar
meus proprios voos em outros locais de comercializagdo, como
feiras de artesanatos em clubes de Sao Paulo, deixando em
consigna¢ao em barracas no parque do Ibirapuera e nas lojas
oficiais da SUTACO (Superintendéncia do Trabalho Artesanal nas
Comunidades - Governo do Estado de Sao Paulo). Pude ter um
aumento na minha renda mensal em torno de um saldrio minimo.
Com isso sinto-me mais livre para presentear meus netos, também
me embelezar e adquirir minha independéncia financeira. Dar
valor aos meus produtos nao é uma tarefa facil, ela é complexa,
pois envolve meu trabalho na elaboragdo e produgao das pegas,
mas também segue o mercado, no caso nas feiras soliddrias.
Existem fatores que fogem a minha competéncia discrimina-los,
mas eles estdao la ocultos, entre o que as pessoas estao dispostas a
pagar por uma peca de bijuteria artesanal, o meu tempo
dispensado no trabalho todo e a necessidade de ter algum
excedente para continuidade do servigo. Vendo em média uma
peca entre 20 a 50 Reais.

Rede de Satde Mental e Economia Solidaria

No ano de 2009, a articulagdo entre os grupos que fazem a luta
antimanicomial e pensam a reabilitagao psicossocial também pelo
mundo do trabalho, formado por representantes da universidade
(escola de enfermagem da USP), profissionais de servigos de saude
mental de Sao Paulo, usudrios e familiares de portadores de
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sofrimento mental se engajaram e direcionaram para a realizagao
de atividades e eventos organizados com o objetivo de dar
visibilidade para os projetos e empreendimentos de trabalho no
campo da saide mental dando inicio a Rede de Saiide Mental e
Economia Solidaria do Estado de Sao Paulo.

Apresentando-se como uma estratégia de enfrentamento
coletivo principalmente as questdes de formagao em economia
solidaria e de comercializagao de produtos elaborados nos diversos
equipamentos de saude mental, teve como marco inicial a
realizacdo do I Curso de Multiplicadores em Satude Mental e
Economia Solidaria e a I Feira de Saude Mental e ECOSOL. A
Escola de Enfermagem da Universidade de Sao Paulo foi a
instituigdo parceira que certificou o Curso e abriu espago para a
realizagao da Feira de produtos.

A partir deste momento esta Rede se constitui como um espago
de trocas de experiéncias, conhecimentos e tecnologias sociais entre
projetos e empreendimentos solidarios formados por trabalhadoras
e trabalhadores, que sao usudrios, familiares, comunidade e
técnicos da Rede de Satide Mental do Municipio e Estado de Sao
Paulo.

Atua no desenvolvimento de atividades de comercializacao,
formacao, troca de conhecimentos e tecnologias sociais, bem como
na construgao de processos de enunciagao coletiva que venham a
fortalecer essas iniciativas da satide mental no conjunto do tecido
social.

Sozinha fago pouco, com a rede Ecosol descobri o suporte
necessario para me reerguer, “sair pra vida”, ha vida para além das
paredes de nossas casas e dos hospitais, posso sim ser util e
criativa, alids os “loucos" sdo o0s mais criativos, muitas vezes
beirando a "genialidade", como Vincent Van Gogh, Paul Gauguin,
Lord Byron, Liev Tolstoi. Se a genialidade e a loucura andam juntas
a apatia e a obediéncia nao fazem parte das caracteristicas de um
“louco”. Iniciativas onde possamos exprimir nossa criatividade
costumam dar certo e ajudam a melhorar nossas vidas, afinal de
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contas me sentir fora de contexto é algo comum, pois este mundo é
que é muito louco.

E finalmente

O encontro da Economia Solidaria com a Reforma Psiquiatrica
Brasileira contribui para o debate e fortalece experiéncias que
propdem que o trabalho caminhe junto com a sustentabilidade da
vida, uma estratégia empreendedora, produzir e consumir coisas,
produzir e consumir encontros, produzir e consumir saberes,
produzir e consumir afetos, diferencial que agrega valor aos
produtos do trabalho solidério.

Vale ressaltar que apesar de ter uma Lei de Cooperativismo
desde 1971, o Brasil ainda nao garantiu o Direito ao Trabalho
Cooperado e Autogerido. A lei de Cooperativismo Social, de 1999
como foi feita, torna impraticdvel o cooperativismo social, ela ndao
estd regulamentada e nao existe nenhuma politica publica com
recursos definidos de apoio e fomento ao cooperativismo social (e
aos empreendimentos e empreendedoras(es) no campo da saude
mental e economia solidaria), existe apenas um reconhecimento
(incentivo) dado pelo Ministério da Saude para investir em
formacao e equipamentos. Essa ¢ sem duvida uma pauta necessaria
para gestores federais, estaduais e municipais, trata-se de uma
escolha politica para intervir e transformar o modelo hegemonico
que domina o trabalho na vida da maioria das pessoas.

Em 01/07/2009 entrou em vigor a Lei Complementar n. 128/2008
que regulamenta o trabalho dos Micro Empreendedores
Individuais e possibilita a formalizagdao do trabalho como o da
Ltcia na Bibililica.

O trabalho na experiéncia da Bibililica desde sua matéria prima
pode ser compreendido como possibilidade de restaurar
(reconstruir, reproduzir, resignificar, recriar, reinventar, regenerar,
reintegrar, renovar) a vida, capaz de ativar recursos que
possibilitam o acesso a0 mundo das trocas sociais.
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Assim, como a propria Lucia sempre diz:

Posso dizer que sustentar o risco de ser Empreendedora Solidaria,
investir e ser investida no meu desejo e poténcia me fez mudar de
lugar, me descobri artesd, ocupei novos espagos na cidade, me
tornei uma pessoa mais soliddria e confiante, além de mandar o
fantasma da incapacidade embora, o que seria de mim sem a
Ecosol?

Referéncias:
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Os Centros de Atencao Psicossocial - CAPS — sao equipamentos

de atendimento intensivo e didrio a pacientes com transtornos
mentais graves e persistentes e propostos pelo Ministério da Satude
como parte da politica publica baseada na Lei de Reforma da
Assisténcia Psiquidtrica, n.10.216 (BRASIL, 2001). Os pacientes
recebem atendimentos terapéuticos diversos, individuais ou

grupais, voltados para o tratamento e para a reabilitacao
psicossocial. A reinser¢ao social se da pelo acesso ao trabalho, ao
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Terapeuta Ocupacional, Coordenadora da Oficina de Sabonetes Artesanais,
Especialista em Saide Mental.
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5

e

~N

Satide Mental.
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Psicdloga, Coordenadora da Oficina de Gastronomia, Especialista em Psicologia
Hospitalar e Psicologia da Satide, Doutora em Ciéncias.

Psiquiatra, Especialista em Psiquiatria, Mestre em Psiquiatria e Psicologia
Médica.
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lazer, pelo exercicio dos direitos civis e pelo fortalecimento dos
lagos comunitarios e familiares (BRASIL, 2004).

A lei da Reforma Psiquiatrica brasileira ¢ referéncia em nivel
mundial, por ter combatido o modelo manicomial, fundado na
exclusao social. De acordo com os objetivos da Carta das Nagoes
Unidas (ONU) e as orienta¢des da Organizagao Mundial de Satde
(OMS) e diversos acordos internacionais, a legislacdo de saude
mental deve promover os direitos humanos. Direitos e principios
fundamentais incluem a igualdade e a ndo discriminagado, direito
ao trabalho, o direito a privacidade e autonomia individual, o
principio do ambiente menos restritivo e os direitos a informacao e
a participacao.

O CAPS UNIFESP (Universidade Federal de Sao Paulo) é um
servico vinculado ao Departamento de Psiquiatria que atende
pacientes graves em regimes de intensidade varidvel: intensivo,
semi-intensivo e ambulatorial. Desenvolve atividades terapéuticas
com diversas formas de intervengao segundo as necessidades da
populacao atendida e a composicao interdisciplinar de sua equipe.
O modelo de tratamento desenvolvido é amplo e abrange os
aspectos psiquidtricos, psiquicos e psicossociais.

Além do acompanhamento clinico e dos projetos terapéuticos
individuais e grupais é desenvolvido um trabalho voltado ao
estabelecimento de um lugar para o paciente na familia, na
sociedade e na cultura. O conjunto de atividades visa o
favorecimento de um ambiente terapéutico facilitador, no qual as
questdes coletivas favorecem a constru¢do de um processo
harmonico.

A permanéncia dos pacientes no servico gera demandas que
sao processadas pela equipe e pelos dispositivos de reflexao e
pesquisa, resultando na criagdo de novas atividades e projetos que
contemplam o trabalho e a geracao de renda. Dessa forma,
capacitar um individuo estimulando a aquisi¢ao de uma habilidade
propicia um caminho para sua participagao no coletivo. Com a
crescente participacdo dos CAPS no sistema de saude, faz-se
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necessario implementar novas formas de intervencdo, que
possibilitem e promovam uma efetiva inser¢ao social dos pacientes
que buscam esses servigos.

Além da assisténcia, o CAPS UNIFESP proporciona o campo
pratico e tedrico para a formagao de residentes médicos,
psicologos, terapeutas ocupacionais, assistentes sociais e
enfermeiros e ¢é replicador de conhecimento para outros
profissionais da rede através de cursos, supervisoes e consultoria.

Quatro projetos relacionados ao trabalho e a geragao de renda
estdao em desenvolvimento no CAPS UNIFESP: o Bazar, a Oficina
de Gastronomia, a Oficina de Mosaico e a Oficina de Sabonetes
Artesanais. Esses projetos integram um ntcleo formado por varios
profissionais e pacientes que estdo em regime semi-intensivo ou
ambulatorial e, portanto, em maiores condi¢des para o
envolvimento com projetos de trabalho. Esse ntcleo ¢ chamado de
Ponto de Encontro.

A seguir descrevemos um breve histérico de como foram
estabelecidos esses projetos ao longo do tempo, segundo as novas
necessidades que foram sendo reveladas no acompanhamento de
nossa populacdo e que ampliam a clinica, a integrando, nas novas
demandas relacionadas com a inclusao social pelo trabalho.

No ano de 2007, a Radio CAPS (atividade semanal que simula
um programa de radio), precisou de novos equipamentos e nao
contava com uma verba para tanto. Como ja era um grupo maduro,
com demandas mais complexas, o proprio grupo se encarregou de
discutir uma solugdo e acabou organizando o primeiro Bazar do
CAPS UNIFESP. Esse grupo, composto de pacientes e técnicos,
desenvolveu uma campanha para a arrecadacao de doagdes e
também se dedicou a selecionar a mercadoria, avaliar e marcar
precos, estabelecer uma comunicagdo com o publico, dividindo
tarefas. A mobilizacdo no CAPS foi grande e o bazar alcangou e
ultrapassou seu objetivo. Equipamentos foram comprados, as
doagdes remanescentes formaram o primeiro “estoque do bazar”, e
uma nova forma de detectar e suprir as proprias necessidades foi
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aprendida e também ensinada pelos pacientes. Tempos depois, foi
mais facil recorrer ao bazar para nova arrecadagao de fundos, a
atividade de trabalho foi crescendo dentro da vida dos pacientes e
da rotina institucional.

A atividade do Bazar foi evoluindo e, a principio estava
relacionada com a aquisi¢ao de fundos para necessidades internas
do servigo (eventos que os pacientes desejavam realizar de maneira
coletiva como passeios, almogos mais elaborados, comemoragao de
datas festivas, aquisi¢do de materiais para algum grupo especifico).
Mas, com o crescimento da atividade, o grupo decidiu que este
projeto deveria se transformar em um grupo de trabalho e de
geracao de renda para os trabalhadores. A comissao que trabalhava
em torno do Bazar composta de técnicos e pacientes comegou a
elaborar em conjunto que a renda seria dividida entre os
trabalhadores (70%), para o capital de giro (15%) e para o
financiamento de algumas atividades do CAPS (15%). A gestao
compartilhada criou novos cargos como: a geréncia que ¢é
rodiziada, os caixas, os vendedores, os marcadores de prego, os
responsaveis pelo estoque, entre outros e o Bazar passou a
acontecer uma vez por semana no servigo.

Solicitamos que os participantes do Bazar que quisessem dar
um depoimento sobre qual o sentido dessa atividade escrevessem
algo para esse relato. Assim, seguem os depoimentos que nos
pareceram muito significativos do potencial terapéutico e
integrativo que essa oficina tem proporcionado: “O Bazar do CAPS é
util para mim, porque me faz sentir util e produtiva.”; “O Bazar é a alma
do CAPS.”; “Trabalhar no Bazar do CAPS é muito bom, aprendemos a
lidar com o publico.”; “O Bazar para mim é um grupo de preparo para o
trabalho la fora.”; “Trabalhar no Bazar pra mim é muito bom, por
algumas horas ameniza o vazio que vai na alma, além do mais, melhorou
muito meu relacionamento com os pacientes do CAPS e com as outras
pessoas.”; “Ajuda financeira no final do més”;”Bazar, trabalhando para o
futuro da medicina.”; “Trabalhar no Bazar é uma satisfacdo para mim e
adoro receber no final do més. Gosto muito de trabalhar no Bazar, para a
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evolugdo do bem proprio e para aprender a conviver com as pessoas.”;
“Quando entrei em 2013, achei muito bom lidar com as pessoas que vem
comprar. Eu estou esperando um emprego mas estd dificil.” E “O Bazar é
importante para mim porque me ajuda a trabalhar em grupo, me ajuda
também a me relacionar com outras pessoas, e me ajuda a me relacionar
com pessoas que pensam diferente de mim.”

Paralelamente, foi realizado um convénio com o Atelié
Pedacinhos de Arte e foi criada a Oficina de Mosaico, um projeto
que contou com trés momentos: capacitagao, confecgao de pecas
individuais e oficina de trabalho. No primeiro momento, uma
artista plastica mosaicista ensinou a técnica do mosaico. Cada
participante entao confeccionou uma ou mais pegas segundo sua
escolha pessoal. O terceiro momento foi marcado pela
possibilidade de trabalho - remuneracdo, ja que foram
encomendadas e confeccionadas 1.000 pecas para brindes de um
laboratdrio. A atividade de formagao se transformou em um grupo
de trabalho, onde cada um era essencial para atender a varias
demandas diferentes como a qualidade das pegas e o respeito pelo
prazo de entrega.

Com o término desta parceria, a Oficina de Mosaico passou a
ser realizada no proprio espago do CAPS UNIFESP, com o objetivo
de manter este espaco de producao. Inicialmente era aberta a todos
os pacientes interessados, momento no qual a diversidade de
interesses dos participantes ndo colaborava na potencializagao
daquele espago de trabalho. Aos poucos, a proposta foi modificada
para um novo setting, com a participacdo de um ndamero fixo de
integrantes que recomecaram o processo de construcao de uma
rotina de trabalho, com regras coletivas e valorizacao da producao.
Essa nova configuragdo possibilitou o surgimento de
questionamentos sobre a qualidade dos produtos, formas de
comercializag¢do, divulgacdo da produgdo, questdes que passaram a
ser discutidas juntamente com as demais oficinas do CAPS.

Alguns destes participantes também puderam relatar qual o
sentido dessa atividade para eles, onde a criatividade, o trabalho
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em equipe e a possibilidade de reconhecimento aparecem de forma
clara: “O mosaico significa um desenvolvimento intelectual, um
dinheirinho que entra, enfim uma ajuda para aprender a pintar as pegas de
mosaico. E aprender a se desenvolver”; “Entdo, é um grupo onde nds
usamos criatividade, técnicas de venda, trabalho em grupo, técnicas de
mosaico e divisdo de lucros. Também me ajuda a trabalhar calma e
paciéncia.” e “E importante a criatividade e os segredos de técnicas de
corte e receber dinheiro nas vendas de mosaico.” .

O mesmo aconteceu com a Oficina de Sabonetes Artesanais,
que a principio tinha um objetivo prioritariamente terapéutico,
dentro de um grupo de Terapia Ocupacional. Este grupo destinado
a principio a pacientes com Transtorno de Personalidade vivenciou
um processo terapéutico no qual o objetivo era mobilizar as
pacientes para a possibilidade de construir um projeto de vida. Ao
longo do tempo o grupo trabalhou com diversas atividades, até o
momento em que uma de suas integrantes trouxe uma demanda
que mobilizou as demais: retomar a producao de sabonetes
artesanais, atividade esta que a paciente realizou num outro
momento de sua vida.

Esta atividade foi acolhida pelo grupo e pela terapeuta que
entendeu que este movimento era o desdobramento clinico que
possibilitou o resgate de algo que, em outra ocasiao, resultou numa
tentativa frustrada de inser¢ao no mercado informal de trabalho
(por conta de seu sofrimento emocional nao lhe foi possivel manter
e dar continuidade).

O trabalho terapéutico sustentou esse projeto que aos poucos
contagiou e despertou o interesse das demais pacientes.
Atualmente, as pacientes conseguiram constituir um ritmo de
producao e venda dos sabonetes, transformando o espago do grupo
em uma oficina com foco no trabalho, novos participantes
chegaram ao grupo e novos produtos como aromatizadores de
ambiente foram criados pela iniciativa das proprias participantes.

Este avango clinico permitiu que boa parte das questdes que
permeiam o encontro dessas pacientes na oficina, seja o
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desenvolvimento e aprimoramento do produto, seja resolvida. Os
sabonetes, antes s6 em barras, se desdobraram em produtos mais
elaborados como o0s sabonetes liquidos, sabonetes trifasicos, kits
com novas apresentacdes e qualidade. As proprias integrantes da
oficina comecaram a se apropriar da pesquisa de novos
ingredientes e da compra dos elementos necessdrios para os novos
produtos. Nos depoimentos do grupo sobre qual o significado da
participacdo na Oficina de Sabonetes, relataram: “Para mim a
oficina é um lugar onde eu fico com a mente em paz, ndo tenho tantos
pensamentos ruins. Estou muito grata pelo tratamento.”; “Participar da
Oficina de Sabonetes é para mim um desafio, experimentar coisas novas é
muito gratificante.” e “Fico feliz por que gosto muito de aprender, é uma
coisa que me ajuda muito. Gosto de trabalhar com as mdos e ver no final
uma coisa linda e interessante.” Esses relatos demonstram o potencial
terapéutico e integrador que esse trabalho tem podido desenvolver.

O contato com esses projetos resultou na ampliacao de nossa
clinica e muitas questdes comecaram a surgir no desenvolvimento
do trabalho. Duas profissionais do CAPS UNIFESP passaram a
frequentar reunides sobre a Economia Soliddria relacionada com a
saude mental, concluindo o curso de multiplicadores de tais
concepgoes. A ideia do desenvolvimento de um grupo de trabalho
baseado na gestao coletiva e na solidariedade entre os membros foi
aos poucos sendo transmitida. Desde entao o CAPS participa tanto
das reunides, como das feiras que sao realizadas sobre o tema de
Satde Mental e Economia Solidéria, onde pudemos criar um novo
campo para a venda dos produtos produzidos nas oficinas.

Na primeira feira, os pacientes perceberam que os
empreendimentos mais procurados eram aqueles que
comercializavam alimentos, havendo questionamento posterior
sobre esta possibilidade para o nosso grupo.

Paralelamente ao desenvolvimento desses projetos, uma das
profissionais do CAPS UNIFESP passou a frequentar a reuniao do
Ntcleo de Acessibilidade e Inclusao — NAI formado por diversas
especialidades da UNIFESP que propoem discussdes e agOes
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relacionadas com o tema em questdo. Este nucleo faria um evento
na Universidade e propos para o CAPS UNIFESP que organizasse
um coffee break confeccionado pelos pacientes. Estes ja pensavam no
investimento gastronomico como fonte de renda - desde aquela
primeira Feira — e aceitaram com entusiasmo o novo desafio! O
coffee break foi realizado com sucesso, e apoOs esta experiéncia, os
pacientes demonstraram muito interesse em dar continuidade ao
projeto, perguntando quando teriamos novamente uma
oportunidade. Os técnicos perceberam que para esta experiéncia
ter continuidade, era importante a parceria com profissionais que
pudessem nos auxiliar quanto a construcao de um evento em suas
etapas e complexidade. Entao foi possivel realizar uma rica
parceria com o Grupo Feira Livre, grupo de chefes de cozinha que
apoiam iniciativas sociais importantes.

Foram desenvolvidas entao, oficinas com estes profissionais
que primeiramente passaram a acompanhar a Oficina de Culindria
(j& desenvolvida no CAPS) para melhor familiarizarem-se com o
grupo e suas necessidades. O segundo passo foi pensar num
produto que pudesse ser vendido na segunda Feira de Saude
Mental e Economia Soliddria, sendo produzidos brownies e
brigadeiros de copinho, que foram sucesso de vendas. A
necessidade de capacitacao do grupo para realizar essa atividade
propiciou o acontecimento de novos eventos. Porém, na ocasiao da
terceira Feira de Satde Mental e Economia Solidaria, o Grupo Feira
Livre ndo pode ater-se na confeccdo de produtos para serem
vendidos na feira. No entanto, algo interessante ocorreu: por
iniciativa propria alguns pacientes se organizaram e fizeram os
doces para vender na feira, revelando autonomia, tanto na
definicdo e compra de ingredientes, como na producdo e venda,
delimitando um grupo mais engajado para a Oficina de
Gastronomia.

Pela falta das condi¢dOes necessarias para a organizagdo de
eventos, fomos percebendo que a realizagao era muita complexa e
que exigia uma funcionalidade que demandava outro ritmo
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vinculado ao trabalho, diferente do que os pacientes estavam
podendo assumir naquele momento. Mesmo assim, acreditamos na
riqueza da experiéncia e percebemos que o alimento constituia um
otimo produto a ser investido. Assim, continuamos a experiéncia
de fabricacdo dos brigadeiros, docinhos e, atualmente, biscoitos,
para a venda, j4 que nao contdvamos nem com espaco suficiente na
instituicdo para a producado ser ampliada, nem com um transporte
para atender a eventos externos.

Nesse sentido, o projeto da Oficina de Gastronomia tem sido o
disparador de uma ampla gama de potencialidades onde os
participantes tém cada vez mais envolvimento, se apropriando das
tarefas da constru¢ao compartilhada de trabalho e inser¢ao. Alguns
depoimentos revelam o potencial que a oficina tem apresentado:
“Participar da Oficina é para mim um privilégio, pois a culindria faz parte
da minha vida.”; “Na Oficina de Gastronomia entrei hd muito tempo e até
hoje fiquei. Foi um bom comego, pois aprendo muita coisa” e “Participar
da Oficina para mim significa que eu posso até virar um chef de culindria,
pois eu aprendo a fazer as coisas, as receitas, o tempo, tudo o que pode me
ajudar a ter um dia essa profissio” .

Percebemos que o projeto necessitava de certa regularidade em
sua produgao para ampliar seu desenvolvimento e criar um fluxo
econdmico continuo, principalmente nas trés oficinas de produgao
(Sabonetes, Mosaico e Gastronomia), j4 que o Bazar ja havia
estabelecido um funcionamento semanal no CAPS. Assim, além da
participacao em Feiras de Satide Mental e outras frentes de venda
dos produtos em outros servigos, os participantes das oficinas se
mobilizaram para apresentar uma proposta de vender os produtos
na Praga Viva, local reservado na UNIFESP, para a comercializacao
de diversos artesaos.

Esta conquista foi muito significativa porque proporcionou aos
pacientes das trés oficinas a chance de se unirem nesse novo
objetivo que os implicou na organizagao de encontros para a
decisao de como seria possivel viabilizar essa atividade. Foi
comprada uma barraca e, uma semana ao meés, temos participado
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com 0OS NnoOssos produtos, em um ambiente externo ao tratamento,
onde existe um local constituido de comércio. Essa possibilidade
proporcionou uma nova relacdo para estes pacientes, agora
trabalhadores, em torno de uma experiéncia permanente de
trabalho, com outra configuracao para as habilidades adquiridas.

Dessa forma, além dos espagos de produgdo de cada oficina,
formamos um grupo maior de trabalho, que se retne todo més
para conversar sobre a Feira da Praga Viva e as questdes relativas a
venda dos produtos, apresentacao, observagoes sobre a clientela e
as decisoes do uso do dinheiro do caixa, ja que 10% das vendas fica
em um caixa comum e em cada oficina o restante é dividido em
uma parte para o capital de giro de cada grupo (até 20%), sendo o
restante dividido entre os participantes.

Temos acompanhado a conquista do grupo ao longo deste um
ano de trabalho. E muito interessante observarmos como a
experiéncia tem trazido para alguns pacientes a possibilidade de se
apropriar de uma produgao mais pessoal. Assim, uma paciente
bastante habilidosa intensificou sua confeccdo de croché de
maneira criativa em tapetes, bolsas, chaveiros, capas de celulares, e
sobre essa experiéncia ela nos diz: “As coisas que fazemos sio apenas
conquistas para nosso futuro.” Outra paciente que faz bicos de croché
em panos de prato, tem se surpreendido como as pessoas se
interessam pela sua producdo; outro paciente também muito
criativo colocou para o grupo na ultima reunidao, que ele também
tem pensado em expor seus produtos na barraca da Praga Viva.

As reunides mensais das oficinas, que antes eram para tratar da
organizacao da barraca ou da ida do grupo para as feiras, nos
altimos tempos, se configuraram em um bom espago para pensar na
apresentacao de novos produtos e ja ha intengao de criar uma pagina
no Facebook para a divulgagao do grupo e sua produgdo, por
iniciativa dos préprios participantes, o que revela o amadurecimento
desse grupo de trabalho.

Com os desdobramentos dos projetos de geracao de renda
pudemos perceber que o trabalho ocupa um lugar importante na
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vida dessas pessoas. Na logica formal de trabalho os pacientes nao
conseguem se inserir por muitos motivos, entre eles a carga
horaria, a falta de capacitagdao de profissionais para receber esse
publico e as atuais formas de organizacdo do trabalho, que nao
favorecem a diversidade.

A diversidade mencionada abrange individuos que apresentam
intenso sofrimento psiquico, sendo este causador de prejuizos
como: baixa tolerancia a frustracdo, impulsividade, ansiedade,
dificuldade nos relacionamentos interpessoais, prejuizo da
vontade, entre outros. Estas caracteristicas nao estao presentes em
todos os pacientes e nao sao exclusividade desta populacao, da
mesma forma que nao sdo impeditivas para o trabalho.

Além disso, o marco legal no pais para inserir no trabalho as
pessoas com transtornos mentais é praticamente inexistente. A lei
de cotas, n® 8213 (BRASIL, 1991), que acolhe pessoas com
deficiéncias fisicas e mentais nao inclui os transtornos mentais e a
Lei de Cooperativas Sociais, n® 9.867 (BRASIL, 1999), que inclui os
pacientes de satde mental, ainda nao foi regulamentada. Essa
situagao reforga a necessidade do papel da universidade no apoio a
essas iniciativas, como forma de inser¢ao social e de demonstragao
da necessidade de haver um marco legal, capaz de constituir um
conjunto de politicas publicas voltadas a inser¢ao no trabalho dessa
populacao.

De acordo com as caracteristicas do CAPS UNIFESP e do
histérico apresentado, podemos considerar as iniciativas de
trabalho e geragao de renda como resultado bem sucedido de uma
clinica que tem em seu suporte a cidade. Uma clinica voltada a
inser¢ao social e comunitdria de seus pacientes, revelando
continuamente o potencial de desenvolvimento dos projetos diante
da autonomia adquirida por esses sujeitos.

Dessa forma, ha uma evolugao no processo de re-significagao
da identidade, possibilitando que os mesmos nao se vejam apenas
como pacientes de um servigo de satide, mas como pessoas capazes
de dar seguimento a atividades criativas e produtivas. Uma clinica
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que privilegia as habilidades e a poténcia de cada individuo,
reduzindo suas limitacOes através de atividades coletivas. O novo
sentido é o da permanéncia no trabalho e suas implicagdes, de
forma que o ambiente terapéutico cede lugar as tecnologias sociais
de organizagao, produgao e economia, embora ainda apoiados em
sua origem (o processo terapéutico e a Instituicao Universitaria).

O método desenvolvido para tanto se baseia na implementagao
dos diversos espagos coletivos de tratamento para que possamos
desenvolver progressivamente as potencialidades e habilidades de
cada individuo, e assim, possam comecar a participar dessas
iniciativas propiciando estar com o outro, colaborar com a
produgao no grupo, apropriar-se do sentido da experiéncia,
correlacionar sentidos com experiéncias pessoais, possibilitar a
manifestagio do desejo, podendo apropriar-se da construgao
conjunta de uma proposta de empreendimento comunitario.

Outra alternativa é a economia solidaria (BRASIL, 2008;
GAIGER, 2004; SINGER, 2002; SINGER; SOUZA, 2000) que é um
modo especifico de organizagao de atividades econdmicas. Ela se
caracteriza pela autogestao, ou seja, pela autonomia de cada
unidade ou empreendimento e pela igualdade entre os seus
membros. O principio geral da autogestao é que todos os que
trabalham  sdo responsdveis e, portanto, donos do
empreendimento.

Estamos diante de um grande desafio que muitas vezes nos
coloca em situagoes dificeis de administrar ja que contamos com
uma equipe de clinicos, que divide seu tempo entre o tratamento e
os projetos de geragao de renda, pouco entrosada as questoes
relativas ao processo administrativo, a contabilidade, mas sabemos
que nado ¢ apenas o0 nosso projeto que enfrenta essas limitagoes e,
apresentar e compartilhar nossa experiéncia amplia o poder de
discussao para a consideragao de todos os aspectos envolvidos na
criagdo de um lugar socialmente reconhecido para essa populagao.

A clinica desenvolvida no CAPS UNIFESP que tem sido capaz
de criar os diversos projetos que compoem o mosaico de atividades
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produtivas e criativas do Ponto de Encontro tem possibilitado nao
s6 um mapeamento de potencialidades dos sujeitos-trabalhadores,
mas, através do trabalho coletivo e da cooperagao, desenvolver
autonomias sociais, economicas e culturais, trazendo para primeiro
plano o sentido de direito a cidadania e ao trabalho.
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INCUBACAO DO RECRIART:
PARCERIA ENTRE A PREFEITURA MUNICIPAL
E A UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS
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O movimento da Reforma Psiquiatrica impulsionou a discussao

e implantacdo de formas de cuidado alternativas ao modelo
manicomial, baseadas na ldgica territorial. Na medida em que os
servicos territoriais vao se multiplicando uma questao se torna

cada vez mais incomoda: como € possivel resgatar, de fato, a

autonomia e a emancipacao social de pessoas com transtorno
mental?

O municipio de Sao Carlos - SP, em meados dos anos 2000,

passou por um processo de mudanga significativa na atengao em

saude mental, com a decisao adotada pela Secretaria Municipal de
Saude de criar uma rede de servicos de saude mental, funcionando
na légica territorial, com servigos de referéncia e contra-referéncia,
ocorrendo a criacao de 01 Centro de Atencao Psicossocial (CAPS)
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Terapeuta Ocupacional. Articuladora de Satide Mental do municipio de Sao
Carlos e Coordenadora do CAPS Satde Mental de Sao Carlos de 2002 a 2013.
Desde 2013, vinculada ao NASF de Sao Carlos. Membro da equipe de incubacao
do Recriart desde o inicio do grupo.

Psicéloga. Técnica de Incubacdo do NuMI-EcoSol/UFSCar. Membro da equipe
de incubagao do Recriart.

Terapeuta Ocupacional. Docente do Departamento de Terapia Ocupacional e do
Programa de Poés-Graduagdo em Terapia Ocupacional da UFSCar.
Coordenadora do NuMI-EcoSol/UFSCar. Membro da equipe de incubagao do
Recriart.

Empreendedora do Recriart desde agosto de 2006.

Empreendedor do Recriart desde agosto de 2006.
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Satude Mental, 01 Centro de atendimento para Crianga e
Adolescente, a descentralizagdo do atendimento em cinco regides
do municipio e, posteriormente, a implantacdo de 01 Centro de
Atencao Psicossocial — alcool e drogas (CAPS AD). Estas mudangas
foram embasadas pela proposta da desinstitucionalizagao. Os
servicos foram implantados, porém, ainda hd necessidade de
articulagdo do trabalho em rede.

O CAPS Saude Mental, inaugurado em 2002, buscou a atengao
integral, entendendo satide como producao de vida, de qualidade
de vida e da construgao da cidadania das pessoas que passam pela
experiéncia de sofrimento psiquico grave.

Nos primeiros anos de trabalho do CAPS a equipe sentia
necessidade de dar alta para os usudrios que se encontravam em
situacdo de estabilidade dos sintomas, mas a missao do CAPS nao
compreendia a alta pela alta. A equipe comecou a pensar em
formas de insercao social dos usuarios e uma delas era pelo eixo do
trabalho. Havia uma queixa bastante presente nas familias em
relagdo ao fato de os usuarios nao trabalharem.

A partir disso a equipe comegou a desenvolver iniciativas de
inser¢ao dos usudrios no trabalho formal que foram frustradas
porque eles ndo conseguiam permanecer no emprego devido as
rigidas regras, a forte pressio por produtividade, pelas mas
condi¢oes e relagdes de trabalho. Em decorréncia disto, o
sentimento de frustragao gerado nos usudrios e em seus familiares
impactava na piora da condicdo de satide mental dos usuarios,
muitas vezes, chegando a situagdo de surto e consequente
internagao psiquiatrica.

Outra tentativa de insercao laboral dos usuarios do CAPS
Saude Mental foi a experiéncia de montar um Brechdé dentro do
proprio servigo. O fato de ser dentro do CAPS o local de vendas
fazia com que os usudrios ficassem confusos em relacao as oficinas
terapéuticas, que ja aconteciam dentro do servigo, com a proposta
de insercao laboral no Brecho. Os usuarios ndao compreendiam o
que era terapéutico e o que era trabalho. Além disso, também tinha
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o problema da circulagdo do dinheiro, pois 0 CAPS ndo ¢ um local
para comercializagao.

A partir destas duas experiéncias foi verificada a necessidade
de um novo modelo de producao e de gestao do trabalho, que nao
fosse tdao penoso, com jornada tdo intensa — o que limitava a
insercao dos usudrios impossibilitados pelas suas condig¢des de
saude mental — além de ser um trabalho que efetivamente incluisse
socialmente estas pessoas e aumentasse o seu poder de
contratualidade.

No contexto do processo da Reforma Psiquiatrica brasileira, a
insercao laboral de usuarios da satide mental aliou-se com a
proposta da Economia Soliddria, pois a organizagao do trabalho na
produgao autogestiondria preconiza a valorizagdo do ser humano,
proporcionando melhores possibilidades de condi¢des de trabalho
e saude das pessoas.

O projeto “Promovendo a inclusao social pelo trabalho de
usuarios do Centro de Atencao Psicossocial (CAPS) de Sao Carlos
na perspectiva da Economia Soliddria” nasceu para atender a
demanda de inclusao no trabalho de usuarios deste servigo na
cidade de Sao Carlos.

Reforma Psiquiatrica e Economia Solidaria

O processo da Reforma Psiquidtrica brasileira tem promovido
a¢Oes inovadoras na atengao as pessoas com transtorno mental,
tendo como referencial a reabilitagao psicossocial.

Reabilitar significa que a pessoa deve passar por um processo de
restituicdo do poder contratual, com vistas a ampliar a sua
autonomia. Autonomia aqui é entendida como “a capacidade de
um individuo gerar normas, ordens para sua vida, conforme as
diversas situagoes que enfrente” (KINOSHITA, 1996, p. 56-7).

Para o aumento da capacidade contratual Saraceno (2001)
propde o modelo das redes multiplas de negociagao, em que é
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central a participacdo. Assim, a légica ¢ modificar as “regras do
jogo” de forma que todos possam participar em trocas
permanentes de competéncias e interesses. Para ele, os eixos sobre
0s quais se apoia o aumento da capacidade contratual das pessoas
com transtorno mental sao o habitat, que se ocupa da casa e da
apropriacdao da habitagdo do espacgo vital; a rede social, em que se
ddo de fato as trocas sociais vivas; e o trabalho, entendido como
processo de articulagdo do campo dos interesses, das necessidades
e dos desejos, meio de sustento e auto-realizacdo, onde se
produzem e trocam mercadorias e valores, provocando a
construg¢ao de novas redes e novas relagdes entre sujeitos sociais.
Nesta perspectiva o trabalho é concebido como direito e nao como
recurso terapéutico.

A partir destas consideragdes, vem-se pensando formas de
trabalho cooperativo para pessoas com transtorno mental. No caso
do Brasil, comegou-se a pautar o tema das cooperativas sociais a
partir da década de 1990. Algumas experiéncias de cooperativas
sociais comegaram a se criar neste periodo, porém, foi a partir do
encontro entre a saide mental e a economia soliddria que as
iniciativas de inser¢do no trabalho nos moldes cooperativos e
autogestiondarios ganharam forga.

Em 1994, foi apresentado o projeto de Lei n® 4.688 que
propunha a criacao das cooperativas sociais com o objetivo de
inserir as pessoas em desvantagem no mercado de trabalho e de
regulamentar as atividades desenvolvidas. O projeto de lei
considerava pessoas em situagdo de desvantagem aquelas com
deficiéncias fisicas, sensoriais e mentais, com transtornos mentais,
com dependéncia de substancias psicoativas, os egressos do
sistema prisional e as pessoas cumprindo penas alternativas, os
idosos com redes de suporte e social restritas, e os adolescentes, em
idade adequada ao trabalho, em situagao familiar, social e
econdmica vulneravel, indicando que essas deveriam compor, no
minimo, 50% dos socios de cada cooperativa (BRASIL, 1994). O
projeto tramitou no Congresso Nacional, foram realizadas
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alteragOes e a Lei n® 9.867, promulgada em 1999, apresenta varias
modificagdes em relagao a proposta inicial (BRASIL, 2004).

A parceria entre a Area Técnica de Satide Mental do Ministério
da Saude e a Secretaria Nacional de Economia Solidaria do
Ministério do Trabalho e Emprego possibilitou a elaboragao da
Politica Nacional de Satide Mental e Economia Solidaria, que
aqueceu novamente a discussao sobre o cooperativismo social e
algumas iniciativas foram realizadas no sentido de se criar
condigdes politicas e juridicas no contexto nacional de efetivacao
das cooperativas sociais. Em dezembro de 2013, a Presidente da
Republica Dilma Rousseff assinou o decreto sobre O Programa
Nacional de Apoio ao Cooperativismo Social - PRONACOQOP
SOCIAL - o qual tem por finalidade planejar, orientar, coordenar,
executar e monitorar a implantagio de agdes voltadas as
cooperativas sociais e aos empreendimentos econdmicos solidarios
formados por pessoas em situagdo de desvantagem, conforme
definidas pelo artigo 3° da Lei 9867, de 10 de novembro de 1999
(BRASIL, 2013).

As propostas da Reforma Psiquidtrica e da Economia Solidaria
possuem pressupostos comuns, apesar de suas referéncias teodricas
serem de origens diversas, mas o determinante ético esta
direcionado para a producao da autonomia e a inclusao social de
pessoas em desvantagem social. O componente da antiga
reabilitacao pelo trabalho no marco asilar vai sendo, aos poucos,
integralmente substituido pelas exigéncias de compreensao das
dificuldades impostas pelo mercado capitalista e com a sociedade
excludente.

A proposta associativista e cooperativista da Economia
Solidaria apresenta-se como alternativa a competitiva economia de
mercado e, por meio das cooperativas sociais, uma possibilidade de
insercao social pelo eixo do trabalho. As cooperativas, na sua
estrutura coletiva e autogestiondria, podem romper com a negagao
dos direitos das pessoas em desvantagem social, e aumentar suas
possibilidades de participar dos intercambios sociais.
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A historia do grupo Recriart

A proposta da Economia Solidédria se mostrou coerente com a
expectativa da equipe do CAPS em relagao a iniciativa de inclusao
laboral dos usuarios do servigo, pois esta populacao é duplamente
excluida pela baixa escolaridade e qualificagao e pela doenca.

No cendrio nacional, iniciava-se um grande movimento no
sentido de criar politicas publicas para gerar renda a populagdao em
desvantagem social, conforme relatado anteriormente. A
Universidade Federal de Sao Carlos (UFSCar) ja desenvolvia agdes
em parceria com o CAPS e, por meio da Profa. Carmen Filizola, a
equipe do CAPS teve acesso a Incubadora Regional de
Cooperativas Populares (INCOOP/UFSCar) antecessora do Nucleo
Multidisciplinar e Integrado de Estudos, Formagao e Intervengao
em Economia Solidaria (NuMI-EcoSol/UFSCar), que fomentava
iniciativas de empreendimentos de Economia Solidaria. O Prof.
Shimbo, docente da INCOOP/NuMI-EcoSol, realizou uma roda de
conversa com a equipe do CAPS sobre o tema da Economia
Solidaria e, a partir disso, constituiu um grupo de trabalho
formado por esta equipe e a equipe da INCOOP/NuMI-EcoSol por
cinco meses, de marco a julho de 2006, com reunides semanais.
Houve trocas sobre os temas relacionados a Economia Solidaria e
Satde Mental, além de discutir o planejamento do funcionamento
do futuro grupo. Questdes tais como o local de produgdo, o
horario, a divisdao da renda, o tipo de atividade, a viabilidade da
atividade foram debatidas neste periodo.

Inicialmente, pensou-se em um Centro Comunitario como local
para a implantacio do empreendimento, pois ja aconteciam
iniciativas de inclusdao no trabalho neste espaco, com cursos de
formagao profissional, entretanto, ndao houve sucesso nesta
articulagdo. Como alternativa, pensou-se na Universidade como
espago para a produgado, desta forma, houve uma negociagdo com
os responsaveis pelo Laboratorio 3 Rs — Nucleo de Reciclagem de
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Residuos, para que este espago pudesse ser utilizado pelo grupo
para desenvolver suas atividades.

Em agosto de 2006, iniciou-se a discussao com os usuarios do
CAPS que estavam aptos e autonomos para se inserirem no
trabalho, ou seja, pegavam Onibus sozinhos, sabiam ler e escrever e
se encontravam em condi¢des psicologicas estaveis, sendo
indicados pela equipe. Foi realizada uma assembleia com 32
usudrios para decidirem que tipo de produgao escolheriam dentre
as opgoes de culindria, reciclagem de papel e prestagao de algum
tipo de servigo, sendo escolhida a atividade de reciclagem de papel,
pois a Universidade seria um importante mercado para o
empreendimento. Foi realizada uma formacdo em Economia
Solidaria, em que se discutiram temas sobre trabalho
formal/informal, resgaste das experiéncias anteriores de trabalho e
as respectivas frustragoes, além da situagao do nao trabalho, do por
que nunca trabalhou etc. Outro tema fundamental de discussao foi
a questdao dos usudrios que recebiam beneficio social e a
possibilidade de trabalhar e ndo perder a renda da Seguridade
Social. Foi necessdria uma conversa com um funciondrio do
Instituto Nacional de Seguridade Social (INSS) para esclarecer
todas as duvidas relacionadas ao tema do beneficio e os riscos de
perdé-los.

Ap0s estes seis meses de preparacao da equipe e dos usuadrios,
iniciou-se a producao de papel reciclado e a confecgao de alguns
produtos mais simples, tais como cartdes de natal, envelopes e
bloquinhos. Desde o inicio, o grupo vem sendo assessorado por
uma equipe de incubagao formada por profissionais do CAPS, por
um docente e um técnico de incubacao da INCOOP/NuMI-EcoSol e
por alunos dos cursos de Graduacao e Pés-Graduagao da UFSCar
vinculados a INCOOP/NuMI-EcoSol.

Para aprimorar a técnica de reciclagem do papel e ampliar a
variedade de produtos, foram realizadas visitas, financiadas pela
INCOOP/NuMI-EcoSol e pela Secretaria Municipal de Satde, aos
empreendimentos econdmicos solidérios (EES) e institui¢des que
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trabalhavam com papel reciclado, tais como a Acorde, o Centro
Académico Armando de Salles Oliveira — CAASO (USP), o Ntcleo
de Oficinas e Trabalho (NOT) do Servi¢o de Saude Dr. Candido
Ferreira, os Servicos de Saude Mental de Santa Rita do Passo
Quatro e de Casa Branca. Nestes lugares que faziam papel
reciclado, observou-se as técnicas wutilizadas, a forma de
comercializagao, a divisao do dinheiro oriundo das vendas e as
particularidades de cada espago. A partir disso, construiram-se as
regras de funcionamento do Recriart, respeitando o que o grupo
sinalizava como melhores acordos em relagao a forma de produzir,
as regras de funcionamento, como e onde comercializar, as
questdes financeiras (sobre o fundo e a divisao das retiradas).
Durante os dois primeiros anos de trabalho, o grupo
compreendeu que deveria se dividir em dois, pois 32 pessoas no
mesmo espago eram muitas para a execugao do trabalho e a equipe
de incubacdo se sentia insegura de trabalhar com um grupo tao
numeroso. Entretanto, as decisoes e o trabalho desenvolvido pelo
Recriart estavam confusos e comprometidos, pois ndo se tratava de
um unico grupo e sim de dois, além da divisao da equipe de
incubagao que nao se encontrava nas atividades dos grupos. Apos
questionamentos sobre esta divisao do grupo, de como lidar com
os empreendedores, trabalhar o tema e a internalizagio da
autogestdo e das comissdes de trabalho (de precificagao, de vendas,
de estoque, de customizagdo, entre outras), além da percepgao da
reprodugao dos empreendedores e de alguns membros da equipe
de atitudes capitalistas, optou-se por juntar os dois grupos
trabalhando nos cinco dias da semana. Um auxiliar de enfermagem
ficava a semana toda com o grupo para compartilhar com a equipe
de incubacdo o que acontecia todos os dias. Além do auxiliar de
enfermagem, todos os dias tinha um profissional de nivel superior,
do CAPS ou da INCOOP/NuMI-EcoSol, e pelo menos um bolsista
de atividade de extensao universitdria para compor a equipe,
sendo que o encontro entre toda a equipe acontecia semanalmente.
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Em 2009, foi realizado um curso de Economia Solidaria e Satude
Mental na Universidade de Sao Paulo (USP-SP — Departamento de
Enfermagem) do qual a equipe de incubagao participou, o que
potencializou a atuagdo junto ao Recriart, no sentido de trabalhar
para a autonomia do grupo, empoderamento das atividades pelos
empreendedores do Recriart, engajamento politico no movimento
de Economia Solidaria e Satide Mental, melhoria dos produtos e
reconstrugao das comissdes para organizagao do trabalho.

Em 2010, uma nova formagao em Economia Solidaria foi
realizada pela equipe da INCOOP/NuMI-EcoSol, que, ao longo da
existéncia do Recriart, auxiliou nas dificuldades econdémicas, de
mercado, de assessoria para melhorar a qualidade dos produtos e
da precificagdo e, principalmente na internalizagdo dos principios
da Economia Soliddria para os membros da equipe de incubagao
que sdo da area da satude, confrontando com os valores capitalistas
enraizados na cultura dessas pessoas.

A participagao do Recriart no movimento politico de Economia
Solidaria de Sao Carlos sempre foi ativa, como na construcdo e
organizacdo do Centro Publico de Economia Solidaria, na
discussao e construgao da Lei Municipal de Economia Solidéria,
nas Conferéncias Municipais de Economia Solidaria, conquistando
uma cadeira no Conselho Municipal de Economia Solidaria.
Atualmente, o Recriart foi convidado a ocupar uma cadeira do
segmento de cooperativismo social no Conselho Municipal de
Economia Solidédria. Além disso, o Recriart ird compor o projeto
Redes junto com outros empreendimentos de satide mental do
estado de Sao Paulo.

Desde sua criacao o Recriart tem recebido apoio financeiro por
meio de projetos submetidos em editais tanto pela Prefeitura
quanto pela INCOOP/NuMI-EcoSol, sempre bem sucedidos. Pela
Prefeitura, foi aprovado o projeto submetido ao Ministério da
Satide para compra de material permanente. Além disso, a
Prefeitura contribui financeiramente com a manutencao mensal de
lanche e passes para os profissionais do CAPS que compdem a
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equipe de incubagdo e material de consumo. Pela INCOOP/NuMI-
EcoSol foram aprovados vdrios projetos para financiar tanto
material de consumo como equipamento, assim como didrias e
passagens para participacdo do grupo em eventos e cursos,
pagamento de pessoa juridica e, principalmente, a contratacao de
técnico de incubagao para assessorar o Recriart. Estes projetos sao
financiados por varios orgaos de fomento, tais como o Programa
Nacional de Incubadoras de Cooperativas Populares (PRONINC)
da Secretaria Nacional de Economia Solidaria (SENAES), o
Programa de Extensao Universitaria MEC/SESu (PROEXT), o
Programa de Apoio a Pesquisa, Inovagao e Extensao Tecnoldgica
para o Desenvolvimento Social do Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovagao (MCTI) e a Financiadora de Estudos e
Projetos (FINEP). Além disso, o Recriart é cadastrado como uma
atividade de extensao da UFSCar, sendo assim, tem recebido
anualmente recursos da Pro-Reitoria de Extensao da UFSCar. Desta
forma, a pareceria entre a INCOOP/NuMI-EcoSol e a Prefeitura
Municipal de Sao Carlos para o trabalho de incubagdo cria
condigOes estruturantes para a consolidagao do Recriart como
empreendimento econdomico solidario.

Um  aspecto importante a ser destacado ¢ a
interdisciplinaridade no trabalho de incubagao promovido pela
INCOOP/NuMI-EcoSol. As diferentes formagdes profissionais dos
docentes, técnicos de incubagao e estudantes que compdem a
equipe da INCOOP/NuMI-EcoSol, tendo como foco a economia
solidaria, faz com que o Recriart, assim como todos os grupos
incubados, tenham assessoria na complexidade das questoes
relativas ao processo de implantacao e consolidagio como
empreendimentos economicos solidarios.

Impactos na vida dos empreendedores do Recriart

Para descrever os impactos que a participacdo no Recriart
causou na vida de seus empreendedores, Daniel e Luciana,
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participaram da escrita deste item, colocando seus depoimentos
pessoais.

E interessante destacar que no inicio, o grupo dividia a retirada
calculada a partir das horas trabalhadas por cada membro.
Entretanto, ao longo do tempo, isto gerou muito conflito no grupo,
pois alguns integrantes consideravam que algumas atividades
eram mais importantes do que a de outros. Estas questdes foram
debatidas em assembleia, além das oficinas de formagdo em
Economia Solidaria e, a partir de reflexdes a respeito do quanto o
grupo estava sendo solidario, no inicio de 2013, o grupo optou pela
divisdo igualitdria das retiradas, o que fez com que o grupo
avancgasse na consolida¢do dos valores propostos pela Economia
Solidaria, tendo se tornado mais harmonico, respeitoso, além do
sentimento de pertencimento daqueles que eram considerados
menos importantes pelas atividades que desenvolviam. Isto
permitiu a0 grupo ser mais cooperativo, pois as pessoas nao
disputavam quem trabalhava mais, qual atividade era mais
importante etc.. O controle entre eles diminuiu com a compreensao
do limite do outro.

Outro aspecto fundamental de avango para os
empreendedores do Recriart foi o reconhecimento familiar apds a
insercao no grupo. Em fungao da doenga, a familia perdeu a
confianca nos usuarios, devido as consequéncias das crises. Como
as crises diminuiram, consideravelmente, apds a entrada no
Recriart, a confianga no ambiente familiar foi reconquistada e o
usudrio conquistou novos papéis dentro da familia. Tarefas
domésticas e de cuidado de idosos e de criangas foram atribuidas
aos usuarios, além de maior autonomia para o autocuidado, para
circular na cidade e para a tomada de decisdes foram conquistadas.
Os depoimentos de Daniel e Luciana comprovam estes aspectos.

A familia me vé diferente porque eu vejo meus sobrinhos, eles me ajudam
com o computador. Agora eu vou ser ministro na igreja, t0 pegando mais
responsabilidade. Minha mde disse que acha bom que eu estude, porque
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ela fala que eu sou capaz. Antes do Recriart ela nio achava que eu era
capaz. (Daniel)

O Recriart me ajudou a aprender a respeitar as pessoas. Agora eu ndo
brigo mais com a minha mde, eu respeito ela. (Luciana)

Tudo isto foi conquistado porque, no Recriart, os usudrios
foram incentivados a agirem de forma autonoma no que se refere
ao transporte, a fazerem compras, a lidarem com dinheiro nas
atividades cotidianas da producdo, nos espagos de venda, nos
féruns politicos, com elei¢ao de alguns delegados para representar
os empreendimentos da Satide Mental do municipio de Sao Carlos-
SP.

Outro aspecto em destaque de emancipagao dos usuarios, apos
a insercao no Recriart, foi o retorno dos membros em atividades
escolares, tanto no ensino fundamental e médio, quanto em
cursinhos pré-vestibulares, além da realizagdo de cursos de
informatica, ingleés, artesanato, entre outros cursos
profissionalizantes.

Estou fazendo curso de inglés. O dinheiro que eu recebo, eu pago minha
escola, as vezes, pego e dou um pouco pra minha mde pra comprar roupa,
sapato. (Daniel)

Quando ficava em casa, ndo fazia nada, sé pensava em besteira. Isso
melhorou depois do Recriart. Agora eu estou fazendo curso de
computacdo, antes eu ndo fazia. (Luciana)

Em relagdao a doenga, como ja citado, houve diminui¢do das
crises e internagdes, mas outro avango significativo foi o inicio do
processo de desvinculagao de alguns usuarios do CAPS, nao
necessitando mais de atendimento intensivo. Estes usudarios vao ao
CAPS apenas para avaliagdo da medicagao com o psiquiatra, sem
necessidade de outros cuidados, isso € fruto da maior insercao
dessas pessoas na comunidade, por meio do trabalho, da melhoria
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na qualidade de vida decorrente, provavelmente, da maior
autonomia destas pessoas, além do novo papel conquistado no
ambito familiar.

Agora s6 vou ao CAPS para ir ao médico e depois eu vou embora. O
Recriart mudou minha vida. (Daniel)

As mudancas relatadas foram conquistas em paralelo com o
processo de transformacdo da identidade de usudrio de saude
mental para empreendedor, construida a partir da venda da
produgao do artesanato, da diminuicdo dos estigmas ligados a
doenca pela comunidade e pelos familiares, pela menor
necessidade de tratamento intensivo no CAPS e pela apropriagao
cada vez maior das atividades relacionadas ao Recriart.

Outro avango significativo para o grupo foi o espago politico
conquistado no Movimento de Economia Solidaria, no qual os
membros tiveram oportunidade de fazer formacdo politica e
representar o segmento de cooperativas sociais, conquistar espagos
de comercializagdo, acessar recursos publicos e construir a
legislagao municipal de Economia Solidaria.

Outro aspecto a ser destacado, que diferencia o Recriart de
outros grupos produtivos da satde mental, foi o apoio recebido,
desde 2006, da INCOOP/NuMI-EcoSol. Isto porque a institui¢ao é
constituida por uma equipe interdisciplinar que pode apoiar a
equipe de incubagao e o grupo em relagao as dificuldades,
angustias, necessidade de formagao em Economia Solidaria e
capacitagao técnica aos empreendedores, além dos recursos
conquistados para o Recriart, que permitiu a aquisicio de
maquindrio, desenvolvimento de tecnologias sociais, matéria prima
para a producao etc.

A Incubadora ajuda muito, por exemplo, se vocé precisar mexer no
computador, eles te ensinam, tdo sempre prontos para ajudar. Ddo apoio
financeiro, com mdquina, papel que a gente precisa, quando quebra o
liquidificar, essas coisas do dia a dia. Se ndo tivesse a Incubadora, a gente
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ndo conseguiria, sem o apoio ia ter que se virar. Porque a prefeitura
também ndo ia ajudar, ndo teria sobrevivido. (Daniel)

Se ndo tivesse a parceria com a INCOOP, estariamos na estaca zero. Ela
ajuda muito a gente. Se a gente precisar entrar na internet, eles ajudam,
ddo apoio para vocé, facilita sua vida. (Luciana)

A constituicao de uma rede formada a partir da participacao do
Recriart em locais de comercializagdo, bem como nos espagos
politicos, auxiliou o grupo a formar uma rede com os
empreendimentos, o que tem possibilitado trocas materiais,
afetivas e de saberes.

Quando eu vou nas feiras, eu converso com o pessoal, troco ideia de
corrida, tomo um cafezinho. Dai, se falam que tem reunido, eu fico e
estou gostando. Estd sendo mais prazeroso do que uma obrigacdo.
(Daniel)

Nas feiras é totalmente diferente da rua, sinto diferenca porque as
pessoas veem a gente como uma pessoa séria, que estd trabalhando,
ganhando o pdo de cada dia. Diferente dos meus vizinhos que me
xingam, falam que sou doida, que sou vagabunda. (Luciana)

Os maiores desafios ainda a serem enfrentados pelo grupo
Recriart é melhorar a renda do grupo, ampliar a capacidade
produtiva para a nova atividade prevista para o grupo, no caso,
um xerox a ser montado dentro da Universidade com o apoio do
Diretdrio Central dos Estudantes (DCE), ampliagdo do mercado e
formalizagcao do grupo como cooperativa social. A dificuldade de
formalizacdo do grupo refere-se a ameaca de perda do beneficio
recebido da Previdéncia Social. Na Itdlia, pessoas em desvantagem
social que sdo inseridas em cooperativas sociais, recebem uma
bolsa trabalho do Estado, por um periodo determinado, para
avaliar a viabilidade de continuar na cooperativa. Caso haja
consenso dos cooperados e do candidato em relagao a permanéncia
dele na cooperativa, ele passa a ser cooperado, deixando de receber
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a bolsa trabalho paga pelo Estado. No Brasil, hd a necessidade de
revisdo da Lei do cooperativismo social nestes moldes, mas ainda
nao ha avangos.

Outro desafio para a equipe de incubagao € tornar o Recriart
um grupo misto, formado por usudrios da saide mental e outras
pessoas que nao se encontram nesta condigao, conforme o modelo
de cooperativa social proposto na Itdlia, entretanto, o grupo ainda
resiste por receio de perder a autonomia e manter a autogestdo,
pois pessoas sem nenhum comprometimento de saude mental,
conforme os empreendedores do Recriart, tém o ritmo mais agil e
isto poderia ser um forte fator para uma relagao de subordinagao
entre os usudrios e nao usudrios da satde mental. H4 menos
resisténcia em relagdo ao publico atendido no CAPS-AD e na rede
de saude mental. Mas ainda hd preconceito em relagao aos usudrios
do CAPS-AD, pois por terem problemas com dependéncia quimica,
o maior receio do grupo é a questao do dinheiro, como por
exemplo, o medo de roubos. Isto gera desconfianca e faz com que
evitem receber este publico. Esta é uma situacdo que estd sendo
trabalhada pela equipe de incubagao, principalmente em relagao ao
preconceito e o respeito as diferencgas. J4 usudrios dos servigos da
rede, Unidades Basicas de Satude (UBS), Unidades de Saude da
Familia (USF) e Ntucleo de Apoio a Satde da Familia (NASF), que,
em geral, sao pessoas com transtorno mentais leves e moderados,
sdao bem aceitos pelo Recriart.
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JORNAL VOZES

Mario Alexandre Moro!
Elizabete Satie Henna?

Apresentacao

O Jornal Vozes da Satide Mental é um veiculo de comunicagao
criado por usuarios, familiares e trabalhadores da Saide Mental da
Associagao José Martins de Aratjo Junior e Associacao De Volta
Para Casa. Recebe assessoria técnica do Nucleo de Jornalismo
Social da Universidade Metodista de Sao Paulo e apoio de
comerciantes, prefeituras e conselhos de classe para custear sua
impressao.

O principal objetivo do jornal é lutar pelo fim do preconceito
contra a pessoa com transtornos mentais divulgando suas opinides
e produgdes artisticas, além de dicas sobre como conviver com o
problema e onde obter tratamento em servigos comunitarios de
saude mental. O jornal busca também estimular o tratamento
humanizado, a melhoria da qualidade do atendimento nas Redes
de Atencio Psicossocial (RAPS) e no Sistema Unico de Satde (SUS)
e, é claro, a superagao do manicomio.

Para o jornal Vozes, a comunicagdo é um direito humano.
Todas as pessoas tém o direito de expressar suas opinides e receber
as mais diversas informagdes possiveis. No entanto, na sociedade
capitalista em que vivemos, o poder de difusao da informagao se
concentra em poucas maos, de grandes corporagdes, que sé
veiculam o que interessa comercialmente. Vozes leva aos leitores
informacdes que nado sdao divulgadas pelas grandes midias. Além

! Usudrio da Rede de Atengdo Psicossocial de Santo André. Repdrter-fotografico
do Jornal Vozes da Saude Mental.

2 Familiar da Rede de Atengao Psicossocial de Santo André. Reporter do Jornal
Vozes da Satide Mental.
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de abordar o tema da satide mental, trabalha intersetorialmente,
tendo realizado varias reportagens que divulgam as opinides de
movimentos como: das mulheres, dos negros, dos deficientes, dos
ambientalistas, das maes de pessoas desaparecidas, das lésbicas,
gays, bissexuais e transexuais (LGBT) etc.

Atualmente a equipe do jornal é formada por 8 pessoas (5
usudrios e 3 familiares), que cobrem os eventos, tiram fotos,
escrevem as matérias e captam recursos para a impressao. O jornal
ja foi impresso com uma periodicidade bimestral, mas hoje
imprime 20 mil exemplares uma vez por ano, que sao distribuidos
na cidade de Santo André e em toda regido do ABCDMRR, além da
capital e em algumas cidades do interior de SP. O jornal é
divulgado também por todo o Brasil através da pagina da Rede
Estadual de Satde Mental e Economia Soliddria: http://
saudeecosol.org/jornal-vozes-da-saude-mental/ e pelo facebook,
onde as noticias podem ser veiculadas com uma frequéncia maior:
https://pt-br.facebook.com/JornalVozesDaSaudeMental.

Historico

A Associacgdo José Martins de Aratjo Janior, nome dado em
homenagem a um usudrio da Satide Mental, ¢ uma organizagao
nao governamental (ONG), com sede na cidade de Santo André,
criada em 1992 por usudrios, familiares e trabalhadores da saude
mental. Sdo seus objetivos: estimular agOes e praticas substitutivas
as do modelo manicomial; estabelecer convénios com entidades
publicas e privadas, nacionais e estrangeiras; promover a insercao e
integragao econdmica, social, politica e cultural de seus associados
e dos usuarios dos servicos de Satide Mental etc.

Ja desenvolveu diversas atividades, tais como: aulas do
movimento de alfabetizagdo de jovens e adultos (MOVA -
alfabetizagdo de jovens e adultos usudrios da Satide Mental),
atendimento juridico em parceria com a 38a. Subsecao da Ordem
dos Advogados do Brasil (OAB); e através de sua entidade
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mantida, a Associagdo De Volta Para Casa, gere servigos nao
manicomiais — incluindo as Residéncias Terapéuticas, a Unidade de
Redugao de Danos e o Nucleo de Projetos Especiais — em parceria
com a Prefeitura de Santo André.

Quando a associagao completou 12 anos comegamos a pensar
na criagdo de um jornal que divulgasse as nossas ag¢oes e integrasse
nosso publico. Levamos a proposta em assembléia ordindria da
Associagao José Martins de Aratjo Junior, no dia 29 de julho de
2004. La criamos uma comissao de interessados em participar deste
trabalho.

Assim, em agosto de 2004, éramos seis associados (usudrios e
familiares) comeg¢ando a nos reunir para a construc¢ao desse veiculo
de comunicagdo. Nossas primeiras agdes se voltaram para a
constitui¢do da equipe. Cada um de nds ia até os NAPS (Nucleos
de Atencado Psicossocial) em que frequentdvamos com o intuito de
divulgar a intengao de se criar uma midia e de chamar mais gente.
Em setembro a equipe ampliou para 10 pessoas. O préoximo passo
foi a escolha do nome do jornal. Nos queriamos fazer esta escolha
de forma democratica, afinal o jornal deveria desde o comego servir
a seu publico. Assim, fomos até as assembleias dos NAPS em busca
de sugestdes de nomes aos usudrios. Chegaram até nds os nomes
mais diversos que se pode imaginar: Sem medo de ser feliz,
Revolucionando a Saiide Mental, Quebrando o preconceito da Saiide
Mental, Cidade dos Loucos, Einstein de Santo André, Voz da Razdio,
Vozes Fora do Muro etc. Cada um queria um nome. Decidimos entao
consultar especialistas no assunto. Uma de nossas associadas é
jornalista. Ela e uma publicitaria participaram de algumas das
nossas reunioes e nos deram dicas, como: o nome deveria ser curto,
deveria chamar atencdo etc. Em janeiro de 2005, apds muita
discussao, o grupo decidiu fechar o nome do jornal como Vozes,
por ser um nome curto e que suscita a imaginagao, pois remete a
varios significados. Mais tarde tivemos que acrescentar o subtitulo
“da Saude Mental”, pois “Vozes”, como jornal, ja havia sido
patenteado. No mesmo més chegamos a conclusio de que
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deveriamos fazer um curso basico de jornalismo, pois tinhamos
muita vontade de construir o jornal, mas faltava-nos experiéncia,
pois nao éramos jornalistas.

O primeiro ano foi de integragao, ampliagdo e formacao da
equipe além de muita discussao sobre o contetido do jornal.
Chegamos a conclusao de que os nossos objetivos deveriam ser:
divulgar a concepg¢ao de Satde Mental nao-manicomial para a
sociedade; reduzir a discriminagao sofrida pelos usudrios e
promover a integragao entre nos e a sociedade.

E importante lembrar que se trata de um grupo formado por
técnicos, familiares e usudrios da Satde Mental, portanto estd
sujeito a crises... Muitas das nossas reunides foram permeadas por
crises de euforia e depressao. Formamos um grupo coeso, essencial
para sustentar as dificuldades do projeto e levar a sua
continuidade. Quando um entrava em crise, todos os outros
ajudavam na superacao. Além disso, o grupo permanecia sempre
aberto e os novos participantes acabavam incorporando esse
espirito de solidariedade.

Em abril de 2005 a Associagdao De Volta Para Casa, organizagao
mantida pela Associagdo José Martins de Aratjo Junior, publicou
uma “edigao 0” em “xérox”. A partir desta publicagdo comegamos
a crescer.

Na busca por formagao e apoio, visitamos varios jornais, tais
como: o Diadema Jornal, o Ponto Final e o Rudge Ramos Jornal da
Universidade Metodista de Sao Paulo (UMESP). Conseguimos
apoio do Nucleo de Jornalismo Social da Faculdade de Jornalismo e
Relagdes Publicas da UMESP, que nos concedeu trés cursos basicos
de jornalismo, assessoria técnica e diagramacao para a producao
dos jornais. O Jornal Ponto Final tornou-se nosso apoiador na
distribui¢do dos jornais, que era realizada de 2005 a 2008 dentro
dos 6nibus da cidade e a partir de 2009 em pontos diversos.

Percorremos quase todos os comércios do bairro vendendo
anuncios para a publicacao da tao sonhada edicao numero 1! O
dono da drogaria acolheu a ideia e nos deu apoio na busca de
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outros anunciantes. A primeira edigao contou com 8 anunciantes,
muitos dos quais nos acompanharam em outras edi¢des. Da edigao
n? 3 a 14 contamos com antncios da Secretaria de Comunicacao da
Prefeitura de Santo André e do Servico Municipal de Saneamento
Ambiental. Para as edigdes n® 16 a 19 o Conselho Regional de
Psicologia de SP (CRP-SP) nos deu apoio.

Da edi¢dao n® 1 a n® 4 publicdvamos um jornal com 8 paginas e
distribui¢do de 10 mil exemplares. A partir da n® 5 ampliamos a
tiragem para 20 mil exemplares. E a partir do Ano 2, 6* edigao,
ampliamos o numero de paginas para 12.

Quanto a periodicidade, nos trés primeiros anos foram rodadas
15 edi¢Oes bimestralmente, geralmente de margo a novembro. Foi o
periodo em que mais tivemos apoio. Da edi¢dao n® 16 a 19 os jornais
passaram a ser publicados uma vez por ano.

A partir da edigao n® 16, em 2010, o Vozes passou a integrar a
Rede de Satide Mental e Economia Solidaria de Sao Paulo,
divulgando suas edigdes na internet.

Para os vdarios usudrios, familiares e trabalhadores que
participaram do Vozes, essa experiéncia significou mais um ato
social do que financeiro, pois o jornal foi uma grande oportunidade
para divulgar noticias que nao aparecem no cotidiano da grande
midia: a producao artistica e as opinides dos usudrios da saude
mental, os eventos de diversos movimentos sociais, as fotos de
pessoas desaparecidas etc.

Nesses quase dez anos de existéncia, o Vozes ja contou com a
participagao de 35 pessoas em sua equipe: 28 usudrios, 4 familiares,
2 trabalhadores da satide mental e 1 estudante de jornalismo. Além
disso, contamos com o apoio de 2 professores e varios alunos de
jornalismo da Metodista.

Vale a pena ressaltar que devido a experiéncia adquirida em
todos esses anos, a equipe do Vozes, hoje formada exclusivamente
por usudrios e familiares, é capaz de elaborar as matérias, captar
recursos para a impressao e de realizar a distribuigao — dominando
todo o ciclo produtivo de um jornal.
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Vale a pena também frisar as crescentes solicitagdes para
coberturas de eventos como Conferéncias, Semindrios, Congressos,
Audiéncias Publicas, Encontros Nacionais, manifestacdes e demais
mobiliza¢des de movimentos sociais que o Jornal Vozes tem
recebido como também o convite para representantes fazerem
cobertura jornalistica em eventos fora de Sao Paulo, com as
despesas de transporte, hospedagem e alimentagao custeadas pelo
evento.

Em 2011 o jornal Vozes teve seu projeto contemplado na II
Chamada para Selecao de Projetos de Arte, Cultura e Renda de
Satide Mental do Ministério da Satde, recebendo assim
equipamentos como: notebook, projetor, gravador, caixa de som e
microfones, podendo aprimorar o trabalho desenvolvido por sua
equipe de trabalho.

No final de 2012 foi contemplado pela III Chamada para
Selecao de Projetos de Reabilitacdo Psicossocial: trabalho, cultura e
inclusao com o projeto “Ilha de Edigcao Vozes”, por meio do qual
pretende, assim que chegarem os equipamentos, desenvolver a
produgao de reportagens em video, para atingir um publico que
nao lé jornais mas se beneficiara de outros veiculos de
comunicagao.

Metodologia

Tudo comega com reunides frequentes entre a equipe, que
acontecem na sede da associagdo, em espagos publicos como o
sagudo do teatro municipal ou na casa dos membros do jornal.
Nessas reunides discutimos as pautas, as formas de
comercializagdo dos antincios, os pontos de distribui¢dao, os novos
parceiros etc. Apds haver consenso sobre a pauta, dividimos as
matérias e cada dupla ou trio fica responsavel por sua execugao.
Com as matérias prontas, selecionamos as melhores fotos,
montamos um “boneco” e tudo é enviado aos professores do
Ntcleo de Jornalismo Social da Metodista, que fazem a revisao e a
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diagramagao junto com seus alunos. Depois disso o jornal é
impresso e distribuido.

O funcionamento do grupo segue os principios da economia
solidaria: tudo ¢ decidido coletivamente, lucros e dividas sao
partilhadas, o sentimento de companheirismo é muito forte. Por ter
nascido dentro de uma associacdo de usudrios e familiares da
saude mental, no contexto da luta antimanicomial, todos os seus
membros sao muito solidarios uns com os outros. A unido, a
amizade, a ajuda mutua e a gratificacao por ter ajudado muitas
outras pessoas através das matérias tem sido até mais importante
do que o ideal de gerar renda.

De fato, nenhum membro da equipe conseguiu sobreviver do
trabalho no jornal Vozes. O maximo que se conseguiu foi alguma
porcentagem da venda de andncios, ou o convite para trabalhar
como fotografo em eventos externos. Talvez por isso a rotatividade
tenha sido tao alta nesses quase dez anos de existéncia. Foram 35
pessoas, que permaneciam no jornal em média por dois anos. Os
que permaneceram por mais tempo sobrevivem através de outras
rendas e trabalham voluntariamente em prol de um objetivo maior,
que ¢é lutar contra o preconceito e em prol de melhorias no
atendimento na drea da satde mental. Trata-se de uma midia
alternativa, que nao se vende aos interesses comerciais, entao
consegue poucos anuncios e a renda realmente fica dificil.

Anualmente fazemos uma avaliacdo geral que subsidia o
planejamento para o proximo ano. Todos os integrantes da equipe
do jornal sao protagonistas dessa avaliagao, que segue os seguintes
critérios: contetido, forma, repercussao que o mesmo causa na
sociedade, organizacao do trabalho, distribui¢do de tarefas entre os
parceiros e eficiéncia da distribuigao.

Reportagens mais marcantes

“De Volta Para Casa” — Na edigao n° 3 noticiamos a historia de
L., que ap0s sete anos tida como desaparecida pela familia, voltou
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para casa. Ela morava na zona norte de Sao Paulo e, em 1998, havia
se perdido da mae quando ia para uma consulta. Na tentativa de
voltar para casa, tomou o trem e foi parar em Ribeirao Pires. La foi
internada na clinica psiquiatrica, onde permaneceu por 4 anos. Em
2002, quando a clinica foi fechada, L. foi morar na Residéncia
Terapéutica feminina de Santo André. Frequentando o Ntcleo de
Atengao Psicossocial (NAPS), L. foi reconhecida por um usuario,
que viu sua foto divulgada pelas Maes da Sé como desaparecida,
num CD da Revista “Expert Kids”. As Maes da S¢ demoraram uma
semana para encontrar a ficha de L., pois seus arquivos nao eram
digitalizados. Ao encontrarem, ligaram para a mae, que aos 84 anos
ainda tinha esperancas de rever a filha. O reencontro foi
emocionante!

Maes da Sé - Na ocasido desse reencontro, aproveitamos para
fazer uma reportagem sobre as “Maes da Sé”, organizac¢ao formada
predominantemente por maes de pessoas desaparecidas que se
reuniam todos os domingos nas escadarias da Sé para divulgar as
fotos dos seus filhos. Segundo a organizagao, 18 mil pessoas
desaparecem por ano sé no estado de SP. Das 7 mil pessoas
cadastradas, as Maes da Sé haviam conseguido encontrar 1800.
Toda equipe do Vozes se comoveu tanto com a causa que a partir
daquela data em todas as edigdes publicamos na capa do jornal
fotos de pessoas desaparecidas.

Depoimentos de usuarios da saude mental - Foram
publicados intimeros depoimentos, de pessoas diagnosticadas
como depressivas, alcodlatras, portadoras do transtorno afetivo
bipolar, esquizofrénicas etc. A principal intencao dessa se¢ao no
jornal era mostrar como esses depoentes conviviam com o
transtorno: suas dificuldades, tratamentos e caminhos que os
levaram da doenga a satde. Suas histdrias poderiam ajudar alguns
dos 20 mil leitores que poderiam estar passando pela mesma
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situagao para que conhecessem novas possibilidades para alcangar
a saude.

Panorama da Satide Mental no ABCDMRR - A ideia foi
realizar uma série de reportagens sobre a situagao da satide mental
nas sete cidades do Grande ABC, mostrando a situacdo atual e
pressionando os governos locais para a melhoria da Rede de
Atengao Psicossocial e do atendimento. A partir dessas reportagens
recebemos algumas cartas de leitores que reclamavam de varias
situagdes e foram publicadas. Os municipios tinham direito a
resposta. Acreditamos ter contribuido para ampliar o didlogo entre
sociedade civil e governo e para pressiona-los a melhorar a
condigao dos servigos de satide mental desses municipios.

Movimentos Antimanicomiais - A equipe do Jornal Vozes ia a
todos os atos, manifestagdes e encontros que diziam respeito a luta
antimanicomial, tanto para participar desses eventos quanto para
noticia-los, ja que seria muito dificil contar com uma cobertura
ampla feita pela grande midia. Foram noticiados: o0 movimento de
Santo André indo a Camara dos Vereadores protestar contra um
projeto de lei que permitiria a abertura de novas clinicas
psiquidtricas, as passeatas do dia 18 de Maio na Av. Paulista, a
Plendria Estadual de Saude Mental de SP convocada pela
sociedade civil, o protesto na frente do hospital psiquidtrico de Sao
Bernardo do Campo contra a abertura de novos leitos para
usudrios de drogas, entre outros.

Loucarte, Mostras de Misica, Eventos Culturais — Em todas as
suas edi¢des o Jornal Vozes dedicou pelo menos uma pagina para
divulgar desenhos, pinturas, poesias e outras formas de arte
produzidas pelos usudrios. Além disso, quase em todas as edigdes
noticiava algum evento da drea da cultura: Conferéncia Municipal
de Cultura, Festival de Inverno de Paranapiacaba, homenagem a
artistas etc. A equipe do Vozes também teve folego para organizar
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duas Mostras de Musica, que aconteceram no Saguao do Teatro
Municipal de Santo André em parceria com o projeto “Canja com
Canja” da Secretaria de Cultura. O evento integrou os musicos que
faziam tratamento na rede de satide mental com os demais musicos
da cidade. O publico também foi bastante variado.

Economia Solidaria — O jornal também destinava em todas as
suas edi¢des um espago para divulgar as iniciativas da economia
solidaria: Feiras, Encontros, Conferéncias etc. Foram feitas também
reportagens que contaram a experiéncia do “Bar Saci” de Sao Paulo
e das oficinas de geracao de renda de Campinas e de Santo André.

Consideragoes Finais

O Jornal Vozes da Saude Mental nasceu dentro de uma
associacao de usuarios e familiares da satde mental, com o objetivo
de lutar contra o preconceito sofrido pelas pessoas com transtornos
mentais a partir da divulgacdo de suas produgdes artisticas,
opinides e dicas sobre como lidar com o problema. Entdo, no
momento em que surge, ndo houve um referencial tedrico que o
orientou.

Hoje, ao reconstituir sua trajetoria, podemos dizer que o Vozes
se tornou um grupo de defesa de direitos, de militancia e de
suporte mutuo (VASCONCELOS, 2013). De militancia e defesa de
direitos porque divulga dentincias, manifestacoes e eventos em
favor da luta antimanicomial. De suporte mutuo porque um ajuda
o outro mesmo fora do contexto da producao do jornal: realizam
visitas as casas dos companheiros, se auxiliam no cuidado aos
familiares, passeiam e viajam juntos.

O grupo funciona como um empreendimento econdmico
solidario, pois segue os principios de decisdo coletiva, partilha dos
lucros e das dividas, adesao voluntdria, preocupagdo com a
comunidade etc. Além disso, assemelha-se a um grupo operativo
(PICHON-RIVIERE, 1998), pois em prol da realizagao das tarefas,
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0s membros do grupo passam por processos internos de mudanga,
por exemplo: desenvolvem a capacidade de ouvir o outro,
concentrar-se numa atividade, diminuir a ansiedade etc.

Para as 35 pessoas que fizeram parte da equipe, o Vozes
estimulou a troca de identidades e a ampliacao de redes sociais
(SARACENO, 2001). Em todas as fases de produgao do jornal
(reportagem, anuncios, impressao, distribuicao etc.) a equipe era
obrigada a se articular com muitas pessoas, que representavam
diversas instituicdes, além de outros movimentos sociais e
apoiadores.

Tudo isso contribuiu para o empoderamento desses usudrios e
familiares, que se refletia em suas vozes: no inicio ficavam calados
do comego ao fim das reunides. Mas em pouco tempo iam se
empoderando, expressando e defendendo suas opinides e suas
vozes ficavam cada vez mais audiveis, tanto no espago de
producao do jornal quanto em outros espagos de suas vidas.
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A INCLUSAO SOCIAL
PELO TRABALHO EM
CENARIOS DIVERSOS






A CLINICA NAS OFICINAS DE TRABALHO
DO INSTITUTO A CASA

Equipe das Oficinas do Instituto A Casa!

Neste capitulo sera abordada especificamente nossa experiéncia
nas Oficinas de Trabalho realizadas no Instituto A Casa, institui¢ao
que se dedica ha 35 anos ao tratamento de psicdticos, neurdticos
graves e fronteiricos. Nossa clinica estd, principalmente,
referenciada a psicandlise, teoria utilizada para a compreensao das
subjetividades, assim como dos dispositivos grupais e dinamicas
institucionais.

Ao longo deste tempo constatamos a necessidade de inventar e
oferecer diferentes dispositivos terapéuticos que contemplassem as
singularidades e a processualidade do tratamento de cada paciente.
Nesse sentido, alguns pacientes que tinham indicagao, desejo e
necessidade de retomarem suas vidas por meio do trabalho,

! Carolina J. Silva, terapeuta ocupacional, especialista em satide mental pela
UNIFESP, coordenadora do Servigo Residencial Terapéutico Itaim Bibi; Davi
Flores, psicdlogo e psicanalista; Fernanda Leandro Ribeiro, terapeuta
ocupacional, com aprimoramento em satide mental pela UNICAMP; Fernando
C. L. Ramos, psicologo e psicanalista, terapeuta e coordenador de grupos;
Gabriela Ussami, terapeuta ocupacional, especialista no Método Terapia
Ocupacional Dinamica - CETO; Henais Deslandes, psicéloga, psicanalista e
artista cénica com aprimoramento no tratamento das psicoses pelo Instituto A
Casa; Maria Rita Camargo Lorenzon, terapeuta ocupacional; Mariana de Freitas
Batista, terapeuta ocupacional, com aprimoramento no tratamento das psicoses
pelo Instituto A Casa; Marina Patari Garcia, terapeuta ocupacional com
aprimoramento no tratamento das psicoses pelo Instituto A Casa; Olivia Matar,
psicdloga com aprimoramento em DPsicologia Clinica pela PUC-SP; Paula
Salaverry Aguiar, psicdloga com aprimoramento no tratamento das psicoses
pelo Instituto A Casa; Raquel de Souza Nhuch, superior incompleto em direito e
trabalhadora das oficinas da Casa; Regina Von Atzingen, assistente social,
diretora do Instituto A Casa; Sonia Ferrari, terapeuta ocupacional, diretora do
Instituto A Casa e diretora do CETO; Valdemar Pascoli Calegari, gedlogo e
trabalhador das oficinas da Casa.
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apresentavam muitas dificuldades em ingressar no mercado
formal, uma vez que este nao estd preparado para absorver e
acolher suas singularidades.

Como exigéncia ética para a abordagem desta questao,
instituimos espagos de discussao, experimentagao e aprendizado
de contextos de trabalho com o objetivo de proporcionar
oportunidades de (re) aproximagao produtiva dos dispositivos
sociais (FERRARI, 2012). Esses espagos foram denominados
oficinas de trabalho. Cabe lembrar que o termo "oficina", no campo
da satide mental, é largamente utilizado com multiplos usos e
sentidos designando um amplo espectro de experiéncias
terapéuticas e extra-terapéuticas de diferentes formatos e
composi¢des, nao se definindo por um modelo homogéneo de
intervencgao (LIMA, 2004).

Escolhemos, portanto,utilizar essa denominagao apenas para o
projeto de trabalho, numa tentativa de diferenciagao dos grupos
terapéuticos propriamente ditos. Isso nao quer dizer que as oficinas
de trabalho ndo sejam terapéuticas e que ndo as consideremos
como dispositivos grupais de tratamento. Para a construgdo da
especificidade desta clinica, foi necessario fazer essa divisao
estratégica para validar o esforco que tem que ser feito, tanto pelos
pacientes como pelos terapeutas das oficinas, de modo a
discriminar os diferentes lugares do tratamento.

Partimos da premissa de que, para abrir caminhos para a
demarcagdo de algum lugar possivel de trabalho permeado pelo
social, é necessaria a construcdo ou reconstru¢cdo de modos
subjetivos de relagdo desses sujeitos com o social, particularmente
com o mundo do trabalho.

Isso é possivel através da devida articulacdo das oficinas com
os diferentes dispositivos de tratamento sustentadores desta
vivéncia? e, sobretudo, por essas experiéncias de trabalho serem

2 Grupos de psicoterapia e terapia ocupacional, atendimentos de familia, grupos
abertos, atendimento de familiares.
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sustentadas num campo transferencial articulado pelos terapeutas
das oficinas.

A conduta clinica praticada em nosso projeto, portanto, se
ancora e se aventura na articulacao entre os diversos contextos de
trabalho e a invencao de enquadres clinicos.

Através de um olhar permeado pela experiéncia clinica
desenvolvemos nossas capacidades de discriminagdo e avaliagao
dos contetidos psiquicos que atravessam ou estdo atravessados
pelo processo de apropriagdo do trabalho significado no lago
social’>. Com a construgao de um saber compartilhado, através do
conhecimento da histéria de cada participante somado a
identificagdo das posi¢des subjetivas que ocupam em suas relagdes
como seu entorno, os coordenadores-terapeutas das oficinas
realizam intervengdes que propiciam o acolhimento, enfrentamento
e a possibilidade de superacao das dificuldades.

Um dos objetivos de uma oficina € validar as potencialidades de
cada trabalhador, buscando a construcao de um lugar legitimo neste
grupo de trabalho. Assim, as intervengoes feitas nestes contextos tém
por objetivo a sustentacdo da grupalidade e a continuidade do
processo produtivo: o enfrentamento da fragmentagio e do
isolamento psicotico, as inibi¢des neurdticas ou o funcionamento
desbussolado de pacientes fronteiricos diante de tal tarefa.

Os coordenadores-terapeutas, além de portarem essas fungoes
clinicas, também sao trabalhadores para a oficina, se implicam com
0 processo produtivo buscando esta transversalidade (portar e
delegar diferentes papéis, terapeuta/oficineiro e paciente/oficineiro,
num mesmo ambiente de trabalho), possibilitadora da apropriagao
simbolica das significagdes que o mundo do trabalho porta. Isto é,
quando o terapeuta é trabalhador da oficina, quando também se
implica na realizacdo do produto da oficina, quando de dentro do
grupo de trabalho é terapeuta e oficineiro, as significagdes oriundas
do mundo do trabalho sdo acessadas e (re) significadas.

3 Lago social é a expressao que designamos para todo e qualquer vinculo ou
relagdo existente, consciente ou nao, entre os seres humanos.
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Trabalhamos, portanto, com os participantes das oficinas desde
questdes relacionadas a responsabilidade, frequéncia e compromisso
com o trabalho, até questdes relacionadas a qualidade dos produtos
artesanais, para que possam adquirir competitividade, a necessidade
da criacdo de estratégias de divulgacdo e venda dos produtos e a
participagao e organizacao de eventos.

Ramos (2011), terapeuta de nossa equipe, problematizando a
especificidade do lugar do terapeuta nas oficinas de trabalho, propoe
o que chama de “trés mandamentos do terapeuta oficineiro” que
devem direcionar nossas agdes no cotidiano dessa clinica singular.
Nesta proposta, a confluéncia de fungoes (terapeuta-coordenador-
trabalhador) faz com que o terapeuta das oficinas de trabalho se
confronte com o que chama de “Paradigma Trabalho-Tratamento”,
ou seja, o terapeuta das oficinas tem a tarefa de tomar para si as
questdes que envolvem a relagdo entre trabalho e tratamento, em
busca de alguma resposta a este paradigma®.

Além disso, desenvolve a funcao de “Construir o sentido do
trabalho para cada trabalhador”, tendo que construir para si um
saber a respeito de sua existéncia enquanto trabalhador, realizando
0 mesmo junto aos outros trabalhadores®.

Por fim, é acrescentado que mais um dos imperativos do
terapeuta das oficinas ¢ portar a “Permeabilidade Social”. O

4 I mandamento: Viver o Paradigma Trabalho-Tratamento: o oficineiro é terapeuta
do grupo e para o grupo. Possui a tarefa de compreender a relagdo trabalho-
tratamento. Vive neste paradigma: é terapeuta e trabalhador na oficina. Sua
fun¢ao se multiplica em ser terapeuta (isso inclui a coordenagao terapéutica do
grupo), coordenador e trabalhador na e para a Oficina em que trabalha. O
oficineiro toma para si as questdes que envolvem a relagdo entre trabalho e
tratamento. E tarefa do oficineiro buscar em si mesmo respostas, ainda que
provisdrias, a este paradigma. (RAMOS, 2011).

5 II: Construir o sentido do trabalho para cada trabalhador: o oficineiro investiga e
constrdi, junto aos trabalhadores, o sentido existente no trabalho que realizam. A
tarefa que realizam juntos (o trabalho em si) pode ser inicio, meio ou a finalidade
para uma verdadeira inser¢cao no mundo do trabalho. O oficineiro constréi para
si um saber a respeito de sua existéncia enquanto trabalhador, e procura realizar
0 mesmo junto aos outros trabalhadores. (RAMOS, 2011).
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terapeuta por principio estd enlagado com o social. Sua oficina tem
de pertencer a algo maior do que a si mesma, tendo como tarefa
zelar pelas relagdes entre os trabalhadores, cuidando da
transmissao e da introje¢ao do bonus e do 6nus de seu trabalho®.
Hoje, apds 17 anos do inicio desse projeto, contamos com cinco
oficinas: costura, bijuteria, marcenaria, Barcassa e a Banda
Compulsao Sonora. Podemos constatar os resultados desse esforgo
conjunto. Alguns dos participantes desse projeto retornaram aos
seus trabalhos de origem, outros inventaram formas singulares de
se relacionar com esse mundo do trabalho e, para outros, as
oficinas de trabalho se configuraram como seu préprio lugar de
pertencimento. Exemplificando essas questdes, traremos recortes e
reflexdes sobre o funcionamento de algumas de nossas oficinas.

Oficina de costura: alinhavando historias e trabalho’

Na sala, mesas, maquinas, linhas, tecidos por todos os lados; a
oficina de costura é, ao mesmo tempo, um ambiente de trabalho e
de acolhimento terapéutico. O trabalho da oficina deve ser visto
como instrumento de aprendizado de organizagao, compromisso,
ordem, responsabilidade e disciplina, mas também deve levar em
consideracgao a subjetividade de nossos pacientes.

A oficina de costura é perpassada pelo olhar clinico, que
possibilita, dentre outras coisas, acolher as dificuldades individuais
como a dificuldade em realizar um determinado ponto, coordenar

¢ III: Permeabilidade Social: o oficineiro, por principio, esta enlagado com o social.
Sua oficina ja € lago social. Mas, também, podemos esperar que sua oficina venha
a pertencer a algo maior do que a si mesma. Pode comecar inserida na institui¢ao
de tratamento (e continuar ai), mas nao possui barreiras que fixem limites até
onde pode chegar com suas fabricagdes. O saber sobre as graduagdes ou
atmosferas de permeabilidade social pertence aos trabalhadores, sendo tarefa do
oficineiro cuidar das relagdes entre os trabalhadores, e entre cada um e o grupo
com a sociedade mais ampliada. O oficineiro partilha do bénus e o énus de todo
o trabalho (RAMOS, 2011).

7 Nomes ficticios.
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o pedal com a velocidade da maquina ou a dificuldade de
participar de eventos para comercializagao dos produtos.

E um espago de trabalho: com hora para chegar e sair, técnicas
a aprender, cuidados com o acabamento final e apresentagao do
produto, manejo financeiro e assim por diante. As horas
trabalhadas sdao marcadas em um caderno de ponto e cada
trabalhadora - pois a oficina é predominantemente feminina -
recebe sua parte conforme os critérios estabelecidos (que avaliam
produgao, compromisso e pontualidade).

Na oficina de costura, duas habilidades sdo essenciais: técnica e
criatividade. Uma bela dupla, pois quanto mais se domina a
técnica, maior o leque possivel para a criatividade. Os produtos
entdo sao pensados desde o inicio de acordo com seu destino final,
sejam bazares ou encomendas particulares, e variam sempre
conforme o momento e resposta do mercado, sendo essa ligacao
com o social essencial ao trabalho.

Entendendo as demandas particulares de cada trabalhador
como parte do processo terapéutico, apresentamos um exemplo de
percurso de trabalho inserido nesta clinica:

Silvia, paciente do hospital-dia A Casa desde 2010, chegou
tomada por delirios persecutérios, com imensa dificuldade em
transitar pela cidade e sem autonomia, inclusive para realizar
tarefas basicas em casa. Teve sua entrada na oficina de costura apds
discussao clinica e orientagao de seus terapeutas.

De inicio, tinha muita desconfianca e descrédito em relagao a
tudo que produzia, sem qualquer iniciativa propria, seguindo
apenas as orientagdes dos terapeutas. Ao término de qualquer
atividade, mantinha-se muda e imdvel, a espera do olhar dos
terapeutas a lhe ditar os proximos passos. Embotada, nao
participava do processo criativo da escolha de produtos, sem
arriscar-se a proferir quaisquer opinides, e tampouco frequentava
as feiras que ocorriam em ambientes abertos e cheios de gente.

Aos poucos, em paralelo ao seu processo de tratamento no
hospital-dia, Silvia comega a se apropriar cada vez mais do processo
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de trabalho realizado, sabendo todas as etapas necessarias, desde a
elabora¢do do produto até sua venda no mercado. Quando novas
pacientes chegavam a oficina, comega a perceber-se como referéncia
de um saber, podendo receber as novas colegas e inicia-las, ainda
que timidamente, nas atividades propostas.

O exemplo de Silvia chama a atengao, uma vez que o processo
da oficina de costura ¢ notadamente de extrema importancia sobre
seu tratamento, sendo um dos maiores contribuintes a melhora da
paciente. A medida que Silvia se apropria de seu trabalho, ocorre
simultaneamente uma ampliacao de seu cotidiano. Passa a exercer
os trabalhos domésticos com mais frequéncia e qualidade, tendo
mais iniciativa em casa (lugar antes ocupado somente por seu pai).
Também comecga a arriscar-se nas feiras, antes tao temidas, e passa
a se relacionar socialmente com maior facilidade e espontaneidade.

A partir dai seu desenvolvimento acontece de forma rapida.
Cada vez mais confiante, comec¢a a dar vazao a sua criatividade,
propondo produtos novos a serem realizados, tendo iniciativa ao
realizar os projetos, recebendo e encaminhando novas colegas as
atividades, trabalhando de forma cada vez mais frequente em
todas as feiras e bazares, com melhora na participacdo e na
qualidade de seus produtos. Torna-se a paciente mais responsavel
e apropriada da oficina de costura. Entao, tem a ideia de se langar
em um negodcio proprio: a fabricacdo e venda de doces caseiros.
Silvia pode ser tomada como exemplo de como o alinhamento
entre o trabalho e a esfera terapéutica pode contribuir para a
transformacao subjetiva do sujeito.

Oficina da banda Compulsao Sonora

Algo que permeia muitas reflexdes de nossa clinica, quando
nos debrugamos sobre o tema “oficinas de trabalho”, passa pela
obra que se tem para apresentar. Muitas vezes nos percebemos em
um lugar delicado, no qual é necessario intervir na confeccao dos
produtos finais das oficinas, para que haja saida destes junto aos
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consumidores, frequentadores de feiras e bazares onde serao
vendidos. Para além do que ja se vive nas oficinas, mais
imediatamente identificaveis como de trabalho, ha a Banda
Compulsao Sonora.

Geralmente quando se conta para um adulto que vocé tem uma
banda, vocé ouve a resposta-pergunta: e vocé trabalha com o que?
Paciente e terapeuta compartilham esse lugar que, na oOtica
capitalista, os coloca bem distantes de conceitos como mais-valia. A
aposta nesse dispositivo € bastante proficua, pois valida um lugar
dificil de ser sustentado: o de artista profissional. Se de um modo
geral o que vemos nessa clinica é que sustentar um trabalho ja se
mostra algo penoso para esses pacientes graves, demandando deles
um esforco grande, resultando numa trajetdria recheada de
licengas, pericias e as vezes até aposentadorias por invalidez e
interdi¢oes familiares, nao seria diferente ou mais facil para os que
se descobrem artistas ou desejam esse lugar de criagao artistica
como possibilidade de construir um lugar junto a sociedade.

Na pratica, nos parece ser fundamental essa dinamica em que
se troca com os pacientes, noticias de caminhos possiveis para o
encontro com o social através do trabalho, pois de fato, quando isso
se estabelece na transferéncia, estd se falando da pedra
fundamental que possibilita a edificagdo de um arranjo simbolico.

Pensamos que bons resultados dessa aposta aparecem na
composi¢ao de uma das musicas mais queridas pelos fas da banda,
intitulada “Esquizofrenia”, em que o compositor narra de forma
extremamente bem humorada e honesta o periodo que antecedeu
uma de suas primeiras crises: foi para a casa de uma tia em outro
estado, no nordeste; 1a abusou de substancias psicoativas, comegou
a experimentar intenso mal estar e, de repente, descobriu estar em
uma crise de esquizofrenia. Na segunda parte da musica, ele solta
versos divertidos como “E o Amplictil? Melhor remédio do Brasil!”
e “Eu estava no céu, era o Seroquel”.

Gravamos nossas musicas em estudio para a confecgao do CD
demo da banda; pensamos em logomarcas, tiramos fotos para
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divulgagdo... enfim, cuidamos da banda como cuidariamos,
certamente, de qualquer banda em que estivéssemos. Trocamos
muitas experiéncias juntos e, com algum dinheiro adquirido na
venda das demos, compramos novos cabos e mais algumas horas
de estudio para organizar melhor o material de dudio, a partir da
opiniao de todos sobre o que precisava ser regravado.

A seguir apresentaremos uma vinheta que traduz esta interagao
clinica-trabalho a partir de um recorte do percurso de um dos
musicos da banda Compulsdao Sonora, justamente na dialética de
ser um trabalhador que se trata em nossa oficina e um paciente que
canta para a Compulsao Sonora.

Leandro, 28 anos, apresentou episddios esquizofrénicos graves
hd cinco anos. Atualmente, quadro controlado por medicagao
antipsicotica e psicoterapia, ja ha algum tempo busca projetos para
si relacionados a musica. Uma colecao de fitas cassetes com
composicdes proprias, aulas de violdo, mas uma dificuldade de
sustentar a disciplina que as atividades demandam: ensaios e
estudos. Nos primeiros ensaios Leandro perde o ar ao cantar, fica
vermelho, encarna uma voz parecida com a de um antigo
personagem de seus delirios: o demonio. Deixa-se tomar por uma
energia agressiva e a banda apenas acompanha estes momentos.
Leandro sua, se exaure e em sua primeira apresentagdo com a
banda, passa o show virado de costas para a plateia, grita
demasiadamente, nessa posi¢ao de nao encarar a plateia diz que
teria encontrado uma maneira criativa de se apresentar.

A banda entende que o trabalho musical para Leandro seria
aprender a modular sua voz, usa-la de outras maneiras, entender
que ha outros personagens, enfim, se harmonizar aos momentos
musicais que a banda atravessa. Leandro faz este esforco
paulatinamente, buscando novas vozes e ainda assim as vezes se
perdendo em excessos. Com o tempo passa a cantar de acordo com
as intensidades, o que gera uma série de mudangas em sua maneira
de se colocar no grupo de psicoterapia e em outras atividades. Em
um ensaio, deixa uma colega cantar em seu lugar e diz que sente
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que, ao ser cavalheiro, perdeu um momento de inspiracdo para
cantar. Isto aumenta sua angustia em demasia e eis a questao que
aparece: “Acho que tenho sido muito palhago. Tem gente que
consegue se divertir e levar as coisas numa boa, mas eu preciso ser
mais sério, mais agressivo”. Diante desta questao, surge uma série
de indagagdes produtivas de Leandro a respeito do masculino e do
feminino, trabalho terapéutico rico e intenso.

Neste caso o que nos parece estar em jogo € a voz como objeto
da pulsao e a capacidade que a voz tem de explicar uma dinamica
pulsional. Mais, que a experiéncia de expressao do sujeito é capaz
de convoca-lo a novas questdes elaborativas. Traduzindo: poder
experimentar outras vozes foi, para Leandro, uma abertura a
possibilidade de pensar seu lugar ativo e passivo no mundo e, a
partir de entdao, questionar-se sobre o que € masculino e feminino,
como pode ser visto e compreendido pelos outros.

Leandro nao modifica sua voz a toa. Existe uma dinamica
transferencial intensa que indica que modificar sua voz é garantir
de alguma forma ser amado e admirado. E este o pedido feito,
claramente, pelos coordenadores da oficina e por sua analista
particular. Seu esfor¢o é por outro, pelo amor do outro, nao
simplesmente uma questao técnica.

Ao modificar sua voz, experimenta corporalmente uma
tranquilidade incoerente com a demanda de amor de suas
fantasias. A inica maneira de ser admirado, o que considerava ser
“legal” em suas apresentagdes, era justamente viver corporalmente
a exaustdo fisica e vocal, ao intensificar sua voz a um volume e
esforco descomunais. Refinar a colocagao de sua voz parece ter lhe
oferecido também um espaco de tranquilidade para avaliar o
desejo do outro. Nao esperavamos de Leandro um grito diabolico,
mas uma capacidade de se harmonizar com o grupo. Ressalva: “se
harmonizar” nao tem aqui a qualidade de adequagao ou adaptagao,
mas sim de percepg¢ao musical.
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Barcassa

A Oficina do Bar, que tem como nome Barcassa, se baseia na
construgao coletiva e compartilhada do trabalho e tem se
constituido um potente espacgo de experimentagdes e vivéncias.

O bar tem aproximado seus participantes do mundo do
trabalho, possibilitando a validagdo de sujeitos ativos e produtivos,
que se (re) conhecem nas suas fungoes e habilidades, apropriando-
se do papel social de trabalhador. Por meio da oficina, Débora,
paciente conhecida por suas crises e instabilidade emocional,
construiu um novo lugar de reconhecimento, podendo ser vista
tanto por ela, quanto pela familia, equipe e pacientes como uma
funciondria do bar e principalmente como parte integrante desse
projeto. Constantemente dedicada ao trabalho e atenta a todos os
seus processos, Débora participa da rotina semanal do bar dentro
da instituicaio e também de feiras e eventos externos. Nos
momentos de sofrimento intenso e crise, a dedicacao ao trabalho
tem se oferecido a ela como um lugar de apoio.

O trabalho no bar tem permitido aos seus participantes
entrarem em contato com suas singularidades, produzindo
material que permite o didlogo e o cuidado para a ressignificagao
de modos de funcionamento psiquico. Um exemplo disso é Felipe,
que apesar do seu desejo e tentativas de trabalho, tem muita
dificuldade para se organizar, sustentar a rotina e executar tarefas.
Com sua participagao na oficina do bar, Felipe tem conseguido
viver uma experiéncia de trabalho que sustenta e possibilita a
identificacao das suas dificuldades, ajudando-o a ressignificar,
transformar e/ou conciliar a sua forma de ser com as demandas do
mundo do trabalho.

A construgao de um trabalho coletivo aponta para a
importancia e desafios do trabalho em equipe, da negociagao
constante, da aproximagao com o outro, e da necessidade do
dialogo e da escuta. E preciso estar em equipe quando trabalhamos
no bar, temos compras a fazer, materiais para serem carregados,
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alguém precisa estar no caixa enquanto outro prepara a comida,
enfim, ndo é de modo algum um trabalho que possa ser realizado
individualmente.

Rafaela, quando chegou a oficina, tinha fama de briguenta no
hospital-dia, solicitava trabalhar sozinha por acreditar que nao
conseguiria trabalhar em conjunto pela sua dificuldade em se
relacionar. Aos poucos, foi se deparando com os desafios das
tarefas e comegou a solicitar a ajuda de seus companheiros de
trabalho. Ensaiava formas de estar com o outro, mas ainda oscilava
entre a total dependéncia e a recusa agressiva. Ao escutar os efeitos
de sua agressividade em seus companheiros de trabalho teve,
talvez pela primeira vez em muito tempo, que aprender a negociar
tanto com sua agressividade quanto com os outros trabalhadores
para que pudesse receber a ajuda que precisava.

A opcao pela construcao coletiva refere-se a necessidade de se
inventar novos modos de trabalho, principalmente pela
importancia de desenvolver espacos criativos, que possam acolher
as singularidades dessas pessoas. A participagao ativa nas decisoes
coloca esses individuos no centro das agdes, possibilitando o
empoderamento que garante a sustentagdo do projeto.

As oficinas segundo o olhar de alguns trabalhadores

A oficina de marcenaria por Valdemar Pascoli Calegari®

Entrei na oficina de marcenaria logo quando cheguei ao Hospital-
dia em 2011.

Comecei pintando um armario nas cores de purpura e vermelho.
O armario citado esta até hoje em posse desta oficina e nao foi
vendido, pois virou um icone. S6 fiquei na marcenaria no
primeiro semestre e, s6 voltei no ano seguinte, 2012. Com a ajuda
da Débora, Daniela Melo, Carol e Fernanda Ribeiro, comecei a
mexer com colagem de pastilhas na madeira. Naquela mesma

8 Trabalhador das oficinas da Casa.

250



época me ensinaram como preparar a massa para rejunte e, fiquei
muito tempo com essa dadiva. Com o tempo eu fui pegando
gosto para as vendas e, nao mais como uma pega minha, mas uma
peca tanto comunitdria quanto economicamente vidvel para
venda. Primeiro foi pastilhas coloridas, atualmente estou
melhorando minha técnica com os azulejos.

A marcenaria é boa para mim, pois me ajudou a ganhar, guardar
e administrar o dinheiro com consciéncia. Quando quero comprar
algo eu espero arrecadar antes e quando tenho eu compro
determinada coisa. Um dos temas que mais gosto € os tribais e
flores. Principalmente as flores de “sakura”. Outros temas sao
letras, pétalas, corujas, magas, peras, berinjelas, desenhos de
calcada, espirais, galinhas, patos, e encomendas.

As oficinas segundo Raquel de Souza Nhuch’®

Comecei na marcenaria, onde aprendi pela primeira vez a mexer
com a arte do mosaico. Foi enriquecedor o ensinamento da
terapeuta, que me estimulou a criar pecas em marcenaria e
ladrilhos. Depois, mudei de oficina, fui experimentar trabalhar no
Barcassa. Aprendi a gerir uma empresa, fazer compras, controlar
o estoque, atendimento ao cliente e avaliagao perante os colegas
de trabalho.

Concluindo, trazemos aqui uma citacdo de Andréa Maris
Campos Guerra (2004), estudiosa deste campo, que nos afirma que:
... A dimensdo essencial das oficinas refere-se a articulacao da
dimensao sociopolitica com a dimensao subjetiva. Transformacao
subjetiva nao se opera simplesmente pelo intercambio social, pela
transformac¢ao do ocioso em trabalhador ou pelo indicio da
possibilidade de actimulo de riquezas ou do exercicio da
cidadania. Nao basta que se produzam objetos materiais
circulaveis qualitativamente e venddveis no mercado para que

haja realmente algum deslocamento de posi¢do quanto ao

9 Trabalhadora das oficinas da Casa.
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participante de uma oficina. Certamente as trocas através das
relagdes intersubjetivas produzem efeitos, inclusive terapéuticos...
porém, para que haja algum tipo de arranjo subjetivo com vistas
ao enlacamento social na psicose, é preciso que algo do sujeito, de
seu savoir faire com o adoecimento psiquico, seja fisgado e
transformado em atividade sobre um objeto qualquer,
produzindo nele uma densidade simbdlica (GUERRA, 2004, p.55).

Entendemos, portanto, que a eficacia desse potente dispositivo
- oficinas de trabalho - com todos os seus desdobramentos como
participagao de eventos, circulagdo e venda dos produtos e insergao
na Economia Solidaria, deve ser pensado na singularidade de cada
caso. Isso sem duvida nos coloca frente aos limites inerentes tanto
aos processos subjetivos de cada integrante como os do proprio
dispositivo, uma vez que nossa experiéncia sustentada na clinica
nos revela que sua indicacdo ndo pode ser hegemonica, e sim
especifica para os participantes que conseguem utilizar as oficinas
de trabalho como articuladora de sua singularidade com a
linguagem e com a cultura.
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EXPERIENCIAS DE INCLUSAO SOCIAL PELO TRABALHO
NO PROGRAMA ACOMPANHANTE DA PESSOA COM
DEFICIENCIA

Daniela Gama Alves Santos!
Elisabete Aratjo Silva?
Felipe Gargantini Cardarelli?
Kelly Ap. Souza Pereira*
Maria Rosario B. Rosa®
Priscila Cesconeto Hackbart®
Tenille Guimaraes Aguiar’

Introducao

Conforme a Convencao Internacional dos Direitos das Pessoas
com Deficiéncia, promulgada pela ONU (Organizacao das Nagoes
Unidas) e ratificada pelo Brasil, em 2008, como emenda
constitucional, as pessoas com deficiéncia “sdao aquelas que tém
impedimentos de natureza fisica, intelectual ou sensorial, os quais,
em interacdo com diversas barreiras, podem obstruir sua
participacao plena e efetiva na sociedade com as demais pessoas”
(BRASIL, 2008).

! Enfermeira formada pela UNIBAN, cursando Neurociéncia Clinica na AVM.

2 Psicologa formada pela UNICSUL, cursando satde mental e reforma psiquiatrica
no SEDES Sapientiae.

3 Psicdlogo formado pela UNIP, especialista em Psicopatologia e Saude Publica
pela USP e cursando Mestrado em Interdisciplinaridade em Satide pela USP.

* Enfermeira formada pela UNIBAN, especialista em psiquiatria e satide mental
pelo HC-FMUSP e aprimoramento em satide coletiva pela PUC-SP.

5 Psicologa formada pela FMU, especialista em analise bioenergética pela SOBAB e
cursando saude publica na AVM.

¢ Terapeuta Ocupacional formada pela FAESA, especialista em reabilitagdo neuro-
musculo-esquelética pela Santa Casa-SP e cursando satde ptblica na AVM.

7 Terapeuta Ocupacional formada pela USP, aprimoramento em traumatologia e
ortopedia pelo HC-USP.
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Segundo o Relatorio Mundial sobre a Deficiéncia de 2011, essas
pessoas enfrentam maiores obstdculos ao acesso a satde, educagao,
trabalho e a participagao social (OMS, 2012).

Na CID-10 (Classificagao Internacional de Doengas) o chamado
Retardo Mental (F70-F79) refere-se a parada do desenvolvimento
ou desenvolvimento incompleto do funcionamento intelectual,
caracterizados essencialmente por um comprometimento, durante
o periodo de desenvolvimento, das faculdades que determinam o
nivel global de inteligéncia, isto ¢, das fungdes cognitivas, de
linguagem, da motricidade e do comportamento social. O retardo
mental pode acompanhar outro transtorno mental ou fisico, ou
ocorrer de modo independente.

Segundo a AAIDD (Associagao Internacional de Estudos
Cientificos das Deficiéncias Intelectuais), entende-se por deficiéncia
intelectual o estado de redug¢do notavel do funcionamento
intelectual significativamente inferior a média, associado a
limitagbes de pelo menos dois aspectos do funcionamento
adaptativo, sdo eles: comunicagdo, autocuidado, atividades de vida
pratica, habilidades sociais, utilizagdo de recursos comunitarios,
auto-orientagao, saude e seguranga, habilidades académicas, lazer e
trabalho (AAIDD, 2007).

No relatorio de 2011 emitido pela Organizacao Mundial de
Saude - OMS estima-se que 15% da populacdo mundial (mais de
um bilhdo de pessoas) vivem com algum tipo de deficiéncia e que
5% da populagdao de qualquer pais em tempo de paz tém
deficiéncia intelectual (OMS, 2012).

O CENSO realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica - IBGE em 2010 apontou 23,9% da populacao com algum
tipo de deficiéncia, aproximadamente 45,6 milhdes de pessoas, em
sua maioria mulheres, que referem alguma ou grande dificuldade
em andar, enxergar, ouvir ou aprender, sendo que 4% destas auto-
referiram Deficiéncia Intelectual. Na cidade de Sao Paulo 127.548
pessoas referiram algum tipo e grau de deficiéncia intelectual
(IBGE, 2010).
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Partindo da forma mais drastica de exclusao, a morte, diversos
servicos e aten¢Oes para as pessoas com deficiéncia intelectual
foram construidos ao longo da histdria, que influenciam fortemente
a concepgao atual sobre esta condicdo, como também nas politicas
publicas e nos servigos disponiveis voltados para estas pessoas.

Atualmente, novas formas de aten¢dao estdo surgindo na
tentativa de construir um olhar inovador e diferenciado nesta area,
e de fazer valer os direitos das pessoas com deficiéncia intelectual,
garantidos por lei.

O Trabalho e as Pessoas com Deficiéncia Intelectual

No século XVII, o pensamento de John Locke (1632-1704)
apresentou a mente como tdbula rasa, na qual a experiéncia e o
ensino devem suprir as possiveis caréncias intelectuais. A partir da
teoria de Locke, passou-se a acreditar na educabilidade de pessoas
consideradas idiotas. No século XVIII, a Medicina Moral de Itard
(1801) defendeu a premissa de que o problema da deficiéncia era
de ordem médica e, portanto, passivel de ser tratado. No século
XIX, Esquirol (1840) diferenciou deméncia (doenga mental) e
ameéncia (deficiéncia mental) e a idiotia deixou de ser considerada
uma doencga, passando a ter o rendimento educacional como
critério de avaliagdo (PESSOTTI, 1984). Construiu-se uma
concepgao de que € necessario um trabalho de educagao para
suprir as ‘caréncias’ das pessoas com deficiéncia de forma a
proporcionar uma relagao “adequada com o ambiente” (PESSOTTI,
1984, p.23). Esta concepgao influenciou toda a classificagao
diagnostica que prevé retardado mental (oligofrenia) no nivel
dependente/custodial, treindvel/adestravel ou educavel, termos
com o0s quais ainda nos defrontamos em publicagdes cientificas
atuais e na propria CID-10.

A Medicina Moral endossou as praticas das Grandes
Institui¢des, entendendo que, através da modificacdo dos hébitos, a
loucura e a oligofrenia seriam curadas. Concebia-se que estas
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patologias seriam provenientes de habitos incorretos, estimulos e
falta de educacdo devida. Este ponto determina a pratica dentro
das institui¢des totais, como os hospitais psiquidtricos e grande
parte dos servicos, onde a disciplina, a tutela e a punigao
permeavam toda a rotina imposta aos internos (FOUCAULT, 1999).

Uma das praticas atuais derivada da Medicina Moral sdo as
Oficinas Protegidas de Trabalho. Saraceno comenta que “o trabalho
em manicomio € tdo antigo como o préprio manicomio” (1999, p.
127). Com base em Foucault, Machado (1981) coloca que na
chamada ‘Laborterapia’, o trabalho era concebido como uma
funcao moral, desse modo a pobreza era compreendida como
decorréncia da falta de disciplina e de bons costumes.

A mesma ldogica foi adotada para criar oficinas abrigadas de
trabalho dentro de instituigdes voltadas a pessoa com deficiéncia
intelectual, e que ainda existem em todo o territério nacional,
muitas vezes, valendo-se da “lei de cotas” (CARDARELLI, 2011).

Em 1999, o Decreto n® 3.298, de 20 de dezembro, regulamenta a
Lei n° 7.853, de 24 de outubro de 1989, e dispde sobre a Politica
Nacional para a Integragao da Pessoa Deficiente, consolidando as
normas de protecao. Especifica a deficiéncia intelectual, refor¢ando
a proposta de comprometimento da inclusao social e o
reconhecimento de direitos nas areas ja consideradas na lei, mas
estabelece cotas percentuais de pessoas com deficiéncia nas
empresas de acordo com o numero de funciondrios (BRASIL, 2007).

A Constitui¢ao Federal (BRASIL, 1988) garante a todo cidadao
brasileiro seu direito a liberdade, acesso a educagdo, a saude, ao
lazer, ao trabalho (arts. 6 e 227) e, no que se refere ao campo do
trabalho, proibe qualquer tipo de discriminacdo por critérios de
admissao ou salarios do trabalhador com deficiéncia (art. 7);
garante a promogao de assisténcia social, bem como adaptagao de
logradouros, de edificios publicos e de transporte coletivo (art.
244).

Marx (1982) indica que o trabalho é, em sentido ontologico, o
modo pelo qual seres humanos produzem a sua humanidade, ou
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seja, produzem e reproduzem a sua existéncia. Para Castel (1995), o
trabalho que seria o estatuto de suporte privilegiado de inscrigao
social, na modernidade, deixa de ser “o grande integrador”. Os
processos de exclusao, ou como preferiria o autor, de desfiliacao,
sao efeitos da organizacado atual do trabalho.

De acordo com Bianchetti (1998), pode-se compreender que, em
todas as sociedades, a segregacdo de quem quer que seja que
desvie da norma tem como justificativa a sobrevivéncia dos
demais. Ou seja, para justificar o exterminio da pluralidade e da
minoria social, nas primeiras sociedades usava-se o pretexto da
sobrevivéncia da espécie; nas sociedades escravistas, a
sobrevivéncia da civilizacdo; nas feudais, a sobrevivéncia da
cultura (religiosa); e na sociedade capitalista a sobrevivéncia do
modo de produgao.

Bianchetti (1998) ainda apresenta uma questao fundamental no
que se refere ao Mundo Capitalista, que teve repercussoes em todas
as esferas sociais: a mudanca do modo de produgao da manufatura
(quando os limites do corpo eram respeitados) para a
maquinofatura (na qual o ritmo passou a ser ditado pela maquina),
logo, o individuo poderia ou nao se adaptar a este ritmo e,
consequentemente, ser ou nao produtivo — e, este sim, é o pecado
da Era Capitalista, segundo o autor.

Santos (2000) nao entende inclusao e exclusao de forma
dicotdmica ou antagdnica, mas percebe uma relacdo entre elas que
aponta uma problemdtica social maior, que estd atravessada pela
questdo do trabalho.

A inclusdo e a exclusao, portanto, tem a mesma substancia e
formam um par indissociavel que se constitui na sua propria
relacdo. Ou seja, a inclusao remeteria a um modo de vida
inferiorizado, degradante, explorado e, por vezes, sem acesso a
direitos humanos bdasicos que estd em fungdo condicional da
reprodugao do sistema capitalista, nao como falha dele (SAWAIA,
1999).
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Sawaia (1999) propde que se trate da dialética exclusao/inclusao
social e entende que a desfiliagdo serd sempre acompanhada de
afiliacao integrativa na desigualdade, no que poderia se chamar,
inclusao perversa.

Assim, como nos coloca Pelbart (2003), na sociedade
contemporanea se da um embate entre o biopoder e a biopoténcia,
ou seja: as formas de assujeitamento, as forcas de dominagado e
exploragao sobre a vida versus o poder da vida, isto ¢, de forgas
vivas presentes na rede social que deixam de ser apenas reservas a
mercé de um capital insaciavel. E neste ultimo que se aposta ao
acompanhar, estar junto e afetar e ser afetado, ¢ onde tentard se
achar as brechas desta dialética exclusao/inclusao.

Programa Acompanhante Comunitario de Satide da Pessoa com
Deficiéncia (APD)

A Secretaria Municipal de Satde (SMS) de Sao Paulo criou o
Programa Acompanhante Comunitadrio de Saide da Pessoa com
Deficiéncia (APD) em 2010. A partir do Termo de Convénio
firmado em Margo de 2010, estabeleceu-se uma parceria com a
Associacao Saude da Familia (ASF), uma instituicio nao
governamental, filantrdpica, que iniciou o processo de implantagao
do Programa.

O programa é um servico de reabilitacio intelectual
componente do Ntcleo Integrado de Reabilitagao (NIR), voltado a
pessoas com deficiéncia intelectual em situagdo de fragilidade e
vulnerabilidade, com o objetivo de oferecer atengao a satide desta
populacao por meio de agdes que favorecam o fortalecimento dos
vinculos familiares, suporte as familias, prevencao de agravos, a
articulacdgo com os servios de saude e da comunidade,
desenvolvimento de potencialidades, aumento da autonomia e
protagonismo, evitando a institucionalizagdo (SAO PAULO, 2012).

O APD tem como referéncia os principios da Classificacao
Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Satude — CIF, e do
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Acompanhamento Terapéutico — AT e esta alinhado com o
documento do Ministério da Saude, a Rede de Cuidados a Pessoa
com Deficiéncia no ambito do Sistema Unico de Satde (SAO
PAULO, 2012).

O Programa é dividido em 20 equipes® que atuam em
territérios definidos na cidade, cada equipe conta com um
Enfermeiro, que coordena a equipe, um Psicdlogo, um Terapeuta
Ocupacional, um Assistente Administrativo e seis Acompanhantes
Comunitarios.

O Caminho

... Comecei no meu trampo... (SIC. F)

Considerando os autores supracitados a questao do trabalho se
mostra estratégica para superar situagdes de exclusao. O APD
desenvolveu suas primeiras experiéncias de inclusao social pelo
trabalho junto aos usudrios acompanhados pelo programa em
resposta ao préprio discurso dos usudrios durante a elaboragao do
Projeto Terapéutico Singular (PTS), em que numa ética de
interlocugao’, resgata-se a possibilidade de escolha e a capacidade
de decisao do usudrio, reconhecendo a importancia de legitimar
seus desejos, habilidades e potencialidades. Ou seja, os proprios
usudrios inserem em seus PTS a possibilidade/desejo de trabalhar.

Ha casos em que o estigma e preconceito aniquilam a
subjetividade dos usuarios de maneira visceral. A interdi¢ao social
sofrida incorre numa autoimagem negativa, por vezes reforcada
pela familia e meio social de um individuo incapaz, vagaroso,
improdutivo, dispendioso e indesejado no ambiente de trabalho. A

8 Este artigo reflete sobre a inclusao social pelo trabalho no Programa APD a partir
da perspectiva das experiéncias das equipes APD Tucuruvi e Casa Verde.

° Segundo Costa (1996) o termo “ética da interlocu¢ao” desafia a nogao de tutela
do paciente propondo poder de decisao imanentes e autonomos, mesmo em
relagdo a ordem social e cultural.
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genitora de F. aponta que nao dialogava com o filho sobre o mundo
do trabalho:

Ndo... ndo conversava... eu tinha do de o ver trabalhando... eu achava
que as pessoas iam judiar dele, maltratar ele... ndo deixava mesmo ele
trabalhar... eu precisava abrir a cabega... pensava que ele ndo tinha
possibilidade de trabalhar... que as pessoas ia ofender ele....

Essa percepgao sufoca o desejo de se inscrever socialmente por
meio do trabalho que remete a nogao de biopoder evocada
anteriormente. As interven¢des da equipe do APD, nesses casos,
fundamentam-se na emancipac¢ao e empoderamento destes usuarios
e suas familias. Busca-se (re)criar a imagem de um sujeito com
potencialidades, agenciando novos recursos para possibilitar maior
contratualidade e cidadania, conforme o conceito de Biopoténcia.

A mudanga da autoimagem negativa aparece no discurso de M.
genitora do usudrio B. de 22 anos que foi acompanhado pelo
programa e esta desde junho de 2011 incluido no trabalho:

Ndo tem nem como descrever, hoje ele é cumpridor dos deveres, é uma
outra pessoa, obedece o pai e me obedece, hoje o B. conversa bastante, tem
responsabilidade, hoje ele é outro B. Tenho muito orgulho dele.

Os principais desafios objetivos para atividade laboral formal,
no que diz respeito aos usuarios, sao a baixa escolaridade, a nao
alfabetizacao, falta de qualificagdo e implicagdoes das dinamicas
culturais, sOcio-econOmicas e familiares relacionadas ao Beneficio
de Prestagdo Continuada® (BPC). Por outro lado, uma "empresa
inclusiva" contempla as diferengas individuais, acredita no valor da
diversidade humana e promove mudangas internas, tanto fisicas

10O Beneficio de Prestagao Continuada é regulamentado pela Lei Organica da
Assisténcia Social — LOAS, Lei n? 8.742, de 7/12/1993; pelas Leis n® 12.435, de
06/07/2011 e n® 12.470, de 31/08/2011, que alteram dispositivos da LOAS e pelos
Decretos n® 6.214, de 26 de setembro de 2007 e n® 6.564, de 12 de setembro de
2008 (BRASIL, 2013).
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como administrativas para garantir aos funciondrios com
deficiéncia a possibilidade de exercerem sua fungao com qualidade
e autonomia. Para tanto, a empresa inclusiva deve promover: a)
adaptagao dos locais de trabalho; b) adogao de esquemas flexiveis
no horario de trabalho; c) revisao das politicas de contratagao de
pessoal; d) revisdao dos programas de treinamento e
desenvolvimento de recursos humanos; e) palestras que
desmistifiquem a deficiéncia como incapacitante, dentre outras
condicoes (SASSAKI, 1997).

O APD intermedia a relagao entre o usudrio do programa e a
empresa, no primeiro vinculo de trabalho oferecendo apoio para
superacao desses percalcos. Em geral, as empresas que estao
contratando pela primeira vez pessoas com deficiéncia intelectual,
prosseguem com esse tipo de contratacao, com modificagdes na sua
organizagao do trabalho (ainda que timidas) e os usudrios, quando,
por quaisquer que sejam as razoes, se desligam desse emprego,
sentem-se fortalecidos para procurar novas vagas por si mesmos.

A pesquisa de vagas para uma Pessoa com Deficiéncia
Intelectual nao é rapida e resolutiva. Envolve a familia, os amigos,
a comunidade que estd ao entorno do usudrio e as empresas. Um
individuo nao empoderado esta inseguro e fragilizado e encontra-
se com pouca habilidade na busca de vagas a partir de sua rede
social.

O APD utiliza como instrumento de agdo o empréstimo de
poder contratual para permitir ao usudrio e a familia vivéncias de
novos papéis e valorizacdo de saberes (KINOSHITA, 1996). Este
empréstimo ocorre devido as dificuldades dos usudrios em
expressar seus interesses, articular e acessar o mundo do trabalho.
Deste modo, as a¢des da equipe do programa sao de facilitagao das
escolhas e intermediagao nos contratos sociais para minimizar este
abismo da exclusao e permitir novas agoes e possibilidades.

1 Poder Contratual é um valor previamente atribuido para cada individuo dentro
do campo social, o qual possibilita relagdes de troca. (KINOSHITA, 1996)
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Este apoio e empréstimo de poder contratual sdo essenciais
como demonstrado por A. cuidadora da usudria H.:

Jd tinha entregado curriculo em empresas. Em vdrios lugares que ela foi
ndo aceitaram por ela ndo saber ler e escrever.

H. de 18 anos, moradora de um bairro periférico da Zona Norte
de Sao Paulo, é acompanhada pelo Programa desde 2012 e trabalha
em estabelecimento comercial desde junho de 2013. H. pode
apresentar a empresa seu potencial e ndo apenas suas limitagoes.
Cabe ressaltar que esta relagao potencial/limitagdo é um desafio na
inclusao do trabalho, pois os empregadores incorrem no risco de
enquadrar a especificidade da deficiéncia ao tipo de fungao, ao
invés de tentar adaptar a fungao a pessoa por meio da utilizacao de
recursos adaptativos e auxiliares, como relatam Tanaka e Manzini
(2005). Para os autores, ao se determinar uma fungdo ou cargo
atrelado a limitagdo da pessoa, restringe-se sua possibilidade e
capacidade para o trabalho.

O usuario L. de 18 anos também apresentou dificuldades na
inclusao do trabalho, conforme relata O. sua cuidadora:

Sim... ele pedia muito... ele dizia: me sinto initil.. o irmdo trabalhava e
ele queria trabalhar... entdo L. pedia para trabalhar... mas ele ndo
conseguia porque ndo sabia ler e escrever, como ia anotar as coisas. Eu
fiz curriculo para L. mas ele ndo era capaz, pelo menos sozinho ndo, ele
ndo sabia escrever, ndo sabia ler...

Com apoio do APD, L. atualmente trabalha no comércio
varejista na funcao de estoquista. Mesmo nao sendo alfabetizado,
em seu cotidiano laboral, identifica os produtos a serem
acondicionados nas prateleiras pela imagem da embalagem.

Depois de localizada a vaga de potencial inclusao, o APD
prossegue com o apoio para a efetivagao desta. Analisa-se o
contexto do posto de trabalho, questdes de acessibilidade
(transportes, barreiras arquitetonicas e atitudinais etc.), ambiente
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de trabalho (seguranga, satide), cultura organizacional, tarefas a
serem desenvolvidas e apoios disponiveis.

O usuario F. 25 anos, morador de um bairro periférico da Zona
Norte de Sao Paulo, acompanhado pelo Programa desde maio/2012
e trabalhador de um estabelecimento comercial desde junho/2013,
aponta sua dificuldade em acessar o mercado de trabalho devido a
vulnerabilidade social e pouco poder de contratualidade:

Tava pensando em trabalhar... sempre ficava em casa... mas fiquei sé no
pensamento, tava com documentos atrasados.

Uma vez contratado, o wusudrio do programa, agora
trabalhador, passa a ter suporte no desenvolvimento de
habilidades sociolaborais e comunitarias, com vistas a facilitar seu
transito pelas relagdes paradoxais corporativas. A genitora de F. ao
ser comunicada sobre a vaga de emprego declara sua inseguranga e
a importancia do apoio do Programa APD:

Eu fiquei meio cismada.. fiquei cabrera... mas eu sabia que ele estava em
boas mdos... a acompanhante V. me disse que ia me ajudar, ai pensei: nio
to sozinha. Tem mais gente me ajudando nessa empreitada dele.

Diante do comentario da usudria H.:

Antes eu era crianga, agora tenho responsabilidade, antes eu ajudava
arrumar a casa e agora ajudo com dinheiro.

A genitora de F. também aponta essa constru¢ao de novo lugar
do filho apds sua inclusao no trabalho e legitima sua identidade de
trabalhador:

Hoje ele td como um pai de familia... vai trabalhar e volta para casa... tem
responsabilidade de hordrio... um dia ele chegou mais tarde e me disse:
me desculpe chegar atrasado... antes ele ndo falava isso... olha a
mudanga. Ele comprou um notebook... compra as coisinhas dele.
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Observamos a remodelagdo identitaria desse novo trabalhador,
sua percepgao e afetos a partir da relagao e vivéncia no cotidiano
do trabalho. A confirmacgado do sujeito pelos seus superiores e pares
nas relacoes de trabalho, legitima sua identidade de trabalhador
reverberando na comunidade e na familia, permitindo a pessoa
novos desejos, planos e interesses. A usudria H. diz:

Quero fazer uma faculdade, terminar os estudos e construir uma casa e
morar sozinha. E bom pensar nisso e saber que tem como conseguir isso.

Faz-se necessario apoio ao usudrio do programa e familiares
mesmo apos sua inclusao no trabalho. O mundo do trabalho é cheio
de armadilhas e paradoxos (SAWAIA, 1999). Incontestavelmente,
“ele da origem a terriveis processos de alienacdo, mas pode ser
também um possante instrumento a servi¢o da emancipagao'?, bem
como do aprendizado e da experimentacdo, da solidariedade e da
democracia” (DEJOURS, 1999).

O usudrio L. de 18 anos, acompanhado pelo Programa desde
2012 e admitido em estabelecimento comercial em dezembro/2013,
define o trabalho:

Para ganhar dinheiro... Para se distrair. Eu pensava que era rotina,
sempre a mesma coisa, mas ndo é. Cada dia conhego uma pessoa nova.

Sendo assim, o usudrio compreende trabalho de forma ampla
nao restringindo-o apenas a uma atividade laboral, mas também a
possibilidade de conviver, propiciar novos encontros, protagonizar
sua histdria e cidadania. Para Dejours (1999) o trabalho deve
relacionar-se com o mundo social do individuo, e ndo somente com
o produtivo.

12 Conceito de Emancipagao definido por Ana Rita de Paula é conquistar a

cidadania plena, é ser reconhecido como cidadao brasileiro e, portanto,
detentor de todos os direitos que a nossa Constituicao outorga (PAULA, 2010).
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Conclusao

Muitos sao os desafios na inclusao social pelo trabalho da
pessoa com deficiéncia intelectual, hd um longo caminho a ser
percorrido, sendo fundamental a construcao de condigdes mais
igualitdrias, interagdes sociais plenas entre pessoas com e sem
deficiéncia no cotidiano do trabalho, bem como a adaptagdo do
trabalho a deficiéncia, ndo o inverso.

Nota-se que as pessoas com deficiéncia intelectual sao
duplamente excluidas: da populagdo com e sem deficiéncia.
Contraditoriamente, as vagas inclusivas buscam pessoas com poucas
limitagGes e dao preferéncia a deficiéncias fisicas ou sensoriais. Dentre
as atividades humanas, o trabalho como realidade social destaca-se
por contribuir para a satisfagio de necessidades nao apenas
econdmicas, mas também psicoldgicas, sociais e culturais.

Fechamos a contribuicao deste capitulo colocando em evidéncia
os depoimentos dos reais protagonistas destas experiéncias de
inclusao social pelo trabalho, nos quais os usudrios enfatizam a
remodelagao identitaria e as transformagoes em seu cotidiano:

“Mudou tudo jd... comecei no meu trampo... minha vida td melhor
agora. (SIC. F.)

Nossa olha a mudanga dele, pequena, mas para mim é uma grande
mudanca. (SIC. genitora F.)

Mudou tudo! Mudou meu jeito de ser. (SIC. L.)
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